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Bevezeté gondolatok

Media Literacy: the UK’s undead cultural policy cimen jelent meg 2016
augusztusiban a médiamfveltség atyjaként és elismert harcosaként szimon
tartott  David Buckingham és szerzGtirsa, Richard Wallis {rdsa.!
A médiamiiveltség-fejlesztés allapotara hasznalt él6halott kifejezés pontosan
irja le a 2010-es évek masodik felére kialakult helyzetet, amely nemcsak
Anglidra, hanem Eurépa egészére is jellemzdnek tlinik. A kilencvenes évek
végétsl fejl6désnek indult, biztaté jové elé nézG, a médiakérnyezet
valtozasara reagalé eszmerendszer, amely a médiamiiveltségre mint a XXI.
szazadban valé boldogulas alapvetd feltételére tekintett, elveszitette kezdeti
lendiiletét. A médiamiiveltség fejlesztéséhez kapcsolédd dllami aktivitas és
szerepvillaldis nem kovette az informaciés és médiakdrnyezetben zajlo
gyokeres viltozasok eredményeként b6viil6 i1gényeket, elmaradt az az
intézményi fejlesztés, amely egységes keretbe rendezné a médiamiiveltség
fejlesztését érints sokféle teriiletet és feladatot.

Kezdd jogaszként keriilltem a kilencvenes évek Kkozepén az akkori
médiahatésaghoz, ahol a médiajog valamennyi teriiletével jogalkalmazoként
talalkozhattam. A médiafeliigyeleti tevékenység kiemelt teriilete volt a
gyermekvédelem, a gyermekekre és fiatalokra artalmasan  hat6
médiatartalmak Kkiszirése, a média Kkaros hatidsainak csokkentése.
A jogalkalmazids sorin azonban egyre inkidbb egyértelmiivé vilt, hogy az
internet elterjedésével parhuzamosan valtozé médiakornyezetben a
rendelkezésre 4ll6 jogi eszkozrendszer igencsak korlatosan tudja betolteni
feladatat. A jogi korlatok és tilalmak 6nmagukban kevésnek bizonyulnak.
A kétezres évek Kkozepén akadt a kezembe egy német nyelvi
médiapedagdgiai konyv,? amely alapjaiban alakitotta 4t a gondolkoddsomat.
A konyv leforditisat kovetGen pedagégusokkal, pszichol6gusokkal
médiapedagégiai foglalkozasokat kezdtiink el megszervezni évodakban,
iskoldkban az orszag kiilonb6z6 részein. Ezek sikere megerGsitette azt, hogy
a média vilagahoz kapcsol6do gyermekvédelem teriiletén a hagyomanyos, a



korlatokra és tiltasra épiil6 megkozelités mellett er6s6d6 1étjogosultsaga van
az oktatasnak, képzésnek. 'lTudatosan kezdtem el kutatni azokat a
modelleket, kisérleteket, amelyek a médiamiiveltség fejlesztésén keresztiil
keresték az () médiakornyezetben megjelend kockazatokra a megoldasokat.
Azt élhettem meg, hogy abban az idében a vilag nagyon nyitott volt arra az 1]
megkozelitésre, amely a médiamiveltségnek komoly jovébeli szerepet
szant. Mar a médiahatésagon beliil 1s elkezd6dott egy munka, amely a
hatésag szerepét kivanta tisztazni, és kijelolnt a jovébeli feladatokat a
médiamiiveltség fejlesztése teriiletén. Az allami szféra mas teriiletein is
megjelent az 0) megkozelités, a médiamiveltség-fejlesztés bekeriilt az
oktatasi rendszerbe is. Ennek sordan lehetGségem volt részt venni a Nemzeti
Alaptanterv és az ehhez kapcsolédé kerettanterv kialakitdsaban, azaz az
allami beavatkozds mindkét 6 teriiletén, a médiaszabilyozas és az oktatas
teriiletén 1s szereztem tapasztalatokat. Ez a tobb mint tizéves folyamat
megerdsitette bennem, hogy a nyilvinos kommunikiacié vildgiban, a
médiakornyeztben zajlé valtozasok a médiamfveltség fejlesztése teriiletén
az dllami szerepvillalds Gjragondoldsit vetitik el6re. Atfogé, az 6sszes érintett
teriillet egyilittmiikodésére épiil6 szabalyozasi és intézményi kornyezet
kialakitasa sziikséges a médiamiiveltség egész tarsadalmat elér6 fejlesztése
érdekében. A gyermekvédelmi szempontok mellett ugyanis - az
infokommunikaciés  kornyezet gyokeres atalakuldsa miatt - a
médiamiveltség kérdése tagabb kontextusba keriilt, a tirsadalmi részvételt,
a nyilvanossag megfelel6 miikodését, végsG soron a demokracia kultirajat
meghatarozé tényez6vé valt. Az online és a mobil terjesztési platformok
megsokszorozoddsa, az  informaci6 mennyiségének  robbanisszeri
novekedése, a kozosségi média altal teremtett 1) informdaciés csatornak
alapjaiban alakitottdk 4t a médiakornyezetet és a médiahasznilat
szokasokat. Az informaciés kornyezetben megjelend 1) kapudrok, mint a
Facebook vagy a Google, és a klasszikus szerkeszt6i felelGsséget részben
kivalt6 algoritmusok a tarsadalmi nyilvanossig miikodésére is komoly hatast
gyakorolnak (Helberger et al, 2015). A valtozas a tirsadalom minden rétegét
érinti, a digitilis média koribban nem tapasztalt mértékben formalja a
tarsadalmat.

A konvergens médiatér kihivédsai 6hatatlanul atalakitjak a kockazatkezelési
és a felelGsségi viszonyokat. A felhasznilé ebben az ) médiakérnyezetben
nagyobb szerepet kap az &6t személyesen fenyegetd, illetve a tarsadalom
miikodésére kockazatot jelent§ jelenségek, veszélyek elkeriilésében. Az



interneten zajlé kommunikacié és médiahasznalat tekintetében az dllam mar
kevéssé képes, a szolgiltatok pedig kevésbé kényszerithet6k az egyén
jogainak megfeleld tiszteletben tartdsara, illetve a kozérdek megjelenitésére
(Lunt & Livingstone, 2012). Ez a valtozas 1] szerepbe helyezi a kozonséget,
rairanyitja a figyelmet a médiamiiveltség jelentGségére mind az egyéni
boldogulads, mind a tarsadalom miikodése szempontjabol.

A médiamiiveltség olyan i1smereteket, képességeket jelent, amelyek
biztositjak az informaciés kornyezet értd, aktiv, tudatos hasznalatat. Képessé
teszi az egyént arra, hogy megvédje magit ¢és Kkornyezetét a
médiakornyezetben rejl6 kockazatokkal és veszélyekkel szemben, és
felvértezi arra, hogy hasznilja az informacidés és médiakornyezetet tanulasra,
munkavégzésre, oOnkifejezésre, és a tarsadalmi életben valé aktiv
részvételre.?

Az 1) technolégiara épiil§ szolgiltatasokbdl szirmazé tarsadalmi kockazatok
kezelésére a jogi szabilyozds és kontroll egyre kevésbé képes érdemi
megoldasokat adni, vagy ha id6vel sikeriil is jogilag rendezett keretbe
helyezni egy-egy 1) szolgiltatist vagy jelenséget, a technoldgia gyors
valtozdasa ujabb és udjabb kihivas elé allija mind a jogalkotét, mind a
jogalkalmazo6t. A korabban nem tapasztalt rendkiviil gyors valtozas mellett a
masik probléma, hogy a globalizit kommunikaciés kornyezetben ahol ma
mar meghatirozé szerepet toltenek be az orszighatirokon 4atnyulo
kommunikaciés szolgiltatisokat nyudjté technolégiai és médiavillalatok, a
szuverén allamok 0nall6 szabdalyozasi torekvései nem adnak érdemi
megoldast a globalis problémakra. A nemzetkozi szabalyozasi kornyezet
kialakitasa pedig idGigényes, bonyolult folyamat.

A médiakornyezet valtozasaval felmeriil6 szamos kérdésre vilaszként a
korabbi jogi szabalyozasi megoldasok mellett egyre hangsiilyosabban jelenik
meg az a megkozelités, amely a felhaszndlok tudatos, felelds
médiahasznalatinak  fejlesztésében  ligga az  érdemi  megoldast.
A médiamiiveltség fejlesztése egy lehetséges alternativ eszkoz a digitalis
kornyezetben rejlg egyéni és tarsadalmi kockiazatok kezelésére, egy olyan
eszk6z, amely a globalizalt médiakérnyeztben i1s a kozérdek lokalisan
megragadhat6  érvényesitését szolgalhatja. A fehaszndlék nagyobb
felelgsségére épiil6 1G] megkozelités azonban csak akkor kinal valédi
megoldast, ha a felhaszndlék birtokoljadk azokat az ismereteket és
képességeket, amelyek a digitdlis kornyezetben valé eligazodashoz
sziikségesek. Ennek fiiggvényében alapkérdéssé vilik annak a tudasnak,



kompetenciakészletnek a meghatarozasa, amely az informacios tarsadalom
mediatizalt kommunikaci6jdban a biztonsagos, felelGs, tudatos részvétel
lehetdségét teremti meg. Emellett nem Kkeriilhet6 meg az a kérdés sem,
hogy e tudids megszerzésében milyen szerepe és felelGssége van az
egyénnek, a kiilonb6z6 kozosségeknek, illetve az allamnak, és az 1s, hogy
milyen intézményi megoldisok biztosithatjdk ezen ismeretek minél
hatékonyabb megszerzését és megdrzését.

A konyv célkitlizése a médiamiiveltség fejlesztésével Osszefiiggésben az
allami felelGsségvallalas alkotmanyos alapjainak és eszkozrendszerének
feltarasa. Egy olyan feladattérkép, egyben intézményesitést biztosito
szabdlyozasi keret korvonalazisa, amely definidlja az allami szerepvillalas
teriileteit és e feladatok lehetséges megoldasait. A konyv elsG része a
digitdlis technoldgia altal atalakitott infokommunikaciés kornyezet aktuilis
jelenségeirdl, a zajlé valtozasokrdl, ezzel Osszefiiggésben az emberek
médiahasznalati szokésair6l a szamok, kutatdsi eredmények forméjaban ad
pillanatfelvételt. Célja nem a teljes médiavilag bemutatasa, pusztin az allami
szerepvillalds  korvonalazdsihoz  szervesen  kapcsolédé  jelenségek
megragadasa. ElsGsorban a nyilvanossigban val6 tdjékozédas, kiemelten a
hirfogyasztasi jellemz8k, mutaték, illetve a gyerekek médiahasznélata
teriiletén ad képet az aktualis trendekr6l. A médiahasznalat a technoldgiai,
gazdasagi, tarsadalmi kornyezetbe dgyazddik. Az infokommunikacids
kornyezetben tetten érhetd  viltozasok  befolyasoljadk az  egyéni
médiahasznalatot, a médiahasznalat trendjeit. A kévetkez§ alfejezetben azt
vizsgdlom, hogy melyek azok az informaciés és médiakérnyezetben
megragadhaté jelenségek, amelyek alakitjdk a médiahasznalat tarsadalmi
kornyezetét, és amelyek 1) dimenzidéba helyezik, felértékelik a
médiamiiveltség szerepét.

Alapkérdésként fogalmazédik meg, hogy a jelen infokommunikacids
kornyezetében milyen ismeretekre, képességekre van sziiksége az egyénnek
a mediatizalt nyilvinossigban valé tdjékozédashoz, a tarsadalomban valé
aktiv részvételhez? A masodik részben azt vizsgilom meg, hogy a
médiamfiveltség fogalma alkalmas-e arra, hogy erny&fogalomként az allami
szerepvillalas Gjradefinidlasinak kiindulépontja legyen. Ennek keretében a
konyv bemutatja a fogalom fejlddését, elméleti megkozelitéseit, rétegeit,
illetve a fogalom hasznélatanak koriilményeit.

A harmadik rész elhelyezi a médiamiiveltséget az alapjogok kontextusaban,
arra keresi a valaszt, hogy a megvaltozott infokommunikaciés kornyezet



alapjan az alapjogok ¢érvényesiilése érdekében sziikséges-e¢ az allami
szerepvallalas Gjragondoliasa? A médiamiiveltség alapjogi megkozelitése, ¢
szempontu alapos vizsgilata eddig kevéssé kimunkalt teriilet volt. Kordbban
a médiamfiveltség jellemzfen a gyermekvédelem, valamint a kozoktatas
kontextusiban jelent meg, de még ¢ megkozelités alapjogi megalapozasihoz
1s kevés fogddzot kinal a jogi irodalom. Marpedig az alapjogi megfontolasok,
a médiamiveltség alapjogok kontextusiban valé elhelyezése az allami
szerepvallalas korvonalazasanak kiindul6pontja. Az alapjogi kontextus adja
meg a médiamiiveltség helyét és jelentGségét. A konyv e részében harom
alapvets jog: a gyermekek jogai, a véleménynyilvanitds szabadsiga és a
miivel6déshez valé jog Kkontextusiban vizsgiltam a médiamiveltség
funkcigjat, szerepét. A médiamiveltség eclhelyezése ezen alapjogok
kontextusiban annak feltardsit célozza, hogy a digitalis kommunikaciés
kornyezetben melyek azok a jelenségek, valtozasok, amelyek befolyasoljik e
jogok érvényesiilését, illetve mindez milyen allami szerepvallalast igényel a
médiamiveltség fejlesztésével Osszefiiggésben. Az alapjogi  elemzés
részeként vizsgaltam azokat a médiajogi szabdlyokat, amelyek elGsegitik az
alapjogok érvényesiilését, illetve ezekkel 0Osszefiiggésben azokat a
jelenségeket, amelyekre a meglévé médiajogi eszkozrendszer mar nem ad
megfeleld megoldast. A konyv részletesen a gyermekek védelmétr célzé
médiajogi szabdlyok rendjét, illetve a médiapluralizmust biztositd
médiaszabdlyozasi eszk6zoket mutatja be.

A konyv negyedik része nemzetkozi szervezetek szakértGi anyagai mellett
szamos orszag fejlesztési elképzelései, stratégiai tervel, illetve az Eurdpai
Uni6 és az Eurépa Tanics e témakorben sziiletett dokumentumainak
elemzése alapjan vizolja fel a kiillonb6z§ policy megkozelitéseket és az
allami szerepvallalas lehetséges teriileteit. Egy olyan sokszereplds, sokféle
agazatot érintG koncepciondlis keretet alkot, amelynek intézményesitése
szabalyozasi igényt teremt. Bemutatja a fejlesztés legfontosabb teriileteit,
intézményl megoldasait, és a teljességre torekvd képen beliil kiilondsen a
médiajoghoz szervesen kapcsolédé szabilyozasi, intézményi kérdéseket
bontja ki.

A koényv mellékleteként annak a kutatasnak az eredményei jelennek meg,
amely pedagégusok, jellemzéen médiaoktatdssal valamilyen formaban
kapcsolatba keriilt 6vondk és tanarok médidhoz, médiaszabadsiaghoz fiz6d6
viszonyat, ehhez kapcsol6dé ismereteinek feltardsat célozta. A Kkutatds
alapjogi és piaci kontextusban vizsgalta a pedagégusok médiaképét és



attitidjeit. A Kkutatdsban tobbek kozott arra kerestem a vilaszt, hogy a
pedagégusok milyen ismeretekkel rendelkeznek a média vilagardl, és ezzel
osszefiiggésben milyen elképzeléseik vannak ennek lehetséges oktatdsardl.
A Kkutatds alapvetd célkitiizése, hogy feltirja azokat a teriileteket, ahol a
tandrok  ismereteiben  hidnyossigok  tapasztalhatok, és  amelyek
kiindul6pontként szolgdlhatnak a megfelel6 médiaoktatast biztositd
pedagogusképzés témakoreinek, feladatainak korvonalazasahoz.

A konyv alapjaul szolgidlé doktori értekezés a Pécsi 'Tudomanyegyetem
Allam- és Jogtudomiényi Kar Doktori Iskoldjaban késziilt. Sokat meritettem
témavezetém, Polydk Gdébor irdsaibol, médiapolitikai gondolkodasmodjabél.
. A dolgozat megirasat kisérG javaslatai, kritikai megjegyzései szervesen
alakitottak az értekezés megkozelitésmodjat, és teoretikus alapjait.
Mindezért koszonettel tartozom neki. Timar Janos timogatisa, a vele valo
beszélgetések mindig 1) lendiiletet adtak az elakaddsok idején. Készonom
neki a kozos gondolkodast, a jelenlétét, a j6l és jokor megfogalmazott
kérdéseit, és azt, hogy hozzidm hasonléan fontosnak érezte, hogy ez a konyv
megsziilessen. Nagyon koszonom Bényei Juditnak, Gosztonyi Gergelynek és
7. Karvalics Laszlonak a dolgozathoz fiizott értd biralataikat, amelyek
hozzajarultak a szoveg alaposabb megformalasihoz. Szerencsésnek érzem
magam azért, mert a kutatds 1dGszakdban a Jogtudomanyi Intézetben
tolthettem el néhiany évet, amely erfsen hatott a kutatishoz valo
viszonyomra és kritikai tudatossigomra.



ELSO RESZ
Az informdcidé kora

1. Médiahasznalati trendek és jelenségek az infokommunikécios
kornyezetben

A 2010-es évek végének meghatiroz6 jellemzbje az informacié
mennyiségének kordbban elképzelhetetlen novekedése. Kiilonbozd
becslések sziilettek és sziiletnek arrél, hogy egy adott pillanatban az
emberiség mennyi adatot képes elraktiarozni, illetve mozgatni, de a
valamelyest eltér6 adatok mindegyike hatalmas fejlédésrél szamol be.

2002-ben haladta meg elGszor a tarolt digitalis adat mennyisége az analog
modon tarolt adatokat, és 2007-ben mar az 6sszes informacidé 94 szazalékat
digitélisan Griztiik.? 2007 és 2014 kozott gyakorlatilag megnégyszerezddott a
tarolt digitdlis adatmennyiség, amely elérte a 10** byte-ot, azaz az 1 milli6
exabyte-ot. A forgalom nagysagat jelzi, hogy 2016-ban 1,1 zettabyte mozdult
meg (egy zettabyte = ezer exabyte)® A mobil eszkozokon keresztiil zajlo
adatforgalom 2016-ban 63 szazalékkal né6tt, és ebben az évben
megkozelitette a 90 exabyte-ot.?

2016-ban az emberek masodpercenként 40 000 Google-keresést inditottak,
kétmillié e-mailt kiildtek, és 6000 tweetet tettek fel. E sorok irasakor éppen
3 574 091 302 internethasznalé volt a vilagban, és 1 153 804 516 weboldal
miikodott.

Az informaciéra épiil6 technolégiai forradalom atalakitotta a termelés, a
fogyasztds, a kereskedelem koribbi struktirijit, megteremtédtek a
feltételek a globalis gazdasag kiépiiléséhez. Az informacié elGallitasara,
terjesztésére, kezelésére, felhasznalasara épiilg 0j dgazatok jelentek meg, és
valtak meghatarozova a dinamikusan fejl6d6 globalizalt gazdasagban.
E viltozassal egyiitt a hagyomanyos tomegmédiumok miikodésére épiil6
médiapiac gazdasiagi kornyezete, miikodése 1s datalakul. Vilagtrend a
technolégiai és médiaipar gazdasagi alapjait biztosité reklampiacon a digitalis



(online) piac? folyamatos novekedése. 2016-ban a vildg 493 millidrd dollart
koltott el a reklampiacon, ennek majdnem fele mar a digitdlis reklampiacon
jelent meg. A hagyominyos média? részesedése globdlisan ugyan még
mindig nagyobb, mint a digitalis, online piacé, de a 2017-es elbrejelzések
szerint a digitalis piacon nagyaranyu novekedéssel, mig az offline szféraban
tovabbi csokkenéssel szdmolnak .

A vilag legnagyobb 200 cége kozott az elsG huszonot kozott hat technolégiai
és médiaipari cég szerepel, az Apple a nyolcadik, és a tovabbi helyeken az At
& T, a Verizon, a China Mobile, a Samsung és a Microsoft 4111 A legnagyobb
technolégiai cégek kozott a digitalis kommunikaciéban részt vevd technikai
cégek a legértékesebbek. A listat az Apple vezeti, 571 milliard dollarral, ezt
koveti az Alphabet, a Microsoft, az Amazon és a Facebook ¥ A digitilis vildg
t6keerejét mutatja, hogy a legnagyobb, régéta a piacon miikodd
médiavillalatok értéke Iényegesen kisebb: a Walt Disney 173 milliard dollar,
a legnagyobb amerikai kdbelszolgiltat6, a Comcast corp. 148 milliard dollar, a
Fox 72 millidrd doll4r.12

Az informiciés robbands és a kommunikiacié technikai feltételeinek
megvaltozasa a médiafogyasztast 1s atrendezi. Ugyan ma még tovabbra is
meghatirozé a hagyomanyos tomegmédia szerepe a médiahasznélatban, de
az ujmédia platformjainak térnyerése folyamatosan és rendkiviil gyorsan
zajlik. Eurépiaban a haztartasok tévékésziilék-ellatottsiga gyakorlatilag
teljes.? A vildg egészén 2016-ban a tévézésre forditott id§ dtlagosan napi 3
6ra 40 perc volt? Globdlisan igaz, hogy a tévéz8k korében — bar egyre
csokkend mértékben ugyan — még mindig meghatirozé a csatorndk altal
kinalt, altaluk meghatarozott idében sugarzott miisorok részesedése (40
szazalék), de a tobbség mar ma 1s a maga altal valaszthat6 médon koveti a
televiziés tartalmakat (stream, letoltés stb. ¢ Az elmdlt négy évben 4tlagosan
négy oraval ndtt a mobil késziiléken zajlé heti tévézésre forditott 1dG, mig a
telepitett késziillékeken keresztiil zajlé tévézésre forditott 1d§ 2,5 odraval
csokkent.2

2016-ban a vilag lakossagianak fele volt internethasznald, koziilik minden
masodik mar mobil eszk6zon csatlakozott a vilaghalora. Az atlagos elérési
sebesség 6,3 mb/sec. Az Eurépai Uniéban a haztartisok internetellatottsaga
2016-ban 85 szdzalékos volt,®® Magyarorszdgon ez az ariny 81 szdzalék. Az
eurépai polgirok kozel 60 szazaléka mobil eszkoz segitségével is eléri az
internetet, ezen a teriilleten az okostelefonon zajlé internethasznilat az
elmilt négy évben megkétszerez6dott, és mara domindnssd vialt.?



Az online tevékenységek kozott rendkiviil gyorsan meghatarozéva valt a
kozosségi médiaplatformok hasznilata. A népesség egyharmada ko6zosségi
médiahaszndld, és ez az elmilt évben 20 szdzalékkal novekedett.? Ezen
beliil a mobil eszkozt hasznilok korében ez a novekedés 30 szazalék, és mara
mar 2,7 millidard ember hasznalja havi rendszerességgel a k6zosségi médiat.
A ko6zosséglt médiat a Facebook uralja (1,9 milliard £6), felhasznaloinak kozel
kilenctizede ehhez mobil eszkozt hasznil. A masodik legnépszeriibb
kozosségimédia-platform egy 2016. szeptemberi adat alapjan az Ozon, 652
milli6 felhaszndléval, harmadik a "Tumblre, amelyet az Instragram és a
Twitter kovet.2

A médiafogyasztas f§ jellemzGjeként irjak le a multitasking hasznalatot,
azaz hogy a fogyaszté egy 1dében tébb médiumot hasznal, figyelmét
megosztja a kiillonb6z6 csatornak koézott. 2016-ban a hagyomanyos tévézdk
31 szazaléka a tévézéssel azonos 1d6ben egy miasik képernyG segitségével
fent van a vilaghalén, 20 szazalékuk online megbeszéli valakivel az éppen
latottakat, és 20 szazalék azok ardnya, akik egyszerre tobb programot néznek
legaldbb két képerny6t haszndlva.%

A technolégiai fejl6dés az emberek tijékozédast lehetGségeit, az
informacidhoz valé hozzaférésének esélyeit 1s atalakitotta, ami egyiitt jar a
hirfogyasztasi szokasok valtozasaval. Egy 2016-ban, 26 orszigban végzett
dtfogd kutatds? eredménye szerint alapvetd viltozds, hogy a televizié
hirfogyasztasban betoltott szerepe csokkent. Jellemz&en a 45 évnél idGsebb
korosztaly szamara maradt els6dleges hirforris a televizi6, de az ennél
fiatalabb korosztialyok mar az online kindlatot jelolik meg els6dleges
hirforrdsként. Evrdl évre né a hirfogyasztisban a kozosségi média szerepe: az
emberek 51 szazaléka nyilatkozott tigy, hogy hasznalja a k6zosségimédia-
feliileteket tajékozodasra. A megkérdezettek kicsit toébb mint tizede pedig
elsddleges hirforrasként jelolte meg a k6zosségi médiat. A kutatisban részt
vett 18-24 éves fiatalok korében ez az adat mar 28 szazalék, ami tobb mint a
televiziés hirfogyasztias értéke (24 szazalék). A kozosségi médiafeliiletek
koziil a Facebook a legnépszeriibb, az emberek 44 szizaléka fogyaszt hireket
a Facebookon keresztiil. Masodik helyen szerepel a Youtube 19 szazalékkal,
harmadik a "Twitter, negyedik a WhatsApp és 6todik a Google+. Jellemz§
hirfogyasztasi trend a mobil eszkozokon keresztiill zajlo tajékozddas
folyamatos novekedése. A kozosségimédia-felilletek mellett egyre tobben
hasznaljadk azokat a mobil applikiaciékat, amelyeket kifejezetten a
hirfogyasztasra fejlesztettek ki a szolgiltatok. Az olyan hiraggregatorok, mint



a Google News vagy az Apple News a felhasznaléknak személyes
kapcsol6dast biztositanak az altaluk 0Osszegytjtott sokféle hirforrashoz.
A koriabban emlitett 2016-ban végzett kutatas szerint ezeket a hiraggregator
szolgiltatasokat a felhasznalok jobbnak itélik a gyorsasiag és a sokféle hirhez
valé hozzaférés szempontjabdl, mig a kézosségimédia-feliiletek esetében az
interaktivitds az, amely vonzéva teszi a szolgaltatast.

A ko6zosségi média nem pusztin a tdjékozodas tjabb feliileteként jelenik
meg, hanem azt a hirek megosztiasira, a hirekr6l zajlé6 vitdkban valé
részvételre 1s haszniljadk az emberek. A Reuters Intézet kutatdsa szerint az
online hirfogyasztok 24 szazaléka oszt meg hireket Kkiilonbo6zd
kozosségimédia-feliileteken.#

A médiahasznilat jelenségeinek vizsgilata sorin 06ndll6 felhasznalo6i
csoportként tekintiink a gyerekekre. Ennek oka nem pusztin az, hogy a
gyermekek védelme specidlis odafigyelést 1gényel, hanem a gyerekek
médiahasznalatiban tetten érhet6 jelenségek, fejlédési trendek, a
médiakornyezet jovGbeli alakulasat is elGrevetitik. A fejlett vilagban a mai
gyerekek tobbsége digitalisan j6l felszerelt otthonokban él. A gyermekeket
nevel§ csalidokban a digitdlis eszkozok, szamitégép, internet-hozzaférés,
mobil digitdlis eszk6zok jelenléte nagyobb, 6sszehasonlitva azokkal a
haztartasokkal, ahol nem nevelnek gyermeket. A kiilonb6z& korcsoportok
szamara mas-mas digitdlis eszkoz jelenik meg domindns eszkozként: mig a
kisebb gyerekeknél a teljes médiahasznilatban meghatirozé eszkoéz a
televizio és a tablet, kamaszkorban egyre nagyobb szerepe van a
médiahasznilatban az okostelefonoknak. Az angol médiahatdsig, az Ofcom®
2016-ban publikilt kutatdsa alapjan az 5 és 15 éves korosztaly tébb mint 90
szazaléka néz rendszeresen televizidt, és korosztilyosan kiskamasz korig
novekvd arinyban jelenik meg a tablethasznalat. A 3—4 évesek korében az
angol gyerekek 55 szazaléka, a 8-11 évesek 80 szdzaléka hasznal tabletet.
Mig 8-11 éves kor kozott sajat okostelefonnal az angol gyerekek harmada
rendelkezik, addig a 12-15 évesek kozott ez az ariny majdnem 79 szazalék.
12 éves kor koriil azonosithaté az a viltds, amikor a gyerekek preferilt
eszkozként a tablet helyett az okostelefont emlitik.2 Az eszkézhasznilatban
megragadhat6 trend, hogy folyamatosan nd a mobil eszk6zokon keresztiil
zajl6 médiafogyasztas, és ez a tendencia a legkisebbeket is éppugy érinti,
mint a nagyobbakat. Egy amerikai kutatds eredménye szerint, amely a 0 és 8
éves kor kozotti gyerekek médiahasznalatat vizsgalta, 2011 és 2013 kozott a
gyerekek mobil eszk6zokhoz kothet6 médiahasznidlata kétszeresére (38



szdzalékrol 72 szdzalékra) emelkedett.2Z Hasonld jelenségeket mutat az az
angol felmérés, amely szerint folyamatosan n6 a mobil eszk6zokon,
elsGsorban  tableten és  okostelefonon  keresztiil  zajlé6  online
tartalomfogyasztds.?

A gyerekek korében a médiahasznalat mennyisége, a kiilonb6z6 médiumok
kozotti megoszlasa orszagonként nagyon eltér6, de ebben az esetben is
megragadhaték dltalanos trendek, jellemz6k. A gyerekek médiahasznalatat
altalanosan 10-11 éves korig a televizi6 uralja, a nagyobbak médiahasznalatat
ezt kovetden jellemzben az online tartalomfogyasztas dominalja. Egy német
kutatas szerint, amely a 3-13 éves gyerckek médiahasznalati jellemzGit
vizsgalta, a korosztilyba tartoz6 gyerekek atlagosan napi majdnem masfél
orat (81 percet) televiziéztak 2015-ben, az angol 5-15 évesek korében ez az
adat napi két 6ra.Z A magyar gyerekek ennél lényegesen tobb idét toltenek
a tévéképernydk elétt, a 4-17 éves korosztaly korében a tévézésre forditott
idé 2016-ban 4tlagosan Kkicsit tobb mint napi hdrom éra volt.*® Ugyanakkor
mindenhol megfigyelhetd, hogy a gyerekek tévézésre forditott ideje évrdl
évre csokken. Ez azonban nem jelenti azt, hogy kevesebb médiatartalmat
fogyasztananak, inkdbb a fogyasztott médiumok kozotti aranyok valtoznak.
Egyrészt novekszik a nem televiziékésziiléken, hanem mobil eszk6zokon
keresztiil zajlé televizids tartalmak fogyasztasa, masrészt folyamatosan ng az
egyéb online tartalmak fogyasztisa. Meghatarozé a videomegoszté oldalak,
kiilonosen a You'lube videdkra forditott 1dd, és a kozosségimédia-feliiletek
hasznalata. Az angol 34 éves gyerekek 37 szazaléka, az 5-7 évesek 54
szazaléka, mig a 12-15 éveseknek mar a 87 szazaléka fogyaszt rendszeresen
You'Tube-on elérhetd tartalmat.3!

Az online médiafogyasztissal az Ofcom 2016-os kutatdsa szerint az 5-15
éves korosztaly atlagosan napi két orat toltott, és a korosztaly kérében ez volt
az elsd év, hogy az online tartalomra forditott id6 meghaladta a televizidzasra
forditott id6t.2 Az adatok azt jelzik, hogy a televizi6 és az online
tartalomfogyasztas kozottu valtis egyre hamarabb kovetkezik be, mig
kordbban jellemzden 12 év koriil tortént, mara a 8-11 éves korosztalyban mar
megtorténik. A magyar gyerekek korében végzett kutatds szerint a 13-17
éves korosztaly atlagosan napi egy-két érat tolt online tartalomfogyasztassal,
a gyerekek harmadéandl a napi online jelenlét ideje meghaladja a napi négy
6rét. 3

Az online tartalomfogyasztason beliil jelentGssé valt a gyerekek korében is
a kozosségimédia-feliiletek hasznalata. Az Ofcom kutatasa szerint 2016-ban a



8-11 éves korosztialy 21 szazalékianak volt valamilyen ko6zosségimédia-
platformon sajit profilja, ez az ariny a 12-15 évesek korében 72 szazalék.
Egy korabbi magyar kutatds szerint a kutatdsban megkérdezett gyerekek és
fiatalok az internetes tevékenységek kozott els6ként emlitették a kozosségi
média hasznalatit. Kiemelendd, hogy a kutatis eredményei szerint kevés
olyan internetes tevékenység akad, amely nem fiigg Ossze a Kko6zOsségi
médiahasznalattal. A  kozosségi média ,a legfontosabb ,ablakuk” a
vilaghaléra, de gyakran az ket koriilvevd vilagra is, hiszen leginkabb azok az
informacidok jutnak el hozzajuk, amelyek a kiilonb6z6 feliratkozasokon,
bardtok, ismerGsok megosztasain keresztiil jelennek meg.”

A kozosségimédia-oldalak koziil a gyerekek és a fiatalok korében is a
Facebook a legnépszeribb. Az angol, ko6zosségi médidban profillal
rendelkez6 8-11 évesek 55 szazalékanak van Facebook-profilja, ugyanez az
arany a 12-15 évesek kozott 82 szazalék. Masodik helyen az Instagram
szerepel, amit a rohamosan novekvG felhaszndléval rendelkez§ azonnali
tizenetkiildg szolgaltatds a Snapchat kévet a harmadik helyen.

A mobil digitalis eszkozok elterjedésével parhuzamosan novekszik a
gyerekek korében az 6ndll6 médiahasznélat, amikor a gyermek nem a
csaladjaval, valamelyik sziil6vel kozosen, hanem sajat digitdlis eszkozén
keresztiil, feliigyelet nélkiil fogyaszt médiatartalmat.®® Ennek koszonhetGen
a gyerekek a koriabbiakhoz képest sokkal toébb helyen haszniljak az
internetet, és ez a valtozds minden eddiginél jobban kiterjeszti az 6nallo,
kontroll nélkiili online jelenlét lehetdségét. Az Ofcom 2016-ban végzett
kutatdsa szerint a sziil6k beszdmoléi alapjan minél idGsebb egy gyerek annal
nehezebb kontrolldlni az eszkozhasznalati 1d6t. Mig a 3—4 évesek gyerekek
sziileinek csak 16 szazaléka érzi ugy, hogy nehéz kontrolldlni a hasznélatot, a
12-15 éves gyerekek sziileinek mar 41 szazaléka igy gondolja.

Az 6nall6 médiahasznalatot biztosité mobil eszk6zok mindennapossa valasa
U] helyzet elé allitja a sziil6ket 1s, nagyobb tudatossigot és odafigyelést
igényel a gyerekek helyes médiahasznélatinak alakitisa, a médiatudatossig
csaladi korben valé fejlesztése. Az Eu Kids Online III. program keretében
zajl6 kutatds eredményei szerint a sziil6k nagy része figyelmet fordit a
gyerekek online tevékenységére, ugyanakkor a tudatos, felelgs sziiléi attittid
nem valt teljesen meghatirozéva. Az eurépai 9-16 éves gyerekek online
tevékenységét felmérd kutatds szerint eurdpai atlagban a sziil6k egyotode
alkalmaz online tartalmak sziirésére szolgilé technikai berendezést. Kutatas
eredményei alapjan a gyerekek kétharmada tapasztalta, hogy sziiler segitik



abban, hogy elkeriilje az online kdrnyezet veszélyeit, illetve segitenek, ha az
online tevékenységek korében problémajuk meriil fel. Egy 2013-ban végzett
magyar kutatds szerint, amelyben 13 éves gyereckek médiahasznilati
jellemzéit  vizsgaltak, a sziil6k felénél volt tapasztalhaté a gyerekek
médiahaszndlatiban felelds sziil6i jelenlét®® A konyv mellékletében
olvashat6, magyar pedagégusok kérében végzett kutatasbol az deriil ki, hogy
a megkérdezett pedagégusok szerint rendkiviil alacsony a csaladi
kornyezetben zajlé médianevelés.Z Arra a kérdésre, hogy véleményiik
szerint a magyar sziill6k mennyire tudatosak gyermekeik médianevelését
illeten, a hétfoka skalan az atlagérték 2,6, azaz, b6ven a kézépérték alatt
volt. Ez a vélekedés egybeviag mas kutatasok adataival is. Az EUKids online
kutatds eredményei szerint, mikézben a magyar gyerekek internet- és
kozosségioldal-hasznalata elérte, s6t meg 1s haladta nem egy eurépai orszag
hasonlé mutatéit, addig a sziil6i kontroll, illetve tidmogat6i magatartas
igencsak elmaradt az eurépai 4dtlagt6l.2® A kutatdsban részt vett pedagégusok
tilnyomoé tobbsége (81 szazaléka) értékelte tigy, hogy a csaladi kérnyezetben
megszerezhetd médiaismeret, tudatos hasznalatra valé felkészités esélye
meglehetdsen alacsony.

A médiafogyasztas trendjeit felmérd kutatasi adatok jelzik a legfontosabb
valtozasokat: a hagyomanyos tomegmédia szerepének csokkenése, a
kozosségimédia-platformok és egyéb online tartalommegosztd feliiletek
felértékelgdése, a mobil médiahaszndlat terjedése és mindezekkel
parhuzamosan, a személyre szabott médiafogyasztast biztosité technoldgiai
és szolgaltatasi kornyezet fejlddésével a médiahasznalat individualizal6dasa.

2. A médiahasznalat tarsadalmi kornyezete az informicié kordaban

Az informaciés és médiakornyezet valtozasa atalakitja az emberi egyiittélés
modjat, hatissal van az egyén és a kozosség viszonyara, végsd soron
befolyasolja azokat a koriilményeket, amelyek meghatirozzak az egyén
fejlodését, személyisége kibontakoztatisinak IehetGségeit. A jelenkor
tarsadalmi valésaganak megragadasiara hasznéalt informaciés tarsadalom
alapgondalata szerint egy olyan tarsadalomban éliink, amelyben az
informaci6 valt a tarsadalomszervez6dés meghatarozé erejévé, ,,az informacio
1étrehozasa, feldolgozasa és tovabbitasa valik a termelékenység és a hatalom
alapvetd forrasava” (Castells, 2005: 57). 'Torténeti kontextusban az
informacids tarsadalom tarsadalomtorténeti el6zménye az iparosodas, az ipari



tarsadalom, majd a posztindusztridlis tarsadalom kialakuldsa, amelyek 1
tarsadalmi  rend gazdasagi, technol6giai alapjait teremtették meg.
A technolégiai ujitasok, az egyre uralkodobba valé gépesités ,,0riasi
mértékben megnovelték az  embert test fizikai  erejét és ezzel
megteremtették az anyagi bazist a fejl6dés torténelmi folyamatossagihoz,
amely lehet6vé tette az emberi elme erejének hasonlé kiterjesztését”
(Castells, 2005: 77). A 20. szazad utols6 két évtizedében végbemend
technol6giai  valtds, a  mikroelektronika, a  szamitistechnika, a
telekommunikaciés technolégia eszkozeinek fejl6dése az informacid
feldolgozas ¢és kommunikaciés lehetfségek korabban nem tapasztalt
mértékli  kibdvitését  eredményezte. Ahogy az ipari  forradalom
eredményeként az emberi test, igy az informaciés technolégia révén az
emberi elme Kiterjesztésének lehetdsége teremtddott meg. Az informacids
technoldgia forradalma 6riasi mértéki tarolasi kapacitast, illetve rendkiviil
gyors adattovabbitdst biztositott, amely megalapozta egy 1) mindségi
informaciotermelés és tovabbitas technikai feltételeit. A digitalis technol6gia
altal 4talakitott médiakornyezet és kommunikéciés kultira soha eddig nem
tapasztalt informaciébdséget teremtett.

Az informaci6 mennyiségében bekovetkezett valtozds mellett az
informaciés technolégia térhéditasa a tarsadalmi  viszonyok minGségi
atalakulasaval 1s egyiitt jar. Elfogadva, hogy a tarsadalmi 1ét alapvets
meghatarozéja az emberek kozotti kapcsolédas, és a  kapcsolédasok
intenzitdsa, az informaciés technoldgia alapjaiban alakitotta it az emberek
kozotti  kapcesolatteremtés  feltételeit, egy 1) tarsadalmi szervezddés
infrastrukturalis alapjait kindlja. A digitdlis technol6gia sokkal kisebb
koltséggel, sokkal gyorsabban, sokkal tobb ember szamara biztositja a
kapcsolodas és a kommunikacié lehetdségét. Castells dont§ érvnek latja az
informaci6s  tarsadalom 1), korabbiakt6l elkiilonithetd  tarsadalmi
berendezkedésként valé értékelése sordn, a tarsadalmi viszonyokat
befolyasolé6 mennyiségi jellemz6k megvaltozasa mellett a tarsadalmi
viszonyok mindségi valtozasit. Nem pusztin 4j dolgok jelennek meg a
tarsadalomban, hanem a régi dolgok is egy 1) logikdban, ujfajta médon
kezdenek el mikodni. A tirsadalom 1) miik6dési rendjének alapja a
tarsadalom tagjainak ujszerd Osszekapcsoltsiga, az 0j hdlézat struktirak
kialakuldsa. Az informaciés technoldgia alapjan 1étrejové halézatosodas, a
hal6zati kultira létrejotte a tarsadalmi struktirat alapjaiban alakitja at,
amelynek hatterében az 1d§ és a tér () formainak megjelenése all. Az emberi



1ét alapvetd dimenzidja a tér, amelynek tarsadalmi jelentése a halozati
kultdraban megvialtozik. Az infokommunikaciés kornyezet fejl6dése
»lehetévé teszi a térbeli jelenlét fokozddd elvilasztisat a mindennapi élet
feladatainak végrehajtasat6l” (Castells, 2005: 513). Ez a gyakorlatban
megmutatkozik példaul abban, hogy folyamatosan nd a tdvmunka
jelentdsége, gomba mddra szaporodnak az online iigyintézés platformjai, az
egyiittmi@ikodés online formdi. Az informaciés tarsadalom hal6zati
kultarajaban 1étrejon az aramlasok tere, amely az 0j tarsadalmi szervezddés
formai alapja. A technolégia eredményeként egyre kevésbé van meghatarozo
szerepe a fizikai térnek, helyette a hilézatok jelentik a kommunikécié és
kapcsolodas 1j formajat, amelyek 0j keretet adnak a tarsadalom és benne az
egyén miikodésének. A tér megvaltozasa mellett az 1d6 dimenzidja is
atalakul. A halézati struktiraban megsziinik a folyamatok id6beli sorrendje,
az 1d6 mulasanak hagyomanyos logikdja, a linearis befogadast a hipertextek
altal kinalt id6ugrasok lehetgsége valtja fel. Létrejon az idGtelen 1d6, valtozik
az 1d6kezelés, meghatarozéva valik az egyidejliség logikaja.

A médiatechnoldgia jelenleg i1s zajlé atalakuldsa, a hilézati kommunikécid
globalissa valasa, a kozosségimédia-platfromok benépesiilése megvaltoztatja
»az emberi cselekvés lehetGségeit 1s” (Andok, 2015: 33). A viltozds nem
pusztin a kommunikiciénkat, kommunikiciés szokasainkat érinti, hanem
életiink egyéb teriileteire 1s meghataroz6 hatdssal van. A technolégia jelen
van a mindennapok apré cselekvéseiben: elektronikusan vasarolhatunk,
online kurzusokon képezhetjiik magunkat, tavoli tijakon elhelyezett
videokamerdk képein Kkeresztiill gy6zddhetiink meg az 1dGjarasrol,
munkamegbeszélést tarthatunk akar Kkiilonbozg foldrészeken dolgozé
kollégainkkal. A média az emberi cselekvés szinterévé valt, Ugy is
tekinthetiink ra, , mint gyakorlatra, az emberi cselekvésformik egyik
lehetdségére” (Couldry, 1dézi Andok, 2015: 33). Ha azt a kérdést tessziik fel,
hogy a média milyen cselekvési lehetGségeket, gyakorlatokat kinal, hogyan
alakitja, befolydsolja az emberek életét, életmddjit, sokféle helyzet jut
esziinkbe. A médiaval kapcsolatos meghatarozé gyakorlatok kézé sorolja
Couldry a keresés, és a kereshetdség, a bemutatas, a jelenlét és az archivalas
gyakorlatit. A mai informaciés és médiakornyezetben a létezés Iényeges
dimenzidja a digitilis térben hagyott nyomok alapjan Kkirajzolédé kép, a
jelenlét az online kornyezetben, a kereshetGség. A napi rutin részévé vilt,
hogy egy 1) ismerdsre rakeresiink az interneten, és tijékozodunk az online
térben, miel6tt talalkozunk egy altalunk koridbban nem ismert személlyel.



A médiatechnolégia a keresés 1) lehetGségét kindlja, és biztositja, hogy az
online térben zajl6 tevékenységeink, életiink kereshet6vé, feltirhatéva
valjon. A kereshetGség mellett 6ridsi jelentGsége van a keresési képességnek
i1s, annak, hogy az informaciés dompingben megtaliljuk a relevans,
aktudlisan szdmunkra fontos és sziikséges informacidkat. A bemutatas
gyakorlataként azonositja Couldry az élet kiilonb6z6 eseményeinek,
személyes megélésének, torténéseinek Kképeit, beszamoloit, amelyek a
folyamatos informaci6aramlas részeivé valnak, és amelyek a médiakindlat 1
elemeként szinesitik, alakitjak az informaciés kornyezetet. A jelenlét mint
médiagyakorlat sokféle magatartast, tevékenységet takar: egyrészt jelenti a
nyilvinos jelenlétet példaul a  kozosségimédia-felilleteken — zajlo
kommunikaciéban, masrészt jelentheti a térben és 1d6ben tavol Iévik
kozott kapesolédas, kommunikacid, egyiittlét lehetdségét és gyakorlatat.
Couldry o6nallé kategoériaként emliti az archivalas gyakorlatat. A digitalis
kornyezet az archivalis 1) dimenzidjat teremtette meg, a halézati
kommunikaciéban megjelend tartalmak a korabbi korokhoz képest sokkal
konnyebben hivhaték tjra eld, a mult sokkal hozzaférhet6bbé valik. Amit
korabban az emberek fot6éalbumokban vagy napléban 6riztek meg, most a
kozosségi médiefeliiletek 1d6vonalan rogziil. A személyes emlékek akar a
kozosségi emlékezet részeként élhetnek tovabb.

A médiakornyezet lehetévé teszi, hogy folyamatosan jelen legyiink a média
vilagiban, illetve forditva is igaz, a média folyamatosan jelen legyen a mi
személyes vilagunkban. Az djymédiat sokkal nehezebb ,kikapcsolni”, mint
kordabban az anal6g médiakérnyezetet, életiink oly sok szalon kapcsolodik a
technolégidhoz, hogy a fejlett viligban ¢él6 emberek sziamara kevéssé
képzelhet6 el a médiamentes kornyezet. Ez a helyzet egy folyamatos
nyitottsagot jelent a nyilvanossidg, a kiilonb6z6 nyilvanosan hozzaférhetd
csatorndk szdmadara. Rajtunk mulik, hogyan, mikor, mennyi id6t toliink a
mediatizalt nyilvanossag kiilonb6z6 szegleteiben.

Szorosan kapcsolédik a nyitottsig témakoréhez a sziirés gyakorlata. Az
informaci6s folyam 4ltal kinalt toménytelen informacié kozott eligazodas a
tartalmak mennyiségi és minGségi szilirése alapvetd feladattda valt. Az
informaci6 sziirése nélkiil valojaban alig képzelhet§ el a médiakdrnyezet
megfelel§ hasznidlata. A médiahasznilat ma mar a hozzaférési kompetencidk
mellett hatékony sziirési kompetenciakat is igényel (Couldry, 2012).

Az 1informiciés tarsadalom anyagi alapjait egy 1j, globalis hal6zati
gazdalkodas jelenti, amelyben megné és meghatarozo valik az informaciéval



kapcsolatos szektorok jelent6sége. Az adatrobbanidst, a mennyiségi
novekedést mindségi valtozas is kiséri: nem pusztan az informdacids szektor
béviilése torténik, hanem az informaciés iparigban megjelend 1
szolgaltatasok és szerepl6k megjelenésével az informaciéaramlas 1j
mindsége jon létre. A globalissa valé hal6zati kommunikaciéban olyan 1j
szerepl6k jelentek meg, és viltak meghatirozovd, mint az informacié
megtalalasat segitl keresémotor-szolgaltatasok, az informacié
osszekapcsolasanak 1j felileteiként mikodd kozosségimédia-platformok,
vagy az online kornyezetben igénybe vehet§ globilis kereskedelem
feliilete1. Ezekre a szerepl6kre gytjt6fogalomként hasznalatos a platform
kifejezés. A platformokon azokat az online térben mikodd feliileteket
értjiik, amelyek iizleti, kereskedelemi és tarsas kapcsolatok létrehozasa és
fenntartdsa érdekében az adatforgalom szervezésére automatizalt
technolégiat hasznialnak. A platformok meghatiroz6 jellemz6i:  az
algoritmusok 4ltal iranyitott adatforgalom, a platform struktirijat biztosito
sajat szabalyozasi rendszer és iizleti modell. Fontos hangstilyozni, hogy ,a
platformok egyszerre technolégiai, gazdasagi és szociokulturalis jelenségek”
(Van Dijck & Poell, 2016: 3). A platformok meghatirozé szerepléi az
internetes informaciéaramlasnak, az dltaluk hasznalt algoritmusok hatarozzak
meg az informaciéfolyam jellemzdéit, nagyon leegyszertsitve azt, hogy kihez
milyen informaciék, milyen tartalom jut el az interneten cirkuldlé
informac166z6nbs6l. Az online szolgaltatasok platform-infrastruktirija egy
osszetett viszonyrendszert ir le a ,,felhasznalok, a kommunikaciés formak, a
technoldgia és az ilizleti modellek kozott, az emberi és a mesterséges
intelligencia sajatos kombinacidjaként” (Van Dijck & Poell, 2016: 3).

A platformok jellemz&je, hogy sajit mechanizmusokat, szabalyozasi
rendszereket hoznak 1étre, sajat dinamikaval rendelkeznek, és emiatt nehéz
altalanos kategoéridkkal leirni, meghatiarozni és kezelni Gket. Ez a
gyakorlatban azt jelenti, hogy Ondlléan hatarozzak és hatdrozhatjadk meg az
informacidéaramlast szabalyoz6 algoritmusaik jellemzGit, az informaci6
szelektilasanak szempontjait, és a felhasznalokkal valé viszonyuk jellemz6it
is. A piaci bevételekben és a felhasznilok szamédban j6l mérhet6 méreteik
miatt ezek a platformok, illetve a mogottiik all6 mamutcégek a globalis
kommunikacié6 megkeriilhetetlen szerepléi valtak. A globalis halézati
kultdraban 6t nagy platform (a Microsoft, a Facebook, a Google, az Apple és
az Amazon) uralja az internetes piacot, mivel a kiillonb6z6 dgazati platformok
is rajtuk keresztiil mikodnek.



A platformok miik6désével Osszefiiggésben sziamos olyan mechanizmus

azonosithatd, amelyek alapjaiban alakitjdk a tarsadalom miikodését, és
benne az egyének mindennapi életkoriilményeit, médiahasznélatit. Van
Dijck és Poell harom ilyen mechanizmust emel ki: az adatositast, az
aruvatételt és a szelektalasat (Van Dijck & Poell, 2016). A szakirodalomban
»adatositasként” (datafication) megjelend fogalom azt a mechanizmust irja
le, amely az élet kiilonboz§ teriileteinek, folyamatainak adatokban val6
leképezését, a koribban lathatatlan folyamatok adatokon keresztiil valé
lathatéva tételét eredményezi. A jelenséggel Osszefiiggésben felmeriils
alapvet§ kérdések, hogy a platformok a felhasznal6k milyen adatait gyfjtik,
és hogyan kezelik, haszndljdk fel ezeket az adatokat, informacidkat?
Mennyire atlithaté a mikodésiik, tiszteletben tartjdk-e e felhasznalok
alapvetd jogait?

Az adatositashoz szorosan kapcsolédé masik jelenség az aruva tétel
(commodification) mechanizmusa, amely arra utal, hogy ebben az
informacids valésagban az adat, az informacié iizleti értékké, arucikké valik.
Az adatok, koztilk a felhasznilok személyes adatai, illetve online
tevékenységeik alapjan réluk kirajzol6d6 profiladatok komoly iizleti értéket
képviselnek, ezekre épiil a platformok iizleti modelljeinek miikédése.

Erdemes kiemelni még egy mechanizmust, a vélogatds (selection) fogalmat,
amely az algoritmusok vildganak térhéditasat tiikr6zi (Van Dijck & Poell,
2016). Az algoritmusok valogatnak az informaciék kozvetitése sordn, a
felhasznalok korabbi digitalis lidbnyoma alapjan személyre szabott
informacidaramlast biztositanak. Az algoritmusok emellett rangsorolnak 1s az
informaciok  kozott, egyben értékelnek és leértékelnek megadott
szempontok alapjan. A valogatds mechanizmusra nyilvinvaléan alakitja az
informaci6s folyamot, befolyassal van a nyilvinossig mikodésére, a
médiakornyezet hasznalatara.

A platformok miikodése a felhasznal6, fogyaszté oldalarél nézve szamos
elénnyel jar. Ilyen el6ny példaul, hogy a platformok az informécié valamiféle
elévalogatasat kinaljak, személyre szabjadk az informaciéaramlast, és ezzel
megkonnyitik az informaci6hoz val6 hozzajutast. Masik elényként emlithetd,
hogy kikeriilhet6vé teszik a nehézkesebb, olykor kéltségesebb hagyomanyos
intézményeket, megoldasokat, leegyszeriisitik a mindennapok szervezési
feladatait, a Kkapcsolattartast masokkal, a kozosségek szervezGdését,
mikodtetését, a tarsadalomban valé aktiv részvéteelt.



A miikédésiik arnyoldala viszont, hogy az olyan nagy platformokat
miikodtetd vallalkozasok, mint a Facebook vagy a Google 1j informaciés
hatalomként jelennek meg, mikodésiik az informaci6 elosztisa
szempontjabol aszimmetrikus viszonyt teremt a felhaszndlékkal wvalo
kapcsolatukban. Az aszimmetria abban 4all, hogy mig ezek a platformok
rengeteg informdaciot gydjtenek, folyamatosan ,,megfigyelik”, profilozzik a
felhasznalo6ikat, addig a felhaszndléknak alig van ismerete az Osszegy(ijtott
informaciok kezelésérdl, azok hasznalatarél. 'Tovabba a felhasznalék igencsak
korlatozottan férhetnek hozza a platformok miikodésére vonatkozo
informacidékhoz, mivel a szolgaltatok jellemzGen iizleti titokra hivatkozva alig
osztanak meg a nyilvanossigban magukra és miikodésiikre vonatkoz6
informacidkat. A platformok oldaldn az ismerettébblet, illetve a felhasznal6k
oldalan jelentkezd ismerethidany a felhasznal6k Kkiszolgaltatottsagat
eredményezi. A szakirodalom informaciés maganhatalomként nevesiti
ezeket a szolgiltatokat, és 1) szerepl6ként tekint rajuk az informaciés
hatalmi térben (Szabé Miaté Daniel, 2012).

Mindezek miatt komoly aggilyokat és mind az egyéni szabadsigjogok
érvényesiilése, mind a tarsadalmi nyilvinossig demokratikus mikodése
szempontjabol kockazatot vet fel, hogy jelenleg nincs megoldva a globalizalt
platformalapti kommunikécié tirsadalmi kontrollja. Legfébb kérdésként
meriil fel, hogy a platformok vilagiba miként épithetd be, hogyan
jelenithet6 meg a kozérdek, olyan értékek, mint példaul az atlathatésag,
hitelesség, biztonsag, a maganélet védelme, a tisztesség? A hagyomanyos,
nemzetallami keretben meglévGd szabalyozasi megoldasok a globalizalt
informaciés kornyezetben kevéssé alkalmasak ezeknek az értékeknek a
megjelenitésére,  meg6rzésére. A globdlis  médiakérnyezet  a
nemzetallamokon ativel6 megoldasokat kovetelne. Neheziti a megoldas
keresését emellett az is, hogy a platformok 0koszisztémaja folyamatosan és
gyorsan valtozik, rdaddsul minden platform sajit mechanizmus alapjin
miikodik, nehéz az 4ltalanositis, a megfeleld tarsadalmi kontroll
intézményeinek kialakitasa.

A platformok altal wuralt halézatti kommunikiciés kornyezetben a
médiahasznalat 1s mas dimenzioban jelenik meg. Az infokommunikaciés
kornyezet atalakulasaval jelent6sen megviltozott a média és a
kommunikacié viszonya. Mig korabban a hagyominyos tomegmédiumok
hasznalatit tekintettiik a médiahasznalatnak, addig mara emellett a
kozosségimédia-platformok, de még az egyéni kommunikici6 technikai



eszkozok segitségével zajlé folyamatai 1s a médiahasznalat részeivé viltak.
A médiahasznalat ma mar jellemz&en nem passziv befogadast, hanem a
tarsadalom miikodésében valé aktiv részvételt jelent.

A technologiai fejl6dés eredményeként tjonnan kialakulé tarsadalmi
val6sig el6nyeinek, illetve Kkonfliktusainak szamos aspektusival nem
foglalkozom. Igy azzal a jovéképpel sem, hogy a zajlé tarsadalmi folyamatok
eredményeként kialakul6 1) vildg ,a tarsadalmi j6” szempontjabdl milyen
modon itélhetd meg. Mara az eld6lni latszik, hogy az internet nem
eredményez automatikusan tarsadalmi jobblétet. S6t, sok szempontbdl 1
kihivas elé 4llitja az emberiséget. Az informacié birtokldsa 6nmagiban nem
jelent tudast is. Pusztin a technolégiai eszk6zokhoz valé fizikai hozzaférés
lehet6sége nem hoz bolcsességet, nem segiti a tarsadalmi egyenlGség
esélyeit. S6t nem eredményezi a kozosségek harmonikusabb, az
egyiittmiikodést alapértéknek tekintd, a parbeszédet segitd miikodését sem.
A technoldgiai fejlédés, a halézati kommunikicié infrastruktdrija
megteremti annak a lehet6ségét, hogy megfelels tudias birtokiban mind az
egyén, mind a kozosség szintjén a j6lét 1), korabban nem ismert mindsége
jelenjen meg. Ennek elemi feltétele, hogy az emberek rendelkezzenek
olyan ismeretekkel és képességekkel, amelyek az informaciés ¢és
médiakornyezetben valé eligazodast segitik, amelyek biztositjak a tudatos,
felelgs és kreativ médiahasznalatot, a tarsadalomban val6o aktiv részvétel
lehetbségét.



MASODIK RESZ
Mi a médiamUveltség?

A mediatizalt nyilvinossidg kordban a médiam{iveltség az informaci6hoz valé
hozzaférés, a haszndlat és a tarsadalmi részvétel feltételévé valt.
A médiamiveltség megjelenése azonban nem a digitalis technoldgia 4ltal
atrajzolt médiakoérnyezet eredménye, megsziiletése joval korabbi, és fogalma
a médiakornyezet viltozasaval egyiitt alakult és alakul, értelmezési
tartomanya, fogalmi kerete a média és a technolégia fejlddésével, a média
tarsadalomban betoltott szerepének valtozasaval szoros 0Osszefiiggésben
valtozott, fejlodott. A fogalom sokréteglisége nem pusztin annak
torténetiségében ragadhaté meg, hanem a hattérben meghtiz6do
célkitiizések, illetve ezzel 0sszefiiggésben a fogalmi elemek kozotti
hangsulyok alakuldsaban is.

David Buckingham megfogalmazisa szerint a médiamiiveltség azokat az
ismereteket, készségeket és képességeket jelenti, amelyek a média
hasznalatihoz és értelmezéséhez sziikségesek (Buckigham, 2005). Ma a
konvergens médiakornyezetben a médiamiiveltség meghatiarozhaté 1gy,
mint mindazon ismeretek és képességek készlete, amely lehetdséget biztosit
a befogad6 szamiara a médiaiizenetekhez valé hozzaféréshez a
médiaélmények  megértéséhez, kritikai  szemléletli  értékeléséhez,
elhelyezéséhez, és a sajait médializenetek eldllitisin keresztiil a
kommunikaciéban valé részvételhez (Lunt & Livingstone, 2012).

A médiamiiveltség nem pusztin olyan ismeretek Osszessége, amelyek
szilkségesek a médiaiizenetek dekddolasahoz és hasznalatihoz, hanem annal
joval szélesebb Kkorti, tobbrétegli kompetenciahalmaz. Beletartozik az
elemzés az értékelés és a kritikus reflektalas képessége, csakiigy mint
valamiféle metanyelv elsajatitisa, amely lehetévé teszi a kiilonbozd
kommunikaciéos médok formainak és struktirainak leirasat, de beletartozik a
kommunikacié tigabb tirsadalmi gazdasiagi és intézményi kontextusainak



megértése is, illetve annak felismerése, hogyan befolyisolja mindez az
emberek tapasztalatait és tevékenységét (LLuke 2000).

1. Trastud4s — miveltség

Az angolszasz orszagokban hasznalt media literacy kifejezés a nyolcvanas
években jelent meg abbdl a felismerésbdl taplilkozva, hogy a média
térhéditdasa és a hasznalatban bekévetkezett jelentGs valtozasok egy tjfajta
nirastudas” fejlesztését igényli, mivel a hagyomanyos iristudds mar nem
elegendd az egyre bonyolultabba és sokrétlibbé val6 kommunikacios
kornyezet befogadasihoz és megértéséhez. Megszlint a nyomtatott beti
dominancidja, jellemz§ formava valt a vizudlis és auditiv tartalmakkal
kiegészil6 szoveg, gyorsan terjedt a kommunikiaciéban a tobbféle
kifejezésmoéd kombiniciéja. A hagyomanyos irdstudds mellett tehat
valamiféle multimédids irastudas fejlesztése is sziikségessé valt.

Az angol media literacy kifejezés magyaritasa korintsem egyszerti feladat, a
szakirodalom i1s tobbféle kifejezést hasznal, felbukkan a médiajartassag,
médiamfiveltség, média-irdstudds fogalma is.22 Problémdt okoz, hogy a
leginkabb kézenfekvd irastudas kifejezésnek is sokféle tartalmat tulajdonit a
szakirodalom, a fogalom kiilonb6z& korokban mas és mast jelentett. Volt,
amikor a fogalom az irott szé egyszeri megfejtésére korlatozédott, és volt,
hogy tagabb Kkontextusban a szoveg esztétikar értékelésére, Kkritikai
szemléleti megértésére, a szovegek kulturilis meghatarozottsaganak
megértésére 1s alkalmaztik. E KkettGs természet végigvonul a fogalom
fejlédésén, jelenti tehat az egyszerd irni-olvasni tudast, de emellett ennél
sokkal bévebb készségkészletet, az értd, megértésre torekvd befogadast is.
Az irastudas tagabb kontextusi, gazdagabb tartalmi megkozelitése az a
kiindul6pont, ami a media literacy fogalmdhoz kézelebb visz minket. Magyar
kifejezésként pont e tdgabb, komplexebb fogalmi appariatus miatt inkabb a
miveltség szavunk all hozza kozelebb, és az utébbi években ez a fogalom
valt  hangsilyosabbd.® Miiveltségen az adott kultiriban relevins,
felhasznalhat6  készségek, képességek, ismeretek  Osszességét, a
tarsadalmilag értékes tudast értjiik, amely hatékonyan segiti az egyéni
fejl6dést, a személyes boldogulast, a masokkal valé kapcsolattartast, a
tarsadalmi  munkamegosztisban  valé  részvételt  (Csapo,  2009).
A médiamiiveltség a médiaval atszGtt tarsadalmi, kulturalis, kommunikaciés



kornyezetiinkben valé elboldogulast segit6 i1smeretek, képességek,
készségek birtoklasat jelenti.

2. A médiam(iveltség rétegei, fogalmi elemei

A médiamiveltség tébbdimenzids, 0Osszetett fogalom. A Kkiilonb6zd
elméletek eltér6 hangsilyokkal és kiemelésekkel ugyan, de a fogalom vazat
alkot6 harom f6 teriilet tekintetében megegyeznek: a médiamiiveltségnek
vannak személyiségspecifikus, ismeretalapt és készségalapt 6sszetevai.

James Potter megkozelitése szerint a ,,személyes locus”, a tudastar és a
készségek egyiittese biztositja azt, hogy megfelel6 ismeretekkel
rendelkezziink a médiardl, és ért6 médon hasznaljuk a médiakornyezetet.
A személyes locus a médiamiveltség személyiségjellemzdkkel
megragadhat6 rétege. Célokbdl, és személyes motivaciobol, hajtéerébdl all,
amelyek lehet6vé teszik, hogy pontosan definidljuk az informacidkeresés,
illetve a konkrét médiahasznalat céljat, és kell6 motivaltsaggal
rendelkezziink a megfeleld tartalomhoz valé hozzaféréshez. Ha a személyes
locus bizonytalan, kevéssé pontosan tudjuk céljainkat meghatarozni, vagy
alacsony a hajtéerd szintje, 6nkénteleniil 1s atadjuk az irdnyitdst a médianak,
és Jjobban kiszolgéiltatottd valunk a médiatartalmakkal szemben, legyenek
azok Kkaros vagy akar manipulativ tartalmak. Ebben az irinyokat vesztett
helyzetben a média nagyobb hatdssal lesz riank, és erGteljesebben
befolyasolhatja informaciéfeldolgozasi folyamatainkat 1s (Potter, 2015: 17).
Az ért6 médiahasznalattal Osszefiiggésben 6ridsi  jelentGsége van az
onismeretnek: minél nagyobb onismerettel rendelkeziink, minél erdsebb az
onreflexios igényiink, anndl tudatosabbak lehetiink a médiabefogadas és a
médiahasznalat soran.

A tudastar a médiardl sz6l6 ismereteinek rendszerezett, az Osszefiiggések
kontextusiban elhelyezett gylijteménye, amely segitségével értelmezni,
értékelni tudjuk a médiaiizeneteket. Fontos kiilonbséget tenni az informacié
és a tudas kozott. Az informacié atmeneti és toredezett, a tudas strukeurile,
rendszerezett, tartds jellegi. A tudastar akkor keletkezik, ha a megismerési
folyamat soran az informaciokat osszefiiggések mentén, strukturalt rendben
helyezziik el. Potter szerint a médiam{iveltséghez o6t teriileten kell megfeleld
tudassal rendelkezniink, ezek: a médiahatasok, a médiatartalmak, a
médiaipar, a val6 vilag és onmagunk (Potter, 2015: 19). Minél kiterjedtebb,
szélesebb  tudastarral rendelkeziink, annial hatékonyabb lesz az



informaciokeresésiink, és  egyben  kreativabb és  tudatosabb a
médiahasznalatunk.

A harmadik elemként emlitett készségek szerepe, hogy segitségiikkel
képesek vagyunk a megismerési folyamatban az informdaciét tudéassa
transzformalni. Potter szerint a média megismeréséhez hasznalt készségek:
analizis, értékelés, csoportositas, indukcié, dedukcid, szintézis és az
absztrakci6. Természetesen ezeket a készségeket a mindennapokban nem
pusztan a médiakornyezetben valo6 eligazodashoz hasznaljuk, a c¢él viszont az,
hogy a médiaviligban valé mozgis minél inkdbb ezen készségek aktiv
hasznalataval val6suljon meg.

Potter megkozelitése szerint tehit a médiamiveltség valamiféle
gondolkodasi, informacidobefogadasi és -feldolgozdasti méd, amelyben a
személyiség minden rétege érintett, és aminek a kiilsG és bels§ vilagunk
alapos ismerete mellett része az dllandé onreflexid is.

Scheibe és Rogow a médiamiveltség fogalmiat a mindennapi
médiahasznalatra és a digitalis technol6gia altal teremtett kommunikaciés
kornyezet kihivasaira direktebben reagal6 ismeret- és képességlista alapjan
adja meg. Szerintiik a médiamiiveltség a kovetkezd képességek és ismeretek
birtoklasat jelenti:

Hozzaférés: fizikai hozzaférés a technolégia altal kinalt legkiilonfélébb
kommunikaciés lehetfségekhez, a médiakindlat kiilonb6z§ rétegeihez.
A hozzaférés egyben a technol6giai kérnyezet dltal teremtett kommunikécids
lehetdségek hatékony hasznalatat is jelenti.

Megértés: a médiatartalom alapiizenetének megragadasa, dekddolasa,
amelynek eszkoéze az ilizenetre vonatkoz6 analitikus, értelmezs kérdések
megfogalmazasinak képessége.

Tudatossag: a médiaiizenetek jelenlétének, illetve életiinket befolyasolo
szerepének tudata.

Ertelmezés: a médiaiizenetek kibontdsa abbél a célbél, hogy kritikusan és
fiiggetlen médon gondolkodjuk réluk.

Ertékelés:  indokolhaté, tdjékozott {téletalkotds a médiatartalom
mindségérol, hasznossagarol és a készitGk szandékairdl.

Alkotas:  meghatarozott  célb6l  kiilonféle  médiafeliileten  zajlé
kommunikacié részeként médiatartalom alkotasa.

Reflexi6: annak szamitisba vétele ¢és tudatossiga, hogy a sajit
élettapasztalatok és értékrend miként befolydsolja a médiaiizenetek



befogadasat és megalkotasat, de i1desorolhat6 a kiilonb6z§ interpreticids
lehetGségek mérlegelése is.

Részvétel: Egyiittmiikodés kezdeményezése, vagy csatlakozds egy
egyiittmiikodéshez egy interaktiv médiafeliileten, mint pl. wiki, k6zosségi
média, virtualis vilagok (Scheibe, Rogow 2012).

Szemben az angolszdsz media literacy fogalommal, az ugyancsak nagy
hagyomanyokkal rendelkez§ német médiapedagégiai diskurzusban a 90-es
évekt6l a médiakompetencia (Medienkompetenz) kifejezés  vilt
meghatarozéva, a médianevelés kozponti fogalmava. A fogalmat Dieter
Baacke vezette be, és megkiilonboztette a kommunikaciés kompetenciatol.
Véleménye szerint ugyanis a médiakompetencia, azdltal hogy atfogja és
koveti a technikai és iparagi fejl6dést, reagil a kommunikacié struktirdjanak
folyamatos viltozasara. Baacke is tobbdimenziés modellben gondolkodott, és
a médiakompetencia négy dimenzidjat/rétegét kiilonboztette meg (Baacke,
1996).

Médiaismeret, amely a média miikodéséhez kapcsol6dé ismereteket fogja
at. Ennek egyrészt van egy technikai dimenzidja, amely a haszndlatot
lehet6vé tev6 ismereteket, képességeket jelenti, masrészt egy tartalmi
dimenzidja, amely példaul a média kifejezdeszkozeirsl, a kiillonbozd
médiamiifajokrol, filmmiifajokrol sz6l6 ismereteket foglalja magaban.

Médiakritika, amely olyan képességeket jelent, mint ) tarsadalmilag
problematikus jelenségek — példaul a médiakoncentracié kovetkezményei —
felismerése, és megértése; /) ezeknek az ismereteknek reflexiv és tudatos
alkalmazasa; ¢) az analitikus gondolkodas és a kozosségi felelGsségérzet
etikus 6sszehangolasa, és etikai szemléletli definidlasa.

Médiahasznalat, amelynek ugyancsak két minGségét kiilonboztethetjiik
meg: a passziv befogadd, alkalmaz6 hasznalatot, és az aktiv interakciéra
épiils, afféle kindlé hasznilatot. Mely utébbi 1ényegi eleme a kreativ
részvétel, a kommunikacids csere.

Alkotas, amely egyrészt innovativ, maga is fejleszti a teljes médiarendszert,
masrészt  kreativy,  mivel  megjelentk  benne a  mainstream
kommunikaciékultira hatarainak esztétikai szempontu tagitasa is.

A német médiapedagogiai diskurzusban érdemes még emlitést tenni Dewe
és Sander megkozelitésére, akik médiakompetencidan harom teriilet
egylittesének érvényesiilését értették. A médiakompetencia, egyfeldl targyi,
ismeretalapi kompetenciaként (Sachkompetenz) értelmezhetd, idetartozik
mindazon alapismeretek és képességek 6sszessége, amely a médiafeliiletek



elérését és hasznalatat, a médiumok altal kozvetitett tartalmak Kkozott
transzformaciét biztositjak. Példaul olyan ismeretek, amelyek alapjan képes
valaki egy szoveges tartalmat filmnyelvi eszk6zokre transzformalni. Masfelsl
,énkompetenciaként” (Selbstkompetenz) i1s beszélhetiink réla, amelyen
mindazok a személyiségspecifikus jellemzk és képességek értenddk,
amelyek eredménye, hogy valakiben megjelenik az igény és a készség az 1]
médiaeszk6z0k hasznalatara, a tapasztalati valosag és a médiavalésag kozott
kiilonbségtétel, illetve lehetévé valik a médiatartalmak reflexiv befogadasa,
és a média tarsadalmi szerepére valé reflexi6. Harmadrészt valamiféle tarsas
kompetenciaként (Sozialkompetenz), is megragadhaté, amely keretében
mindazon képességek, és hasznalati ismereteket jelennek meg, amelyek
biztositjak, hogy a médiat a tarsas egyiittmiikodés, kapcsolddas eszkozeként
hasznalhassuk (Dewe, Sander, 1996).

3. Uj médiamiveltség

A digitalis technolégia térhéditasa, a médiakdrnyezet konvergencidja, az
egyre komplexebbé és bonyolultabbd val6 kommunikiciés kornyezet a
médiamiiveltség Kkorabbi, hagyomanyos fogalmanak tjragondoldsat is
felvetette, felveti. Szamos olyan miveltségteriiletrdl lehet olvasni az elmult
években, mint példaul a digitalis, az informaciés vagy a kritikai miveltség,
amelyek a kommunikaciés tér haszndlatinak Kkiilonb6z§ aspektusai, a
tdjékozodashoz és részvételhez kapcsol6dé kiillonbozd képességek mentén is
értelmezhetbek, és fogalmaznak meg fejlesztési célokat. Nem Kkeriilhetd
meg tehat annak vizsgilata, hogy mindezek a miveltségteriiletek milyen
viszonyban vannak a médiam{iveltséggel, mennyiben azonosak azzal, illetve
mindezek alapjin mely fogalom firja le legpontosabban azt az ismeret-,
képesség- és készségkészletet, amely a digitdlis technolégiara épiils
médiakornyezetben valé eligazodashoz, illetve az ebben valé aktiv
részvételhez sziikséges.

Kezdjiik a digitdlis miveltség fogalmaval! A fogalom egyidds a digitalis
technolégia 4ltal kialakult informaciés kornyezetben az ) kommunikacios
formak, tevékenységek, eszkozok megjelenésével. Kezdetben olyan
szamitégépes tudasként — hardver és szoftver ismeretként — definialtak,
amely Kképessé tesz az informacids technolégia nyujtotta lehetségek,
szolgiltatisok haszndlatira. Egy alap infokommunikiciés székincset és
miiveleti tudast értettek rajta, mint pl. hogyan miikodik a szovegszerkesztd,



hogyan menthetdk el a szamit6gépre az adatok. Az internet elterjedésével a
fogalom jelentGsen kibéviilt, mivel mar a vildghalé hasznalatdhoz kapcsol6do
funkcidkat 1s 1idesoroltdk a kutatok (Buckingham, 2006) példaul a
keres6motorok hasznalatat, a vilighdlon val6 hatékony informaciékeresést.
Buckingham meggy6zden érvel amellett, hogy a digitdlis miiveltség azonban
tobb, mint funkciondlis képességkészlet. A teljes értékdd digitalis
miveltséghez mindezeken tdl értelmezd, illetve  szovegalkotasi
kompetenciara is van sziikség, amelyek birtokdban megfeleléen tudjuk
hasznélni a digitdlis eszkozoket a digitilis tartalmak elérésére, értékelésére
és szintetizdlasara, tovabba uj tartalom elGallitdsara, valamint kozlésére,
masokkal val6 kommunikalasara (Buckingham, 2006). A fogalom koézponti
eleme a digitdlis tartalom, az ahhoz valé hozzaférés, illetve a digitilis
kommunikaciéban val6 részvétel.

Az informiaciés miveltség mindazon ismeretek és készségeket oleli fel,
amelyek az informacidsziikséglet felismerését, a megfelel§ informaci6
megtalalasat, értékelését és felhaszndlasit biztositjak (Boekhorst, 2003).
A fogalom gyokereit a  konyvtirtudomanyban taliljuk, de a
médiamiiveltséggel Osszefiiggésben kiemelt jelentGséglivé a digitalis
kommunikacidés kornyezet kialakuldsaval valt. Az informaciés tarsadalomban
valé elboldogulas, és aktiv részvétel ma mar elképzelhetetlen informacids
miiveltség nélkiil. A fogalomba tartoz6 készségek Kkozott egyre inkabb
hangsilyos szerepet kap az informaci66zonben az informaciok Kkozott
szelektalas, 1illetve az informacié hitelességének, megbizhatésaganak
vizsgalata, az informaci6 felhasznalasanak felelGsségi, etikai szabalyai, illetve
az aktiv oldal: hogyan kommunikalhat6, oszthat6 meg az informacié a
nyilvdnossigban.t
A krittkai miveltség megfogalmazdsa a kritikai elmélet szellemi
hagyomanyaban gyokerezik, erGsen athatja a cselekvd, a kozosség életében
valo6 részvételt keresd, a kozosségi értékek irant elkotelezett ember eszméje.
Aki  krittkai  mifveltséggel bir, aktiv és reflektiv. mdédon képes
szovegolvasasra, iizenetek befogadasara, legyenek azok irott, képi vagy
audiovizualis tartalmak. Képes arra, hogy a széveg mogé nézzen, elemezze és
értékelje annak valés iizenetét, a kozl§ szandékat, a szovegben kédolt
attittidoket, értékeket, nézdpontot, megértsen olyan, a tirsadalom 4ltal
konstrudlt fogalmakat, jelenségeket, mint a hatalom, a kontroll, az
egyenlGség, a méltanyossag, a tarsadalmi i1gazsagossag. A Kkritikai miiveltség



felvértez a demokratikus tarsadalomban valé részvételre, képessé tesz arra,
hogy ,,olvassuk a vilagot” (Freire, Macedo, 1987).

Az angolszasz gyakorlatban kiilonos kiemelést kap a médiamiveltség
témakorében a kritikai tudatossdg, amely mar az anal6g viligban 1is
hangsilyos elemként jelent meg a médiapedagdgiaban (Buckingham, 2005).
A digitilis médiakérnyezet azonban még inkabb felértékelte a kritikai
szemléletet, mivel az informaciédomping, a digitdlis tartalmak
manipulalisinak lehetdsége, a nyilvanossdg struktdridjanak gyokeres
atalakuldsa egy magasabb rend kritikai képesség birtoklasit teszi
szilkségessé. Ha valaki nem képes vilogatni az informaciok kozote, kritikai
szemlélettel értékelni és szintetizdlni az informaciét, illetve nem képes
megfelel6en kommunikalni sajat tizeneteit masokkal, nagyon gyorsan elvész
a digitalis kommunikaciés térben. Fontos azonban hangsilyozni, hogy a
kritikai szemlélet nem a média elutasitasit, a média karos hatasanak
hangsilyozasat jelenti, hanem a rdakérdezés kultirajat, a médializenetek
értékelésének,  hitelességének, megbizhatésagianak, hasznossaginak,
esztétikar értékének megitélésének képességét. A kritikai tudatossag
hozzasegit a megfelel6 kérdések megfogalmazasihoz, a tények és
vélemények elhatarolasahoz, a manipulativ kommunikaci6é felismeréséhez,
az autondém dontések meghozatalahoz.

A digitalis médiakornyezet gyors valtozasa is hozzajarul ahhoz, hogy a
médiamiiveltség és egyéb miiveltségteriiletek viszonyanak meghatirozasa a
szakirodalmi forrasok alapjan nem egységes, inkibb mozaikszerli kép
bontakozik ki. A f6 kérdés, hogy a media literacy kordbban hasznalatos
hagyomidnyos fogalmiba bele Ilehet-e, kell-e érteni mindazokat az
ismereteket, képességeket és  készségeket, amelyek a  digitalis
kommunikaciés kornyezet ,,olvasisihoz”, ért6 befogadasihoz sziikségesek.
Azaz értelmezhet6-¢ a médiamiiveltség afféle ernyGfogalomként, amibe
egyéb irastudasok teriiletei is beleértenddk?

Egyrészr6l lathat6 egy szandékolt, mar a fogalomhasznélatban is megjelend
megkiilonboztetés a korabbi, hagyomanyos médiamiiveltségt6l. Renece
Hobbs az egyiittes hasznidlat mellett teszi le a voksot, amikor ko6zos
fogalomkeretben, egymast kiegészitG viszonyban beszél a digitlis és
médiamfiveltségr6l (digital and media literacy). Szerinte a digitalis és
médiamiiveltség olyan ismeretek és képességek készlete, amely nélkiil ma
mar elképzelhetetlen a teljes részvétel a médiaval 4atszdtt informacids
tarsadalomban (Hobbs, 2010). A digitilis média térhéditasaval 1



médiamiveltségre van sziikség, amely nélkiilozhetetlen az egyéni és
tarsadalmi identitds, a nyilvinossig és a maganszféra hatarproblémainak,
illetve 1j jogi és etikal kérdések kezeléséhez (Hobbs & Jensen, 2009).

Jenkins is megkiilonbozteti az 1) médiamiveltséget a régi, hagyomanyos
médiamiveltségtsl. Ugy érvel, hogy abban a vildgban, ahol folyamatosan
valtozé technolégia kdrnyezet vesz minket koriil, az ,,i) médiamiiveltségnek
at kell fognia mindazon ismereteket és képességeket, amelyek képessé
tesznek minket arra, hogy a technika kinalta lehetdségeket a magunk
hasznara forditsuk” (Jenkins, 2006: 8). Szerinte az ,,ij médiamiveltség
fogalma magaban foglalja a hagyomanyos, print médidra vonatkozo
miiveltség elemeket, ahogy beletartozik a tomegmédia és az Uymédia
hasznalatihoz sziikség miiveltségteriilet is” (Jenkins, 2006: 9).

Buckingham 1s a tidgabb, ambici6zusabb megkéozelitést tartja
elfogadhaténak: a konvergens médiakdrnyezetben rejld  kihivasok
nyilvanvaléan sokszin{i ismeret- és képességkészletet feltételeznek, amely
nélkiil mar nem képzelhet§ el a jelenlegi kommunikacios kérnyezetben vald
részvétel (Buckingham, 2006). Kordbban a médiamfiveltség a tomegmédia
iizeneteinek befogadasat és értelmezését segitette, az 1j, digitalis,
interaktivitdst timogaté médiakornyezet egy ennél sokkal komplexebb
ismeret- és készségkészletet feltételez. A konvergencia kordban az
informaci6 és egyéb médiatartalom kozottu hatarok egyre homalyosabba
valnak, maga a média fogalma is Osszetettebbé, sokrétiibbé valt. Ha a média
altalanos definici6jabdl indulunk ki, azaz médianak tekintiink minden olyan
kommunikaciés rendszert, amely részt vesz a tudasformak megdrzésében,
1d6n és téren ativelS tovabbitasiban és a hatalmi helyzet fenntartdsaban vagy
megvialtoztatasiban (Barbier, Bertho, 2004), igy nem fér kétség ahhoz, hogy
a digitlis technoldgia altal kialakitott kommunikaciés kornyezet tilmutat a
hagyomianyos tomegmédia hatirain. Az 1) médiamiveltség ebbdl
kovetkezden nem fokuszalhat pusztin a koribban hasznalt tomegmédia altal
gyartott iizenetekre, hanem a digitdlis kommunikaci6 egyéb formaira is
kiterjed. A kozosségi média vilagiban, ahol jellemz&en keverednek a
hagyomanyos tomegmédiabol és az egyéb kommunikiciébol szarmazo
tizenetek, elképzelhetetlen az {izenet jellege alapjain meghtzni a
médiamfveltség  hatarit. A hozzaférés  oldalar6l  kozelitve a
médiamfiveltségbe nyilvinvaléan beleértend6k azok az ismeretek és
készségek, amelyek az dj digitdlis kornyezet hasznalatit teszik lehetsvé. Igy



a digitalis eszkozok és az online kornyezet altal kinalt lehetGségek
hasznalatahoz sziikséges alapvet§ képességkészlet is.

Az 1) médiamiiveltség teriiletén tetten érhet6 masik j61 megragadhat6
valtozdas az informaciés tarsadalomban val6 részvételhez kapcsolédo
kommunikaciés és informaciés kompetencidk megjelenése. A digitilis
technol6gia  rendkiviil  széles  palettajat kindlja az  interaktiv
médiafeliilleteknek, ahol 6ndllé6 nyelvhasznalattal, viselkedési kultiraval,
szokdsokkal kisebb-nagyobb kozosségek halozatai jonnek létre. Az 1
virtualis  terek 1) Kkapcsolédasokat, az informaciészerzés, illetve
informaci6aramlas 1) csatorndit nyitjak meg. Az Gj médiamiiveltségnek erre
az ) helyzetre 1s reagilnia kell, ezért a fogalomba olyan képességek is
beleértenddk, mint az egyiittmiikodés, a szocidlis cselekvés, tarsadalmilag
felel6s médiahasznalat.

Vannak azonban olyan vélemények* is, amelyek évatosabbak a
médiamiveltség kiterjesztd megkozelitésével szemben. Kétségeiket arra
alapitjak, hogy egy nagyon tig, sok elembdl épitkezd, sokféle teriiletet
lefed6 fogalom hatranyosan hathat a médiamiveltség fejlesztésének
intézményesitése  sordn.  Oridsi  ellendlldsba  iitkdzhet példdul a
hagyomanyosan nehézkes, nagy komplexitissal, bonyolult intézményi
struktirdban mi{ik6dd oktatdsi rendszer atfogod fejlesztését 1s érint6
médiamiiveltség témakor atvezetése, beépitése. Mig ha a fogalom maga nem
kivinja megragadni a teljes kompetenciakészletet, tigy a miiveltségteriilet
intézményesitése 1s konnyebben megvaldsithaté. Kénnyen belathato, hogy ¢
megfontolds mogott inkabb praktikus, policy szemponti érvek hiuzédnak, és
kevéssé a médiamiiveltség atfogo, tairsadalmi kontextusban valé elhelyezése.

Osszességében a bemutatott érvek a médiamiiveltség fogalmédnak
kiterjesztd értelmezését alapozziak meg, az jként definialt médiamiiveltség
egy olyan sokréti miveltségként (multiple literacy) irhaté le, amely
kiegésziill a digitdlis, informacids, kritikai miveltséghez is sorolhat6
elemekkel, és képessé tesz a jelen kommunikaciés kornyezetben valé aktiv
részvételre. Az G médiamiiveltségben a személyiségspecifikus elemek, az
ismeret és képesség készlet dimenzié mellett megjelenik egy tjabb
dimenzi6 a tarsas, szocidlis készségek teriilete. Az () médiamiiveltségre tgy
kell tekinteniink, mint tarsas készségek készletére, amely képessé tesz egy
nagyobb ko6zosséggel valé kommunikaciéra, és nem csak egyszeriien
individualis készségként az onkifejezésre (Jenkins, 2006: 20).



4. Médiamiiveltség — tarsadalmi részvétel

T6bbszor megfogalmazédott mar, hogy a médiamiiveltség torténetét
sokszinl kiizdelem oOvezte, a fogalmak, modszerek, célok definialasa
korintsem egységes. A médiamiiveltségr6l valé gondolkodidst kezdetben
jellemzéen a védelmi paradigma hatotta 4t, azaz a média karos hatdsainak
kizarasat, csokkentését, a gyermekek védelmét célz6 megfontolasok.
A védelmi paradigma arra épitett, hogy a médiaiizenetek ért6 befogadasa, a
tomegmédia  miikodésének  ismerete, a  tudatos médiahasznailat
elkeriilhet6vé teszi, illetve csokkentheti a médiafogyasztissal felmeriil§
kockazatokat és veszélyeket. A médiakdrnyezetben tapasztalhato
jelenségek, mint a digitalizicid, az interaktivitds erGsodése, és ezzel
osszefiiggésben a médiahasznalati szokasok dtalakuldsa dj iranyokat nyitott a
médiapedagégiai diskurzusban is. Egyre erfsebben jelentek meg azok a
gondolatok, amelyek az onkifejezés értékét és a részvételi kompetenciakat
hangstlyoztik. A 90-es évek végének alapvitija a védelmi és a felvértez6
(empowerment) paradigma képvisel6i kozott zajlott. Mara elddlni latszik,
hogy sokkal hangsiilyosabba valt a megerGsit6 paradigma jelent&sége (Lunt
& Livingstone, 2012). Ami nem jelenti a védelmi megfontolasok teljes
hattérbe szoritasat, de azt igen, hogy a fokusz a kreativ, hasznos, aktiv
médiahasznalathoz sziikséges ismeretek és képességek fejlesztése felé
fordul.

A részvételi kompetencidk fejlesztésének igénye szorosan kapcsolédik az
i) média térhoditasaval zajlé folyamathoz. A technoldgiai forradalombdl
kovetkezd interaktivitds erGsodése, a felhaszndlok altal generilt tartalmak
elterjedése nyilvanvaléan befolyassal van a nyilvinos kommunikacié
szabadsagfokara. A média nem pusztin reprezentalja a valésigot, hanem
kozvetit6 szerepe 1s van, és ez utobbi egyre ergsebb. A média kozvetit a
nyilvdanossag, a politika, a kisebb-nagyobb kézosségek és az emberek kozott.
Az, hogy mit tudnak az emberek a médiar6l, nem pusztin az egyén
érvényesiilése és eligazodiasa miatt érdekes. Ez a tudds beagyazédik a
maganszféra, a koz- és a civilszervezetek elveibe, miikodésébe, amelyek
alakitjak a nyilvinos kommunikaciot és a médiakdrnyezetet.

A nyilvanossdg mint kommunikaciés rendszer ,egy tarsadalmi ko6zosség
tagjainak a koziigyek szabdlyozdsaval kapcsolatos, nyilvanos, onkéntes
vélemény- és akaratformaldsnak szféraja” (Peters, 2007: 616). A nyilvanossag
funkcidja, hogy férumot kinaljon a k6zosség életét meghatarozé, befolyasolo



informaciok szabad dramlasanak, illetve teret kinaljon a kiillonb6z6 nézetek,
vélemények Kkozotti vitdhoz, valamiféle ,aréna” , diszkusszié-rendszer”
(Gerhards & Neidhardt, 1991: 50). A nyilvanossig miikodése ,,kozvetleniil
hat a demokricia mingségére”, mivel a ,koézhatalom-gyakorlas
ellen6rzésében, illetve a hatalomgyakorlék és a kézosség kozotti parbeszéd
megvalésitasiban van szerepe” (Polyik, 2015: 105).

A médiat McQuail a nyilvanossag kulcsintézményének tekinti (McQuail,
2015), amelynek viltozasa nyilvanval6an kihat a nyilvinossig mitikodésére is.
A média és a politika bonyolult kélcsonhatasban mitikod6 rendszert képez, a
politikai kozosség miikodésének fontos szinhelye a média. Az internet mint
1) kozosségi kommunikacids tér szamos elényt hordoz a politikai kozosség
demokratikus miikédése szempontjabol. Az interaktivitas, a kommunikaci6
alacsony  koltsége, az azonnali Kkapcsolatteremtés lehetGsége, az
informacidhoz valé hozzaférés lehetGségének kiszélesedése, mind-mind
olyan jellemz6k, amelyek hozzdjarulhatnak a  demokricia jobb
miikodéséhez. Az internet hajnalin sokan {idvozolték az internet
terjedésével a kozosség szamara megnyilé i) kommunikaciés lehetdségeket
(Coleman, 2001, Bentivegna, 2006), és egy ujfajta politikai részvétel
altalanossa valasat, a demokracia megujitasat lattak a zajlé folyamatban. Mara
j0l lathaté, hogy a kezdeti optimizmust kordntsem igazolta vissza a valdsag.
Szamos korlat és akadaly azonosit6, amely neheziti az Gj nyilvanossag
demokratikus dimenziéjait. Az okok Kkozott emlithets: az informacids
tulterheltség, amely korlitozza az informicié hatékony felhasznalasat, a
vélemények tulontil sokfélesége, amely akadalyozza az eredményes vitat
(McQuail, 2010), és a digitalis szakadék, amely a tdarsadalmi csoportok
egyenlGtlen  részvételi  lehet6ségét  eredményezi. A nyilvanossag
struktdrdjanak atalakulasarél, ebben a média szerepér6l a médiamiiveltség
alapjogi kontextusat kibont6 kovetkezd fejezet ad atfogd képet. Eloljaroban
a médiamiveltség fogalmi keretének meghatirozdsa korében azonban
rogzithets, hogy a nyilvinossig szerkezetében tapasztalhat6 atalakulds a
médiamfiveltséget 1) dimenziéba helyezi, amely alapjan a tarsadalmi
részvételhez sziikséges kulcskompetenciaként azonosithato.
»A médiamfiveltség napjaink informaciés tirsadalmiban a befogadas és a
polgari részvétel kérdése is. Nem csak a fiatalabb generaciéra korlatozodik,
hiszen a felndttek, 1dGsek, sziil6k, taniarok és médiaszakemberek szamara
egyarant nélkilozhetetlen. Az internetnek és a digitilis technolégidnak
koszonhet6en ma mar egyre tobb eurépai polgar tudja, hogyan hozhat 1étre



vagy oszthat meg képeket, informaciokat és tartalmat. A médiamiiveltség
mara az aktiv és teljes Kkorli polgari részvétel egyik elengedhetetlen
eléfeltételévé valt, amellyel kivédhetd vagy mérsékelhetd a kozosségi
életbdl valo kirekesztddés.” %

S. A médiamiiveltség fogalma kiilonb6z6 amerikai, eurépai és
nemzetkozi dokumentumokban

A médiamiiveltség fogalmanak fejlddése a médiamiiveltség fejlesztését célzo
mozgalmak, a policy- és stratégiagyartas torténeti Kontextusdban is
megragadhat6. Az 1990-es évek elejétdl sorra sziilettek meg azok a
kezdeményezések, stratégiai dokumentumok, amelyek felismerve a
médiamiiveltség szerepét és jelentfségét, a formalodé 1aj tudasalapu
tarsadalomban rogzitették a médiamiiveltség aktualis fogalmi apparatusat, és
kijelolték a fejlesztés iranyvonalait.

Az Egyesiilet Allamokban viszonylag kordn, 1993-ban sziiletett meg az elsé
szovetségl  szintdi dokumentum a médiamiveltség fejlesztésének
koncepcionilis alapjair6l.®* A dokumentum szerint a médiamf{iveltség:
képesség az iizenetekhez val6 hozzaféréshez, elemzéshez, értékeléshez és az
tizenetek sokféle formaban valé6 kommunikalasahoz. ,A médiamivelt ember
— és mindenkinek lehet6vé kell tenni hogy azza viljon — képes értelmezni,
értékelni, elemezni, és akar elGallitani nyomtatott és elektronikus
médiaszoveget. A médiamiiveltség alapvet§ célja a teljes médiaval szembeni
kritikai ~ autonémia  megszerzése.” A dokumentumban  javasolt
médiamfiveltség-fogalomban hangsiilyosan jelenik meg az aktiv polgar
eszméje. A médiamiiveltség-képesség a média elemzéséhez, értékeléséhez,
aktiv ,olvasasihoz” annak érdekében, hogy az emberek valédi, tevékeny
polgiarként vegyenek részt a kozosség életében. A koncepcié kevésbé a
védelmi funkcidéra teszi a hangsilyt, abban sokkal inkibb a meger6sits, az
aktiv kommunikaciéban valé részvételt taimogaté személetmaéd jelenik meg.

Az amerikai dokumentum még elsGsorban az oktatds teriiletére helyezi a
médiamfiveltség fejlesztésének iigyét. Ezzel szemben tiz évvel kés6bb
Angliaban, a 2003-ban hatilyba Iépett kommunikaciés torvény mar szerepet
szan a médiahatésagnak is: a torvény egyediilallé felhatalmazast adott az
angol médiahat6signak Ofcomnak, a médiamiiveltség széles tarsadalmat
elérg fejlesztésére.® A torvény nem definidlta pontosan a médiamiiveltség
tartalmat, hanem a fogalom megalkotdsat a szabalyozé hatésagra bizta. Az



Ofcom altal lefolytatott nyilvinos meghallgatds ¢és tarsadalmi vita
eredményeként sziiletett meg 2004-ben a Kkovetkezd definicié: ,a
médiamiiveltség képesség a kommunikaciohoz valé hozzaféréshez, annak
megértéséhez és elGallitaisihoz a kontextusok sokféleségében”. A definicié
kibontédsa soran az Ofcom vilagossa tette, hogy a médiamiiveltség birtokaban
az emberek képesek a technolégia haszndlatira annak érdekében, hogy
megtalaljadk és megértsék a  keresett informaciét, illetve véleményt
mondjanak r6la, tovibbd ha sziikséges reagiljanak ri* A dokumentum
hangstlyozza, hogy ezekkel a képességekkel az emberek nagyobb eséllyel
képesek megvédeni magukat és csaladjukat a karos és veszélyes
tartalmaktol. A fogalom els6 eleme az i1dézett amerikai dokumentum
megfogalmazasaval él, a késébbiekben viszont hangsilyosabban van jelen a
védelmet célz6 megkozelités, szemben a kommunikacioban részt vevd aktiv
polgart megerdsitd koncepcidjaval. Az Ofcom a rabizott feladat keretében
2004 és 2008 kozott szamos kutatdst végzett a tarsadalom egészében a
médiamfiveltség szintjének mérése korében. Ugyan a  definicié
szovegszerlien nem moédosult, mégis a kutatisok eredményeként tetten
érhet6 viltozas a szabalyzohat6sig megkozelitésében: védelmi paradigma
meghaladasaval az Ofcom egyértelmiien a felvértez6 paradigma felé indult el
(Lunt & Livingstone, 2012). A médiam{iveltség helyzetér6l sz616 2008-ban
nyilvanossagra hozott kutatds mar azt rogziti, hogy a médiamiveltség
fejlesztése az emberek digitilis kommunikacioban valé részvételének
lehetdségeit boviti, az Ofcom szerepvallalasinak célja ezen a teriileten az
emberek megfeleld tdjékoztatisa és tdmogatidsa a sajit médiaaktivitas,
részvétel érdekében.

A 2000-es évek masodik felét6l a médiamiiveltség fejlesztésérdl sziiletd
nemzetk6zi dokumentumok fogalomalkotidsiban i1s egyre erGteljesebben
jelenik meg a védelmi paradigma mellett a felvértez§ paradigma. Ennek
hatterében annak felismerése all, hogy nem pusztin a védelmi indok miatt
van sziikség a fejlesztésre, hanem a tudasalapu tarsadalom fejlesztése, a
versenyképesség fenntartisa és erGsitése érdekében is.

Az Eurépai Uniéban egy nyilvinos konzulticiot kovetden sziiletett meg az
a fogalom, amely a 2007-ben elfogadott audiovizualis médiaszolgaltatasokrél
sz6l6 direktivaba is bekeriilc (AVMSZ)2 A médiamiveltség olyan
készségeket, ismereteket és értelmezési képességeket jelent, amelyek
alapjan a fogyasztok hatékonyan és biztonsigosan tudjak hasznilni a médiat.
A médiatudatossaggal rendelkez§ emberek tdjékozottan tudnak valasztani,



megértik a tartalom és a szolgaltatds jellegét, hasznositani tudjak az uj
kommunikaciés technolégidk altal nyujtott lehetGségek teljes korét, és
jobban meg tudjidk védeni magukat és csaladjukat a karos vagy sértd
anyagokt6l.”® Ebben a fogalomban kevéssé a kozosségi elemek
hangstilyosak, a szoveg megkozelitésében inkdbb az egyén védelmére,
eligazodasara fokuszal. Kés6bb azonban az eurépai dokumentumokban is
tetten érhetd a médiamiveltség demokratikus funkcidjanak iranyiba valé
elmozdulas.

Az  Eurépai  Bizottsig 2009-ben  kiadott ajanldsa a  digitalis
médiakornyezethez 1gazod6 médiamiveltségrél leszogezi, hogy a
médiamiiveltség napjaink informaciés tarsadalmiban az aktiv polgari
szerepvillalas fontos tényezGje. Az ajanlis a médiamiveltség tOmor
definiciéjaban a kordbban hivatkozott amerikai és az Ofcom altal megadott
fogalomelemekre épit: ,,A médiamiiveltségen a médidhoz val6 hozzaférésre,
a média és a médiatartalmak kiilonb6z6 aspektusainak megértésére és
kritikus szemmel valé vizsgilatira, valamint a kiilonféle kontextusokban
megvalésulé kommunikaciéra val6 képességet értjiik.”2!

Az ajanlas kibontja a rovid definiciét, amelyben mind az egyéni, mind a
kozosségi érdekek megjelennek, és a védelmi paradigma mellett a kozosségi
szemlélet is erbteljes szerepet kap:

»A digitdlis kreativ tartalmak terjedése, az online és mobil terjesztési
platformok megsokszorozodasa 1j kihivasokat teremt a médiamiveltség
terén. A mai vildgban olyan elemz6 készségekre van sziikség, amelyek
segitségével a digitalis médiat intellektualisan és érzelmileg jobban tudjuk
értelmezni.

A médiamiiveltség a média valamennyi valfajira kiterjedd fogalom.
Médiamtiveltség birtokdban az ember tudatosabban szemléli mindazokat a
médiaiizeneteket, amelyek nap mint nap szamtalan forrasbél érkeznek.
Médiaiizenetnek szamitanak példiaul a misorok, filmek, képek, szovegek,
hangok és weboldalak, amelyek kiilonb6z6 kommunikaciés adathordozékon
jelennek meg.

A médiamiveltség napjaink informdaciés tarsadalmiaban befogadis ¢és
polgari részvétel kérdése is. Az internetnek és a digitalis technolégianak
koszonhet6en ma mar egyre tobb eurépai polgar tudja, hogyan hozhat 1étre
vagy oszthat meg képeket, informacidkat és tartalmat. A médiamiveltség
mara az aktiv és teljes Kkorli polgari részvétel egyik elengedhetetlen



eléfeltételévé valt, amellyel kivédhetd vagy mérsékelhetd a kozosségi
életbdl val6 kirekesztddés.

A »médiamiivelt« tarsadalom egyszerre lehet 6sztonzdje és eldfeltétele a
média pluralizmusanak és fiiggetlenségének. A tarsadalmon beliili vagy
tarsadalmak kozottt kiilonféle csoportok, kiilonb6z6 nyelveken kozole
kiilonféle nézeteinek és eszméinek kifejezése kedvezden hat a sokféleség, a
tolerancia, az atlathatésag, a méltinyossig és a parbeszéd altal képviselt
értékekre. A médiamfveltség novelését a tarsadalom valamennyi
szegmensében el§ kell mozditani, alakuldsat szorosan figyelemmel kell
kisérni.

A demokriacia a polgirok kozosségi életben valé aktiv részvételének
fliggvénye, a médiamiiveltség pedig biztosithatja azokat a készségekert,
amelyek az ) kommunikaciés technolégidkon keresztiill nap mint nap
érkez6 megannyi informacio6 értelmezéséhez sziikségesek.”

Az UNESCO-dokumentumokban megjelend médiamiiveltség-fogalom a
szolasszabadsiagbdl kiindul6 megkozelitésben hangsilyosan a felvértezd
paradigmara épit. Az ENSZ keretében napvilagot latott dokumentumok egy
még szélesebb kozosségre vonatkozdan fogalmazzik meg a médiamiiveltség
tartalmat. Az UNESCO-dokumentumokban egyiittesen szerepel a média- és
informaciés miveltség, amely azokat az elemi kompetencidkat foglalja
magaban, amelyek lehetévé teszik a polgarok szimara a médiakornyezetben
valé hatékony boldogulast, a kritikai gondolkodast, az élethosszig tart
tanulds képességét, és az aktiv allampolgarra valast. A média- és informacids
miiveltség olyan ismereteket, képességeket, attitidoket foglal magiban,
amelyek elvezetnek annak megértéséhez, hogy mi a média szerepe és
funkcidja egy demokricidban, milyen feltételek sziikségesek ahhoz, hogy a
média betolthesse ezeket a funkciékat. Ezenkiviill a médiatartalmak és a
média altal kinalt szolgaltatasok kritikai szemléletii elemzése és értékelése,
illetve a média hasznalata a demokratikus részvétel sordn.>

A média- és informaciés miiveltségen keresztiil az emberek megerGsitése
egy fontos el6feltétele a tuddashoz és informacidhoz val6 egyenls hozzaférés
biztositasanak, és egy befogadé, tudasalapi tirsadalom épitésének. A média-
és informacids miiveltség képessé teszi az embereket, hogy megfelelGen
interpretaljdk az informicidkat, és tdqjékozott dontéseket hozzanak a
médiardl, ahogy arra 1s, hogy megfelel§ képességekkel rendelkeznek ahhoz,
hogy maguk is el§ tudjanak elGallitani informaciét és médiatartalmat. Ez a
tudas lehet6vé teszi az emberek szamara, hogy értelmesen, kreativan



hasznaljak a kiilonb6z6 médiafeliileteket, illetve hogy igénybe vegyék a
mindségi  tartalomszolgaltatasokat és tartalmakat. Egyiittesen pedig
megteremtik  annak lehetfségét (keresleti kovetelményét), hogy a
tartalomszolgaltatbk magas mingségi  kovetelményeknek  megfeleld
szolgiltatdsokat tudjanak kindlni.>* Ahogy az eurépai, tgy az ENSZ-égisz
alatt késziilt dokumentumban is hangsilyosan jelenik meg a fogalom
meghatarozasiban a médiamiveltség szintje és a médiakornyezet
mindségének szoros kolcsonhatdsa, a felhaszndléi oldal felkésziiltségének
szerepe €s jelentGsége az egész médiavilag miikodési modjaban.
Osszességében a nemzetkozi dokumentumokban is igen szertedgazo,
sokrétegli fogalomként jelenik meg a médiamiiveltség, de a sokféle
megkozelités, illetve az 1d6ben gyorsan viltoz6 médiakornyezet miatt
végleges, univerzilis definici6 megalkotisa nehezen is képzelhetd el
Minél szélesebb, nagyobb ko6zosség szamara késziil a fogalom, annal
nehezebb egységes, kimeritG definiciét alkotni. A kiilonb6z6 szervezeti
keretekben sziiletett fogalmakban eltér6 hangsdlybeli kiilonbségek
figyelhet6k meg. A fogalomalkotdst befolydsolja a szervezet kiildetése,
funkcidja, hatékore. Az Eurépai Unié elsGsorban az audiovizuilis, illetve
digitdlis polittka mentén helyezi el a fogalmat, az UNESCO a
szolasszabadsag, az alapjogok kontextusidban. A fogalom fejl6dését vizsgilva
azonban mindenhol a definiciés tartomany béviilése figyelhet6 meg. K6zos
elemként ragadhaté még meg a fogalom fejl6dése az egyéni
médiamfiveltségtsl a kozosségl értékekig, mely utébbiban megjelenik a
médiamivelt tirsadalom eszménye, amelyben a kozosség képes a média
megfelel6 hasznalatara, a kritikai tudatossig gyakorlasara, a digitalis
kommunikaciéban a kozosségi érdekeket figyelembe vevd részvételre.

A konyvben a médiamiiveltséget a kommunikaciés kornyezet kiillonb6zd
aspektusaira reagilé miveltségteriiletek 6sszességét magiban foglalo
ernyGfogalomként haszndlom. A médiamiiveltség fogalmaba tartozénak
tekintem mindazon ismereteket, képességeket, amelyek biztositjdk az
informaci6s kornyezet értd, aktiv, tudatos hasznalatat, képessé teszik az
egyént arra, hogy megvédje magat és kornyezetét a médiakornyezetben rejld
kockazatokkal és veszélyekkel szemben, és felvértezik arra, hogy az
informacids és médiakornyezetet tanuldsra, munkavégzésre, onkifejezésre és
a tarsadalmi életben valé aktiv részvételre hasznalhassa.



HARMADIK RESZ
MédiamUveltség az emberi jogok

kontextusdban

A médiamiveltség fejlesztéséhez kapcsolodo allami feladatok mogott az
allami szerepvallalast feltételez6 és egyben igazolé alkotmanyos alapjogok
hiazédnak. A korabban bemutatott, a digitalis kommunikéciés kornyezetben
tapasztalhat6 tarsadalmi kockazatok és az egyéni jogok gyakorlasat
befolyasolé jelenségek felvetik az alapjogok érvényesiilésével osszefliged
allami  felelGsségvallalas  djragondolasat. Az allami  szerepvallalas
definidlasanak kiindulépontja a médiamiveltség alapjogok kontextusiban
val6 elhelyezése, az alapjogi Osszefiiggések rogzitése, amely kijeloli,
megalapozza a médiamiiveltség helyét és jelentGségét.

A médiamiiveltség alapjogi megkozelitése, ennek alapos vizsgilata eddig
kevéssé kimunkalt teriilet volt. Korabban a médiamiiveltség jellemzben a
gyermekvédelem, és a kozoktatds kontextusidban jelent meg, de még e
megkozelités alapjogi megalapozasihoz 1s kevés fogdédzot kindl a jogi
irodalom. Viszonylag friss dokumentumként emlithetd az alapvet§ jogok
biztosanak 2016-ban kiadott jelentése a médiaértés-oktatas hazai helyzetérdl.
A jelentés Kkozvetlen 0Osszefiiggést allapitott meg a médiamiveltség
fejlesztése és az alapjogok érvényesiilése kozott. Az  ombudsman
megvizsgilta a médiamiveltség kozoktatasi rendszerben val6 fejlesztésének
koriilményeit, tobbek kozott a fejlesztés targyr és személyr feltételert,
aktualis gyakorlatit, és ennek eredményeként megallapitotta, hogy a feltart
hidnyossiagok ,a gyermekek védelemhez és gondoskodashoz val6 jogaval,
ennek kapcsin a mivel6déshez valé jogaval Osszefiiggd visszassagot
okoznak. A jelenlegi helyzet ugyanis allaspontom szerint alkalmas arra, hogy
a jogsérelem kozvetlen veszélyét idézze els.”2

A digitalis  technologia eredményeként zajl6 tarsadalmi-gazdasagi
valtozasok az alapjogok széles korét érintik a politikal szabadsagjogoktdl a



szocialis és kulturilis jogok és a harmadik generaciés alapjogok gyakorlasaig.
E koron beliill a mar emlitett gyermekek jogai a miivel6déshez valé jog
mellett a véleménynyilvanitds szabadsiaga érvényesiilésének vizsgalatara
vallalkozom ebben a részben. A médiamiiveltség elhelyezése ezen alapjogok
kontextusiban annak feltardsit célozza, hogy a digitalis kommunikaciés
kornyezetben melyek azok a jelenségek, valtozasok, amelyek befolyasoljik e
jogok érvényesiilését, illetve mindez milyen allami szerepvallalast igényel a
médiamiiveltség fejlesztésével Gsszefiiggésben.

I. A GYERMEKEK JOGAI

A médiaoktatds hagyomanyabol kinové médiamiveltség fejlesztésének
alapvetd keretét még ma is a gyermekekre fokuszalé megkozelités uralja.
Ezért az alapjogi kontextus vizsgilatit a médiamiveltség és a gyermekek
jogainak osszefiiggéseivel inditom.

1. A gyermekek jogai és a médiahasznalat

A gyermekek jogainak védelmét nemzetkézi szinten megteremt§ New York-
1 Egyezmény (1989) kijeloli a gyermekek szdmara biztositani sziikséges
jogok korét.ZZ Az egyezményben rogzitett jogok részben megismétlik a
minden embert megilletd jogok katalégusat, hiszen a gyermeket néhany
kivételtsl eltekintve — idesorolhaték egyes politikai szabadsagjogok, mint
példaul a vialaszt6jog — az alapjogok teljes kére megilleti. A minden embert
megillet§ jogok mellett az egyezmény kimondottan a gyerekeket megilletd
jogokat is rogzit®® Az egyezmény a gyermekek jogaira tgy tekint, mint
amelyek érvényesiilése specialis megkozelitést és sajatos allami, tarsadalmi
szerepvallalast feltételez, a gyermekek jogainak biztositisa az alapjogok
érvényesitésén beliil 6nillé jogintézményi megoldasokat igényel. Ennek
oka, hogy a gyermek fizikai, szellemi, érzelmi adottsagai miatt nem képes
jogainak megfelel§ érvényesitésére. Ahhoz, hogy a gyermek az 6t megilleté
jogokkal éIni tudjon, egészséges, onmagaért felelGsséget vallalni tudo, és
kozosségl egyiittélésre képes felnGtté vilhasson, kiilonos védelemre és
gondoskodasra van sziiksége. E védelemre és gondoskodiasra a gyermek
mindenkivel szemben i1gényt tarthat, és ez a jog egyben kotelezettséget
keletkeztet a csalad, az dllam és a tarsadalom szamara (Hajas & Schanda,
2009). Az egyezményben részes allamok Kkotelesek olyan szabdlyozasi



kornyezetet kialakitani, intézkedéseket hozni, amelyek — figyelembe véve a
szil6k jogait és kotelességeit — biztositjadk a gyerekek j6létéhez sziikséges
védelmet és gondozast, az egészséges személyiségfejl6dés feltételeit, ami
aktiv cselekvést jelent a gyermek jogainak elémozditasira, biztositasara és
védelmére. A gondoskodashoz és védelemhez valé jog a gyermeket
nagykoruva valasaig, tehat tizennyolc éves kordig illeti meg.

Az egyezmény megalkotdsakor, reagilva a média szocializaciés agensi
szerepére, szamos olyan rendelkezés fogalmazédott meg, amelyek a
gyerekek médiahasznalataval 6sszefiiggésben definidlnak allami feladatokat.
Az egyezmény 17. cikke a gyerekek egészséges személyiségfejl6dését, javat
szolgidlé médiakornyezet kialakitdsat célz6 1ntézkedések bevezetését
szorgalmazza. Ennek részeként rogziti, hogy a tagillamok feladata annak
biztositasa, hogy a gyermek hozzijusson a kiilonb6z6 hazai és nemzetkozi
forrasokbdl szarmazo6 tijékoztatashoz és anyagokhoz, nevezetesen azokhoz,
amelyek szocidlis, szellemi és erkolesi j6léte el6mozditasat, valamint fizikai
és szellemi egészségét szolgaljak. E feladat részeként a tagallamoknak el6
kell mozditaniuk, hogy a tomegtijékoztatisi eszk6zok a gyermek szidmara
szocidlis és kulturdlis szempontbdél hasznos tajékoztatast és anyagokat
terjesszenek. Masik oldalrdl pedig a tagillamoknak el§ kell segiteni, hogy a
gyermek a J6létére artalmas informaciok és tartalmakkal szemben
védelemben részesiiljon. A tagillamoknak a tomegtijékoztatasi eszkozokkel
kapcsolatos szerepvallalasa soran figyelembe kell venniiik a gyerekek
oktatdsaval kapcsolatban megfogalmazott elvarisokat, a médiakornyezet
alakitasaban az oktatas céljainak szellemében kell intézkedéseket hozniuk.
Azaz a médiakindlatban olyan tartalmakat kell megjeleniteni, amelyek
hozzijarulnak a  gyerekek  ismereteinek  bdvitéséhez, tudasinak
gyarapitasahoz.

A médiakérnyezet és nyilvanossag témakoréhez valé szoros kapcsolédas
miatt emlitést kell még tenni az egyezmény 13. cikkérdl, amely rogziti a
gyerekeket 1s megillet6 véleménynyilvanitas szabadsiagit. Az egyezmény
kimondja, hogy ez a ,,jog magiban foglalja mindenfajta tajékoztatis és eszme
hatarokra tekintet nélkiili kérésének, megismerésének és terjesztésének
szabadsagat, nyilvanuljon meg az szoban, irisban, nyomtatdsban, mitivészi
vagy barmilyen mais, a gyermek vilasztisinak megfelel6 formaban.” Az
egyezmény rogziti tovibba — hasonléan mads emberi jogokrél rendelkezd
nemzetkozi egyezményekbdl® mar ismert moédon — hogy ez a jog
torvényben Kkifejezetten megillapitott olyan korlatozdsoknak vethet§ ala,



amelyek masok jogainak és j6 hirnevének tiszteletben tartdsa, illetGleg az
allam biztonsiga, a kozrend, a kozegészségiigy vagy a kozerkoles védelme
érdekében sziikségesek.

Magyarorszag 1991-ben csatlakozott az egyezményhez, de a rendszervaltas
alkotmianya az egyezmény szellemének megfelel6en 1989-ben mar 6nallé
cikkben rendelkezett a gyermeki jogok biztositasarél. Az Alkotmany
rogzitette, hogy ,,A Magyar Kéztarsasigban minden gyermeknek joga van a
csaladja, az dllam és a tarsadalom részér6l arra a védelemre és gondoskodasra,
amely a megfeleld testi, szellemi és erkolesi fejlédéséhez sziikséges” .2 A ma
hatilyos Alaptérvény deklardlja a gyermek védelemhez és gondoskodashoz
val6 jogat: ,Minden gyermeknek joga van a megfeleld testi, szellemi és
erkolesi  fejlédéshez sziikséges védelemhez és gondoskoddshoz.”® Az
Alaptorvény szovege annyiban valtozott, hogy nem nevesiti kiilon az alapjog
kotelezettjeit, nem jelenik meg a csalad, az dllam és a tarsadalom, mint a
gyermeki jogok kotelezettjer. Ugyanakkor az Alkotmanybirésag e korben a
korabbi alkotmanyos értelmezést megergsitve gy érvelt, hogy ,,az allam
oldalan a gyermeki jogok érvényesitése jogi aktivizmust kivin meg, vagyis a
jogrendszer alakitdsa sordn tekintettel kell lenni a kiilonb6z§ jogigak [...]
normativ és intézményes Osszefiiggéseire.” Az ,,Alaptorvény XVI. cikkében
szerepld jog lényegi tartalma elsGsorban dallami és (sziikebb korben)
tarsadalmi kotelezettségek teljesitésében ragadhaté meg. Ez a kotelezettség
pedig az dallam szdmara azt irja el6, hogy — valamennyi jogiggal
osszefiiggésben — az egyes jogintézmények szabalyozasa sordn tartsa szem
elétt a gyermekek érdekeit, e tevékenységén Kkeresztiil segitse el6 a
megfeleld fejl6désiiket, az ehhez sziikséges alapvetd feltételeket
biztositsa.”® A gyermekek jogainak biztositisa tehdt aktiv 4llami
szerepvallalast feltételez, amelynek hatterében megjelenik a gyermekjogi
egyezményben rogzitett jogok, illetve a tagallamok altal wvallalt
kotelezettségek rendje.

Magyarorszagon a sokrét(i tarsadalmi és allami szerepvallalds szabdlyozasi és
intézményi keretét elsGsorban a gyermekvédelmi toérvény bontja ki
A torvény szamos olyan szabalyt rogzit, amelyek a gyermek
médiakornyezetével, = médiahasznalatival  Osszefiiggésben  felmeriil
veszélyekre, kockazatokra és lehetGségekre reagilnak. A torvényben
megjelenitk  a médiakornyezet karos hatdsaival szembeni védelem:
A gyermeknek joga van ahhoz, hogy a fejl6désére artalmas kornyezeti és
tarsadalmi hatasok... ellen védelemben részesiiljon [6. § (4)]. Joga van az



informacids artalommal szembeni védelemre [6. § (5)]. A védelem mellett a
médiakornyezet nyujtotta lehetdségek is megfogalmazédnak elvarasként:
A gyermeknek joga van ahhoz, hogy a médiaban fejlettségének megfeleld,
ismeretel  bovitését segitd, a magyar nyelv és kultdra értékeit 6rz6
miisorokhoz hozziférjen, tovibba hogy védelmet élvezzen az olyan Kkaros
hatiasokkal szemben, mint a gytloletkeltés, az erGszak és a pornogrifia [6. §
(6)]. Az egyezményben megkovetelt médon a torvény Kkiilon is rogziti a
gyerekek szabad véleménynyilvanitashoz valé6 jogit.

A gyermekek jogainak védelme és a médiakornyezet osszefiiggésében a
gyermekvédelmi torvényen Kkiviil szimos egyéb jogszabily is szerepet kap.
Biintet§jogi szabalyok biztositjdk a gyermekpornografia kriminalizdlasaval a
gyermekek szexudlis kizsdkmanyoldasaval szembeni védelmét. A jogszabaly
szerint blincselekményt kovet el az, aki tizennyolcadik életévét még be nem
toleott személyrsl pornograf felvételt készit, kinal, atad, hozzaférhetévé tesz,
forgalomba hoz, megszerez, tart.® Mig a biintetGjog a tiltott felvételhez
felhasznalt, sérelmet szenvedett gyermek védelmét célozza elsGsorban,
addig a médiajog keretében elhelyezett szabdlyok jellemz&en a médiat
fogyaszto, azaz a ,képernyG el6tt” iil6 gyermek védelmét célozzak. Tag
értelemben a gyermekvédelmi szabalyozason beliil a média karos hatasaival
szembeni védelmet célzé szabilyozasi eszkozoket a médiajog rogziti.
A gyermekvédelmet célzé6 médiajogi eszkozrendszer jelenlegi rendje
kiindul6pontot, szempontokat kindl a médiamiveltség fejlesztéséhez
kapcsolod6 allami szerepvillalds korvonalazasihoz, ezért érdemes ezt az
eszkozrendszert részletesebben is bemutatni.

2. Gyermekvédelem a médiajogban
2.1. A szabdlyozds indokai és célja

A médiaszabdlyozas egyik kiemelt teriilete a gyermekek védelme.
A szabalyozas célja a médiakornyezet alakitisa annak érdekében, hogy a
gyermekek a médiahasznilat sorin megfelel6 védelmet kapjanak a média
karos hatdsaival szemben, illetve lehetGségiik legyen hozzaférni a
személyiségfejlodésiiket  segitd, ismereteiket, tudasukat gyarapito
tartalmakhoz (Galik & Polyak, 2005: 153). A gyermekek védelmét ezen a
terilleten 1s az indokolja, hogy ¢életkori sajatossigaikb6l fakaddan
védtelenebbek a médiakérnyezetben rejld  veszélyekkel szemben,



sériilékenyebbek,  Kkiszolgaltatottabbak, befolyasolhatébbak, jogaikat,
érdekeiket nem tudjik a felnttekhez hasonlé médon érvényesiteni.

A szabdlyozas arra épiil, hogy a gyermekek életkori sajatossigaik miatt
eltér6 befogadasi, élményfeldolgozasi képességekkel rendelkeznek, mint a
felndttek, és a médiakindlatban megjelend egyes tartalmak Kkéarosan
befolyasolhatjak a testi, szellemi, lelki, erkélesi fejlédésiiket (Késa & Vajda,
1998). A gyerekek mashogy észlelik, fogadjak be a médiakornyezet altal
kinalt tartalmakat, mint a feln&ttek, aminek alapvet6en két oka wvan.
Egyrészt eltér6 befogadasi képességekkel rendelkeznek, azaz az Gket
koriilvevd valosag észlelése egy fejlddési folyamaton megy keresztiil, ahol az
egyes életkori szakaszokat sajatos befogadasi, észlelési, kognitiv miiveleti
korlatok jellemzik. A média nyelvének, a mozgékép miikédésének
megértése erGsen kot6dik a kognitiv képességek fejlddéséhez. Masrészt a
felndttekét6l nagyon eltér6 az a tapasztalati halo, ismeretanyag, amely
mentén elhelyezik az 1) informaciékat. Mindebbdl az kovetkezik, hogy a
médiatartalmak  megértése, helyes értelmezése, elhelyezése csak
fokozatosan alakul ki. Az észlelést, befogadast meghatirozé jellemzdék
alapjan korvonalazédnak azok az életkori szakaszok, amelyek eltér6 védelmi,
tartalmi beavatkozast igényelnek. A szabdlyozasi gyakorlatban ez azt jelenti,
hogy a részletszabalyok kidolgozasa és a jogalkalmazas soran a beavatkozis
mértéke i1gazodik a kiilonb6z6 korosztalyok sajatossagaihoz.

Alapjogi kontextusban a gyermekvédelmi céli médiajogi szabalyozas a
véleménynyilvanitas- és a sajtészabadsag legitim korlatozasa, hiszen az dllam
ezeken az eszk6zokon keresztiil tiltja, korlatozza vagy bizonyos feltételekhez
koti meghatarozott tartalmak kozzétételét, illetve elGirja bizonyos tartalmak
médiakindlatban valé megjelenitését (Nyakas, 2009). Ebben az esetben
tehiat a gyermekek védelme elsGbbséget élvez a média szabadsagival
szemben.

2.2. A gyermekek jogainak védelmét cdzé médiajogi eszkozok

A gyermekek védelmének biztositasit c¢élz6 médiajogi szabalyozas
szemléletmddjaban, eszkozeiben a védelmi paradigmat hangsilyozé, a
korlatozasra és a tiltasra épiil6 megkozelitésen alapul. Az eszkozrendszer
meghatarozé eleme a gyerekek bizonyos tartalmakhoz val6 hozzaférésének
kizarasa vagy Korlitozasa. Emellett e szemléletmédot tiikr6zik azok a
szabalyok is, amelyek tartalmi korlatokat fogalmaznak meg a kereskedelmi



kommunikacié, azaz a reklamok Kkozreadasa teriiletén. E Kkorlatozo
eszk6zokhoz képest kevésbé kidolgozottan jelennek meg azok a szabalyok,
amelyek a minGségi, a gyerekek ismereteit, tudasat, épiilését szolgalo
médiatartalmak elGallitasat, kozreadasat irjak eld. Noha a szabalyozasi keret
egységesnek mondhato, az egyes dllamokban kialakult szabédlyozasi rendet a
konkrét megoldasok alapjan a sokféleség jellemzi.

2.2.1. A tartalomhoz valo hozzdférés kizdrdsa, korldtozdsa

2.2.1.1. JOGELLENES ES KAROS TARTALOM « A gyermekvédelmet célz6 médiajogi
szabdlyozas alapvet§ eszkoze a gyerekek fejl6désére karos, veszélyes
médiatartalmakhoz val6 hozzaférés korlatozasa. A gyermekekre potenciilis
vesz€lyt, kockazatot jelentd tartalmak két nagy csoportba sorolhaték a jog
nyelvén: a jogellenes és az artalmas vagy Kkaros tartalmak csoportjiba.
A megkiilonboztetést elGszor az Eurdpai Bizottsag altal 1996-ban kiadott
»A Kiskoriak és az emberi méltésig védelmérsl az audiovizudlis és
informacids szolgaltatisokban” cimii Zo6ld Konyvben taldljuk (Kéczian,
2014). A jogellenesnek mindsiilnek azok a tartalmak, amelyek az egész
tarsadalom  érdekeit sértik. Az ilyen tartalmak kozzététele nem
megengedett, mivel nem pusztin a gyerekekre artalmasak, hanem alapvetd
tarsadalmi normakat, a kozosség egészének érdekeit sértik. Jogellenes
tartalomnak mindsiilnek példaul az emberi méltésagot sértd vagy a
gytloletkeltésre alkalmas kozlések, de e korbe sorolhaté a mar korabban
emlitett gyermekpornograf tartalom is.

A Karos tartalmak azok, amelyek ugyan ,,nem jogellenesek, de tartalmuk
alapjan hatranyosan befolyasolhatjdk a gyermekek fizikai, szellemi, és
erkolest  fejlodését” (Galik &  Polyak, 2005: 154). E tartalmak a
véleménynyilvanitis szabadsiga korébe tartoznak, tehidt megjelenhetnek a
nyilvanossigban, de kozlésiik gyermekvédelmi szempontok miatt korlatok
ko6zé szorithat6. A karos audiovizualis tartalmak korében a szabalyozas kiilon
nevesiti az erGszakos és a szexudlis tartalmakat, amelyek kiilon6s kockazatot
jelentenek a gyermekek egészséges személyiségfejl6désére. Az artalmas,
karos tartalmak megitélése természetesen eltér6 az egyes életkori
szakaszokban, és erre a kiilonbségre a szabalyozasi eszkézoknek is
figyelemmel kell lennie. Ami még megterhel§ lehet egy 6vodas szamara, mar
nem jelent kockizatot kamaszkorban. A tartalmak mindsitése igazodik az
adott korcsoport érzelmi, kognitiv képességeihez, a tartalmak értékelése



dltaldnos 1élektani, azon beliil is fejlddés-lélektani megfontoldsokon alapul.®
A médiatartalmak 4artalmassiaginak megitélése emellett kulturilis,
értékrendbeli kiillonbségeken nyugvo eltéréseket 1s mutathat. Ugyanazt a
tartalmat az egyik orszdgban a tarsadalmi, kulturilis esetleg wvallasi
sajatossdgok okan kiilonb6z§ médon itélheti meg a kozosség. Elképzelhetd,
hogy azt, ami az egyik orszagban stlyosan artalmas minGsitést kap, egy masik
orszagban az eltérd erkolesi és kulturalis felfogas alapjan sokkal kevésbé
tartjak artalmasnak.

2.2.1.2. TARTALMI ALAPU KLASSZIFIKACIO « Az audiovizudlis tartalmakhoz val6
hozzaférés korlatozasa a tartalmi alapi mingsitésen, klasszifikacién nyugszik,
amely sordn egy szempontrendszer segitségével dontenek arrdl, hogy az
adott tartalom sértheti-e a gyermekek fejlddését. A besorolasi rendszereknek
alapvetden kétféle formaja Iétezik: a korhatari mingsités és a leird jellegi
kategorizalas. A korhatari besorolasnal az adott tartalom formai és tartalmi
elemzése alapjan meghatarozzak azt az életkori kategoériat, amely alatt nem
ajanlott a tartalomhoz val6é hozzaférés. A korhatari kategoridk orszagonként
eltér6ek lehetnek, jellemzd§ a hairom-négyféle életkori kategéria hasznalata.
A legalsé kategéria altalaban a 6-7 éven aluliaknak nem ajanlott, a legfelsd
pedig a 18 év alatt nem ajinlott kategdria.®

A leiré jellegli besorolasnil a tartalomban megjelens, gyermekeket
veszélyeztetd elemekr6l kaphat informaciét a fogyasztd. Problémas
elemként értékelik altalaban az erdszak megjelenitését, a szexualitdst, a
tragarsagot, a drog- és alkoholfogyasztast, a félelemkeltést és a hatranyos
megkiilonboztetést, amelyeket 6nadllé megjeloléssel latnak el.

A Kklasszifikaciés rendszernek amellett, hogy a hozzaférést korlatozé, zénak
kialakitasait célz6 szabalyozasi megoldds alapja, fontos tdjékoztato,
figyelemfelhivé funkciéja van. A tartalom besoroldsa orientdlja a gyerekek
feliigyeletét ellato felndtteket abban, hogy engedjék-e a gyermek szdmara az
adott tartalomhoz valé hozzaférést. A korhatari besorolas egy egyértelmi
jelzést kiild a sziilG felé, javaslatként jelenik meg a tartalom mellett. A leird
jellegli besorolas esetén részletesebb informaciéhoz jut az adott tartalomrél a
feln6tt, hiszen az artalmasnak gondolt misorelemek jellegérsl s
tajékoztatast kap. Ezek alapjan dontheti el a sziilG, hogy az adott tartalom
megfelel6-e gyermeke szamdira, vagy olyannak mindgsiti, amelyhez nem
enged hozzaférést.

A Klasszifikacié mint szabalyozasi megoldas erfsen épit a felels, tudatos
sziil61, neveldi attittidre, abbdl indul ki, hogy a tartalmak minGsitése a



megfeleld sziil61 kontroll alapja lehet. Nem kétséges, hogy a besorolds abban
az esetben lehet alkalmas eszkéze a gyermekvédelemnek, ha a csaladi
kornyezet, a feln6tt tarsadalom figyelembe veszi azt a gyerekek
médiahasznalatinak alakitdsa sorin. Nyilvinvalé feltétele ennek, hogy a
klasszifikacios rendszert az arra hivatott szervek, intézmények megfelelGen
mikodtessék: a  kor médiakornyezeti  jellemz6i, a  gyermekek
médiahasznalatiban megfigyelhet6 trendek, illetve a valés befogadasi,
élményfeldolgozasi jellemzdk figyelembevételével alkalmazzdk. [.ényeges
feltétel emellett az is, hogy a nyilvinossigban jelenjenek meg olyan
informaciok, tdjékoztat6 anyagok, amelyek a sziil6k tudatossigat,
szerepvallalasat ersithetik.

A besorolasi rendszerekkel kapcsolatos tovabbi nehézség, hogy a mindsités
nagymértékben fligg az adott orszdg tarsadalmi, kulturalis, értékrendbeli
jellemz6itdl, igy el6fordulhat, hogy egy adott tartalom eltérg klasszifikaciés
besorolast kap  kiilonb6z6  orszigokban, ami a  médiatartalmak
orszaghatarokat atlépd jellege miatt jelenthet problémat (Szilady, 2001).

A Klasszifikaciés rend igazodik a médiumok jellemz6ihez. Ugyan vannak
atfedések az egyes médiumokban alkalmazott besorolasi kategériak kozote,
de a tartalmi értékelés és a besorolds intézményi, szervezeti megoldasai
eltérhetnek. JellemzGen nagyon hasonlé a mozifilmek és fizikai hordozokon,
pl. dvd-n megjelend audiovizuilis miivek besoroldsa, illetve alapjaiban
azonos elveken nyugszik a televiziés, radiés tartalmak és a lekérhetd
médiatartalmak klasszifikdciés rendje.2 EzektSl lényegesen eltér a
videojatékok besorolasi rendje.

A mozifilmeket és a fizikai hordozon megjelen6 médiatartalmak és a
videojatékok besorolasat altalaban egy ezzel a feladattal megbizott szervezet
végzi, amely a klasszifikdaciés rend alapjan a forgalomba keriilés eltt dont a
tartalom besoroldsérél. Igy mikodik a moziba keriils filmek besorolasi rendje
példaul Németorszagban, az Egyesiilt Kirdlysagban, és Magyarorszagon is.
Ezzel szemben a radiéban, a televizibban sugarzott tartalmak esetében
maguk a médiumok végzik a besorolast, és jellemzden a médiahatésdgok
feladata a médiumok besorolasi tevékenységének ellendrzése.

A klasszifikacios rend egy egyértelmi jelzésrendszerre épiil, és a
szabalyozas el6irja az adott médiatartalom kategoéridjanak feltiintetési
modjat. Az adathordozén megjelend médiatartalmak esetében magin a
hordozén kell feltiintetni a jelzést, mig a televiziéban, radiéban, moziban
megjelend médiatartalmak esetén a kozlés kornyezetében kell elhelyezni a



jelzést. A figyelemfelhivo jelzés a szabalyozast6l fiiggéen lehet vizualis
jelzés, amikor a piktogramot a tartalom kozreadasa el6tt vagy akar a
kozreadas sorin folyamatosan fel kell tiintetni. Emellett a szabilyozas
elirhatja az akusztikus jelzést is, illetve radiés tartalmak esetében csak az
akusztikus jelzés alkalmazand6.® Tovibbi kovetelmény dltaliban, hogy a
mindsitésnek meg kell jelennie a misorrendet kozI§ Gjsigokban és online
feliileteken is.

2.2.1.3. ELZART ZONAK A MEDIAKORNYEZETBEN « A hozzaférés korlatozasa
id6beli, térbeli vagy virtudlis zéndk kialakitisa tdtjan zajlik. A zéndk
megteremtik annak a lehetdségét, hogy kell§ sziil6i, nevel6i tudatossag
mellett a gyerekek médiahasznalata sorin elkeriilhet6ek legyenek a
médiabdl szairmazé artalmas hatasok.

A zénak kialakitidsa a kiilonb6z6 médiumok esetében eltérd szabilyozasi
eszkozoket 1gényel, ebbdl kovetkezGen az dllami beavatkozas is igazodik az
adott médium  sajatossigathoz, a  Kkorlitozds tartalmi, technikai
lehetGségeihez. Viszonylag sziik az dllami beavatkozds a nyomtatott média
teriiletén, i1desorolhaték azok a szabalyok, amelyek kifejezetten a felndtt
célkozonséget megszolitd, szexualis tartalmakat koz16 Gjsagok terjesztéséhez
kapcsolodo formai, csomagoldsi kovetelményeket irjak els.

Az elektronikus médiumok esetében a zéndk kialakitisa misorszerkezeti
kovetelmények elbirasaval és technikai, miiszaki megoldasok révén zajlik.
Az 1d6beli z6nak kialakitasanak célja, hogy a tartalmak sugirzasi idejének
korlatozasaval olyan misorsivokat hozzanak létre, amelyekben a gyerekek
nem taldlkoznak artalmasnak vélt tartalmakkal. A karosnak mindsitett
tartalmak csak az un. vizvalaszté (watershed) id6pont utin sugirozhatok,
amikor azokat a gyerekek nagy valészintiséggel mar nem lathatjak,
hallhatjik. Altaldban ez az id6pont 21 és 23 6ra kozott keriil rogzitésre, az
orszdgok gyakorlata ezen beliil nem egységes.”

A digitélis technolégia lehetdvé teszi olyan miiszaki eszkozok alkalmazasit,
amelyek biztositjdk a tartalmak miiszaki alapd zarolasit (Nyakas, 2009).
A gyermekek szdmara biztonsigos zona kialakitisa ebben az esetben
miszaki alapon megvalésulé szilirés eredménye. A technikai sz{ir§
miikodésének alapja, hogy a rendszer felismeri a problémas tartalmakat, és
blokkolja a sziirés bedllitisai alapjan a hozzaférést. A védelemnek ez a
formdja tevékeny kozremiikodést kivan a sziil6kt6l, nevelGktsl, hiszen a
technikai sz{irés pusztin egy lehetdséget kinal a hozzaférés korlatozasara.
A sziil6, nevel§ felelGssége, hogy él-e a miiszaki lehetGség hasznalataval,



azaz hasznilja-e a sz{ir6t a médiakornyezetben megjelend artalmas tartalmak
szlirésére.

A médiajogi szabalyozasban megjelenik az audiovizualis tartalmak miiszaki
alapa  sziirésének  szabalyozdasa  (Koczian, 2014). Jellemzéen a
médiaszolgaltatok és terjeszt6k szamara irja eld a szabalyozds azt a
kotelezettséget, hogy a magasabb életkori besorolasu tartalmak kézzététele
esetén biztositsanak olyan miszaki zarolast végzd eszkozoket, amelyekkel a
szill6k, nevel6k korlatozhatjdk gyermekeik hozzaférését a szamukra
vélhetGen karos tartalmakhoz. A miiszaki zarak miikédése ebben az esetben
a korabban mar ismertetett tartalom alapi besorolasi rendszeren,
kategéridkon nyugszik.Z

A médiakornyezet interneten keresztiil elérhetd tartalmai tekintetében a
miiszaki szlirés megvalésitisa a televiziés vilaghoz képest sokkal
komplexebb, bonyolultabb szabalyozasi probléma. A médiaszabalyozas
hagyomanyos eszkozei kevéssé jelentenek megoldast az interneten elérhetd
karos tartalmak miszaki alapu szirésére. Nehézséget okoz az interneten
elérhetd tartalmak 6ridsi mennyisége, a tartalmakat k6zI6k heterogenitasa, a
professziondlis tartalom mellett a felhaszndlok altal generalt tartalmak
elterjedése, a tartalmak orszaghatarokat atlépd terjedése.

A technolégia altal lehetévé valo szirGszoftverek miikodéséhez szamos
feltételnek kell teljesiilnie: sziikség van a Karos, szlirni kivant tartalmak
pontos meghatdrozasara, a tartalmak mindsitésére, besorolasara, és arra is,
hogy a sziirés helyén megfelel6 beallitisokat alkalmazzon a felhasznalé. Az
internetes tartalmak miszaki alapa sziirésére tobbféle megoldas létezik.
Vannak olyan sziirGszoftverek, amelyek a fejleszt6k altal meghatarozott
listiban szerepld szavak, kifejezések, képek stb. alapjan sziirik a tartalmat, a
felkinalt lehetGségek koziil a sziil6k sajat igényeikhez igazithatjak a sziirg
beallitasait. Emellett 1étezik az a megoldas i1s, amikor ezzel ellentétesen a
szlr6rendszer csak a beallitott oldalakhoz enged hozzaférést.

Az internetes tartalmak sz{irésénél komoly problémat okoz, hogy
létrehozhat6 ugyan olyan sziirGrendszer, amely valés védelmet biztosit a
karos tartalmakkal szemben, de egy ilyen tokéletes sziir6 a tartalmak
rendkiviill széles korét blokkolja. Nagy a val6szintisége, hogy olyan
tartalmakat is blokkol, amelyek sz{irésére nem lenne sziikség. Az internetes
tartalmak sziiréséhez kapcsol6dé szabalyozasi megfontolasok alapja, hogy a
szlirés a véleménynyilvanitds szabadsdgit korlatoz6 rendszer, ezért olyan
szabdlyozasi kornyezetet kell kialakitani, amely az elérni kivant céllal



aranyosan és csak sziikséges mértékben korlitozza a véleménynyilvanitas
szabadsagat, illetve a felhaszndlék informaciéhoz valé jogit. Az Eurépa
Tandcs  Miniszteri  Bizottsdginak  2008-ban  kiadott  ajinlisa” a
véleménynyilvanitds és az informdacidszabadsig tiszteletben tartdsat
tamogaté intézkedésekrdl az internetes sziirGk tekintetében is hangsilyozza,
hogy  egyensilyt kell teremtent a  véleménynyilvanitis-  és
informaciészabadsag korlatozdasa és a gyermekek védelme kozott. Olyan
szabalyozasi kornyezetet kell 1étrehozni, amely nem korlatozza ardnytalanul
a véleménynyilvanitas szabadsagat.

Az alapjogi kovetelmények figyelembevételével kialakitott internetes
tartalmak sztiréséhez kapcsol6do szabalyozas elsGsorban azt célozza, hogy
felhasznalok az internethez valé hozzaférést biztosité szolgaltatasok
részeként megfelel§ szlrGprogramokat hasznalhassanak. A sziil6k szamara
biztositva legyen, hogy ha gyermekiik szidmara lehet6vé teszik az
internethaszndlatot, azt megfelel§ koriiltekintéssel, a gyerek biztonsigat
szem elGtt tartva tehessék.Z2 Fontos azonban hangsiilyozni, hogy 6nmagiban
egy miiszaki sz{ir§ bedllitisa korantsem jelent tokéletes védelmet, a miszaki
szlrés mellett tovabbi aktiv sziil6i részvétel sziikséges a megfelel§ védelem
biztositasahoz.

2.2.2. lartalmi szabdlyok eloirdsa a gyermekek védelmére

Ugyan a kereskedelmi kommunikacié is a véleménynyilvanitis szabadsaga
korébe tartozik, de az alapjogi gyakorlat alkotmanyosnak tartja a reklamozasi
célu kozlések esetében a szigoribb korlitok rogzitését.Z A szigoriibb
szabdlyozds mogott fogyasztovédelmi, illetve gyermekvédelmi célok
hiazédnak. A gyermekek életkori sajatossigaitk  miatt konnyebben
befolyasolhaték, hiszékenyebbek, jogaik védelme a kereskedelmi
kommunikaciét illetéen specidlis szabalyokat i1gényel. A szabilyozids e
korében hangsilyosan jelennek meg azok a rendelkezések, amelyek a
reklamok tartalmat korlatozzdk, példaul bizonyos aruk rekldmozasinak
koriilményeire vonatkozéan rogzitenek tilalmat. Idesorolhaték példaul az
alkoholreklamok tartalmara vonatkozé specialis, gyermekvédelmi szemponti
szabdlyok.Z2 A tartalmi korldtok egy maisik része azt célozza, hogy a rekldm
ne hasznilhassa ki a gyermekek hiszékenységét, tapasztalatlansigit.

A reklamok gyermekvédelmi céli szabalyozasa meglehetfsen eltérd képet
mutat, egyes orszagokban nagyon szigori Kkorlitok ko6zé szoritjadk az



elektronikus  médiumokban a  gyermekeket célz6  kereskedelmi
kommunikaciét. Példa erre Svédorszag, ahol egyaltalin nem ko6zolhetd 12
éven aluli gyermekeket célzo reklam (Gellén, 2004). A legtobb eur6pai
orszagban ezzel szemben az iltalanos tilalom helyett a reklamok tartalmara
és miisorbeli elhelyezésére vonatkozo6 szabalyok élnek.

A gyermekek védelmét célzé tartalmi szabédlyozas speciilis esete, amikor a
szabdly els6dlegesen nem a médiat fogyaszté gyermek védelmét célozza,
hanem a médiaban szerepl§ gyermek védelmét. Ezek a médiajogi szabalyok
azt szolgaljak, hogy a gyerekek misorokban val6 szereplése ne érintse
hatranyosan a személyiségfejl6désiiket. A szabaly célja, hogy azokban az
esetekben, amikor a felvételhez engedélyt ad6 sziilg, torvényes képviseld és
a gyermek kozott nyilvanval6 érdekellentét meriil fel, a gyermek érdeke
élvezzen elsébbséget. A médiaszolgiltaték ilyen esetekben a tartalom
elkészitése sorin nem teremthetnek olyan helyzetet, amely a gyermek
egészséges személyiségfejlédését veszélyeztetné.

2.2.3 A gyermekek védelmér célzo forridrot halozatok

Az internetes kommunikaci6 térhdditasaval parhuzamosan a gyermekek
védelmét szolgilé korlatozas, tiltas eszkozrendszere is boviilt. Az 1débeli,
térbeli zondk kialakitisa mellett megjelentek azok a rendszerek, amelyek a
jogellenes és karos tartalmak bejelentését, felderitését és esetleges
eltavolitasat segitik. Az internetszolgiltatok, a felhasznalok és a kiillonbozd
allami szervek egyiittmiikdodésére épiil forrédrot-hilézatok a kilencvenes
évek masodik felét6l miikodnek, és ,azzal a céllal jottek 1étre, hogy
hatékony fellépést biztositsanak az interneten elérhet§ jogellenes és a
gyermekekre artalmas tartalmakkal szemben” (Koczian, 2014: 42).

A forr6drotok miikédése bejelentési, eltavolitisi rendszerre épiil.
A jogellenes és artalmas tartalmakrél szolo bejelentéseket a forrédrétot
tizemeltetd szervezet dolgozza fel, és sziikség esetén tovabbkiildi azt a
megfelel6 szervnek: a rend6rségnek vagy az internetszolgaltatonak.
A jogellenes tartalmak esetében a renddrség, nyomozéhatésignak van
hataskore, a forrédrét-halézat pusztin e tartalmak elleni hatékonyabb
fellépést segiti. A forr6drét halézatban részt vevd internetszolgiltaték a
jogellenes tartalomrél  sz6l6  hozzajuk érkezett bejelentés alapjan
intézkednek a jogellenes tartalmak rendszeriikbgl valé eltavolitasardl.



A hotline-okon keresztiil bejelentést lehet tenni tébbek kozott a pedofil
tartalom, az online zaklat3s, erGszakos, rasszista tartalom esetén.

Az internet architektirajait kovetve 1dével a forrédrétok 1s haldzatba
tomoriiltek a  miikodésbeli hatékonysig fokozasa érdekében. Ilyen
osszefogasra példa az 1999-ben 1étrejott INHOPE (International Association
of Internet Hotlines)?® 1étrehozdsa, mely mdra mar a vildg 45 orszdgiban
miikodd 51 hotline szolgiltatdst szervezi egy hdlézatba.”

2.2.4. A védelem hiarom pillére

A médiahasznalattal 6sszefiiged gyermekvédelem nem pusztin az allam
felelgsségét  érinti, a  gyerekek személyiségfejl6dését  eldmozdito
médiakornyezet alakitisiban az allam mellett az iparagi szerepléknek és
természetesen a sziil6knek is 6ridsi szerepe van (Nyakas, 2009). Allami
feladatként azonosithaté a gyermekek védelmét célzé szabilyozasi
kornyezet és a szabdlyok ellendrzését és betartatasat biztosité intézményi
rend kialakitdsa. Az ipardgi szerepl6knek azon til, hogy betartjadk a
gyermekvédelmi rendelkezéseket, szerepiik van abban, hogy a sziil6k
megfelel§ informaciokkal rendelkezzenek a tartalmak természetér,
artalmassagat illetGen. Az allami beavatkozas, illetve az iparigi szereplSk
kozremiikodése csak akkor eredményez hatékony védelmet, ha a sziil6k i1s
aktivan részt vesznek a védelem megteremtésében, és a csaladi
kornyezetben érvényesitik a védelmet célzé eszkozoket. A harom pillér
egymast kolcsonosen figyelembe véve, és tamogatva képes csak a megfelels
védelem biztositasara.

A szabdlyozas jelenlegi rendje alig ad megfelel§ eszkozoket a sziil6i pillér
szerepének erGsitésére, timogatasara. Ezzel szemben az dllami szerepvillalas
és az 1paragi szereplSk feladatainak korében tobbféle intézményir megoldas
1s azonosithaté. Kiemelést érdemel az 6n- és tarsszabalyozas modellje, amely
a gyermekek védelme teriiletén sok dllamban miikddtetett intézményi
forma. Az iparagi szereplSk érdekeltté tételének jol bevalt formdja, amikor az
allam az iparagi szereplGket bevonja a szabalyozasi folyamatba, és lehetévé
teszi szamukra, hogy kozosen alakitsik ki a tevékenységiikre vonatkozd
részletszabalyokat. Az igy kialakitott szabdlyozas nagyobb hatékonysigot és
jogkovetési hajlanddsidgot eredményezhet, illetve nagyobb rugalmassagot
biztosit a médiakérnyezet valtozasaihoz igazodé szabilyozasi kornyezet
kialakitasdban. Az iparig szerepvallalisinak két formdja ismert: az



onszabalyozas és a tarsszabalyozas. Az ©onszabdlyozis esetében az iparagi
szerepl6k o©nalléan alakitanak ki magatartasi, etikai szabdlyokat, amiket
magukra nézve kotelez6nek fogadnak el, és sajat intézményi megoldas ttjan
érvényesitenek. Az allam 6sztonozheti az 6nszabdlyozasi mechanizmusokat,
de ebben a folyamatban nem vesz részt aktivan, maguk az iparagi szereplGk
hozzak 1étre és miikodtetik a szabalyozasi kornyezetet. Ezzel szemben a
tarsszabalyozas esetében az allam aktiv szerepet villal az 6nszabdlyozasi
mechanizmusra épiil6 folyamatban. A klasszikus tarsszabalyozas sordn is az
iparagi szereplGk alkotjak meg a részletszabalyokat, de az dllam aktivan részt
vesz a szabalyok érvényesitésében. Abban az esetben, ha a tarsszabdlyozas
keretében kialakitott szabdlyok mégsem érvényesiilnének, adllami
eszkozoket alkalmaz a szabalyok betartatisa érdekében. Ez a szabdlyozasi
megoldas hatralépést jelent az allam részér6l, ugyanakkor teret enged a
gyermekek  védelmét célz6 szabalyozasi kornyezet hatékonyabb,
rugalmasabb és olcsébb kialakitdsara és miikodtetésére. Alapja az allami
szerv és az iparagi szereplGk 4ltal létrehozott tarsszabalyozasi szervezet
kozotti szabalyozott viszony. A tarsszabalyozé szerv csak allami felhatalmazas
alapjan jarhat el, hozhat jogsért§ szolgiltat6i magatartds esetén jogsértést
megallapité hatarozatot. A tarsszabdlyozis sorin az allami intézmények
feladata a tarsszabdlyozo szervezetek tevékenységének feliigyelete. Ha a
szervezet tallépi a hataskorét, vagy nem jar el megfelelGen, tgy az dllami
szerv 1ép be a helyére dontéshozoként. Amennyiben a tarsszabilyozé
mikodése, eljarisa, dontései megfelelnek a kialakitott jogi szabalyozasi
keretnek, az allam nem avatkozik be.

Az elektronikus médiaszolgiltatisok teriiletén szdmos eurdpai orszigban
miikodik valamilyen Onszabalyozasi vagy tarsszabalyozasi rendszer, de az
intézményi megoldasok orszagonként nagyon Kkiilonbozéek lehetnek.
Vannak olyan orszagok, ahol a tarsszabalyozas a szolgiltatisok széles korét
lefedi. Németorszagban négy kiilonb6z6 tarsszabalyozé szervezet miikodik,
amelyek 6nillé jogviszonyban dllnak a gyermekek védelmét ellité dllami
szervvel, és egymidssal is szoros egyiittm{ikodésben dolgoznak.®
A Németorszagban  2003-ban  bevezetett  modell  (Regulierte
Selbstregulierung) alapjan azok a szolgaltaték, amelyek csatlakoznak a
tarsszabalyozas rendszeréhez, bekeriilnek a tarsszabalyozé szerv védGernyGje
ala. Veliik szemben szabalysértés esetén a tarsszabdlyoz6 szerv jar el, és az
allami szerv csak abban az esetben alkalmazhat szankciét, ha a tarsszabalyzo
szerv sulyosan megszegte a rd iranyado6 szabdlyokat. Hollandidban az iparagi



szerepl6k altal mikodtetett szervezet a NICAM (Netherlands Institute for
the Classification of Audiovisual Media) végzi a filmek, televiziés miisorok
és a videojatékok besorolasat, az un. Kijkwijzer klasszifikaciés rendszert.
A széles feladatkorrel felruhdazott NICAM-tevékenységét a  holland
médiahatésag feliigyeli. A magyar médiaszabalyozasban i1s megjelenik a
tarsszabalyozas, de szerepe korantsem olyan jelentds, mint a kordbban
emlitett német vagy holland gyakorlatban.&

2.2.5. Mindségi médiakindlat alakitdisa

Bar a gyermekvédelmi céli médiaszabalyozasi eszkozok jellemzben a
korlatozasra és a tiltasra épiild megkozelitésbdl indulnak ki, megjelennek a
szabdlyozasban  olyan  eszk6zok 1s, amelyek a  médiakinalat
gyermekszemponti fejlesztését célozzdk. A nemzetkoézi egyezményes
jogban megjelenik az az igény, hogy az illamok a szabdlyozason keresztiil
segitsék eld a gyermekek ismereteinek, tuddsinak bdévitését célzé
médiakornyezet kialakitdsit. A médiaszabalyozason beliill ez a feladat
jellemzéen a kozszolgilati médiumok tevékenységi korében, feladataként
jelenik meg. A szabdlyozds ezen a teriileten kordntsem olyan részletes és
kidolgozott, mint a gyerekekre karos, artalmas tartalmakhoz valé hozzaférés
korlatozasa teriiletén. Torvényi szinten jellemzben sziikszavi a feladat
kibontédsa, és az adott orszdg kozszolgilati médiarendszerének fejlettsége,
hagyomanyai befolyasoljak a gyerkeket célzé6 minGségi tartalomkinalatot.
Ezen a teriileten is nagyon szines a térkép, a gyermekeknek késziilg
televiziés, radiés és internetes tartalmak minGségi, mennyiségi jellemzoi
jelentGsen eltérnek a kiilonbozd orszagokban. Példaértékii a német® és az
angol® szabdlyozds alapjin a kozmédia tevékenysége, amelyek igényes, a
kiillonb6z6  korosztalyok  i1gényeit  kielégitG  szorakoztaté, oktatd,
ismeretterjesztd tartalmat kindlnak a gyermekek szdmara. &

A bemutatott médiajogi eszkozrendszer elsddlegesen a médiakornyezet
alakitasara, a kinalati oldalra fékuszilva fogalmaz meg szabalyokat, és
nagyobb hangsulyt fektet a média karos hatdsaival szembeni védelmet célzé
szabalyzasi eszk6zokre, mint a gyermekek fejlesztését, oktatdsat, minGségi
szorakozasat biztosité Kkindlat 0Osztonzésére. A jelenlegi szabdlyozasi
megoldasok a hagyominyos tomegmédia altal uralt médiakérnyezetre
reagilnak, mikozben a gyermekek médiahaszndlatdban egyre nagyobb
szerepet Jatszik az online tartalomfogyasztds, a mobil médiahasznalat, a



professzionilis médiatartalmak mellett a felhasznalok 4ltal készitett
tartalmak fogyasztasa és a kozosségimédia-hasznilat. A jelenlegi médiajogi
eszkozrendszerben alig jelennek meg olyan elemek, amelyek a gyerekek
médiahasznalati szokdsaiban az elmult években bekovetkezett valtozasokra
reagilnanak. A szabdlyozas szemléletmodjat a védelem tiltdson és tartalmi
korlatokon alapulé megkozelitése uralja, amely azonban a digitilis
technol6gia  altal 4talakitott médiakdrnyezet jelenségeib6l  fakado
veszélyekre és kockazatokra kevéssé kinal megfeleld megoldast.

3. A gyermekek jogai a digitdlis vilagban

Az anal6g vilagban a médiakérnyezet Kkaros hatdsaival szemben a
gyermekvédelem jellemzGen a kontrollalapd megkozelitésre épiilt, a
szabalyozasi eszk6zok elsGsorban a hozzaférés korlatozasat, a média karos
hatdsainak minimalizdlasat céloztik. Ez kovetkezett a maindl atlithatébb
médiakornyezetbdl, ahol a médiaszereplék tevékenységének
gyermekvédelmi szempontd kontrollja kénnyebben megvalésithaté volt,
illetve a technikai adottsigok lehetévé tették a tudatos sziil6 szimara a
gyerekek médiahasznalata feletti erds kontrollt.

A digitalis kornyezet alapjaiban alakitotta, alakitja at a gyermekek
kornyezetét, ami nyilvidnvaléan hatdssal van a gyerekek életét érint§
kockazatok, veszélyek, de ezzel egyiitt a lehetdségek természetére, jellegére
1s. Az offline és online vilag szoros egybefonddasa, a kozottiik 1évG hatarok
elmosddasa azt eredményezi, hogy mindaz, ami az offline viligban torténik,
valamilyen médon megjelenik az online vildgban is, illetve forditva is igaz: az
online torténéseknek offline kdvetkezményei 1s vannak (Boyd, 2014). Az
online kornyezettel egyiitt megjelend 1) veszélyek és kockazatok, illetve
lehet6ségek, a digitalis technologia eredményeként tapasztalhaté 1
jelenségek, mint az informaciés domping, az altaldnossd valé mobil
médiahasznalat, a k6zosségi média térhoditasa, mind-mind olyan jelenségek,
amelyek felvetik az analég vilagban rogzitett gyermeki jogok, illetve azok
érvényesiilését  szolgdlé  szabdlyok  és  intézményi  megoldasok
ujragondolasanak igényét. Azaz azt a kérdést, hogy miként érvényesiilnek,
illetve hogyan érvényesithet6k ezek a jogok a digitalis vilagban? Sziikség
van-¢ az online kornyezetre tekintettel 1), digitalis jogok rogzitésére, vagy a
meglévs jogok értelmezési tartomanyanak bévitésével kell reagilni a



digitdlis kor kihivasaira? Milyen szemléletbeli valtozasra van sziikség a
digitalis médiakoérnyzetben a gyermekek jogainak érvényesitése teriiletén?

Els6 1épésként, a digitilis kornyezethez igazodé allami szerepvallalas
korvonalazasihoz azonositani kell azokat a jogokat, amelyek Kkiilonosen
relevansak lehetnek a digitdlis kornyezetvaltozassal és az online vilig
jelenségeivel, kockazataival és lehetGségeivel Osszefiiggésben. Az online
kornyezet kialakuldsa alapjaiban teremtett 1) helyzetet a gyermekek
jogainak érvényesiilésében. Mig korabban a médiakornyezetre tekintettel a
tomegtajékoztatasi eszk6zok, a hagyomanyos médiumok szerepe, miitkodése
jelentette a beavatkozas irdnyat, mara a médiahasznélattal Osszefiiggésben
sokkal tobb jogteriilet valt érintetté. A digitdlis technolégia Kitagitotta
gyermekek jogai érvényesiilésének terét, 1) kockazatokat, egyben qj
lehetfségeket teremtett.

Az érintett jogok és digitilis jelenségek vizsgalatit a Gyermek jogairdl szol6
New York-1 egyezmény alapjan a jogok hiarom nagy csoportja: a védelem, a
megfelel6 gondoskodas, illetve a részvételi jogok alapjan érdemes
elvégezni &

A Gyermetk jogairdl szilo New York-i Egyezmény A gyermekek jogait érintd jelenségek

a digitdlis korban
Védelem
e szexuilis zaklatas,
e a diszkriminiciéval szemben (2. cikk), szexudlis
e a barmilyen formdban megval6sulé kizsikmanyoldssal, tdmaddssal kizsakmdnyolas az
szemben (19. cikk) online térben
a nemi kizsdkmdnyoléssal szemben, beleérte a pornogrif jelleg(i tartalmak gyermekpornograf
készitése elleni védelmet (34. cikk) képek tomeges
a gyermek j6létére barmilyen szempontbdl kiros kizsikményolds barmely terjesztése
mds forméja ellen (36. cikk) a maganélet az

a gyermek j6létére drtalmas informdciok és anyagok elleni védelem (17e.
cikk)

a gyermek maginéletével, csalidjaval, vagy levelezésével kapcsolatban
onkényes vagy torvénytelen beavatkozds, becsiilete vagy j6 hirneve elleni
jogtalan tdmadis elleni védelem (16. cikk)

identitds és a johirnév
4j fenyegetési formdi
(extrém, sokféle)
pornograf és erdszakos
tartalom elérhetGsége

e gyiiloletbeszéd
e személyes  adatokkal

vald visszaélés, kovetés
ellenséges, gytlolkodd,
banto, zaklat6
tartalmak és iizenetek
onveszélyes
tevékenységekre valé
rabirés, 0sztonzés:
onbadntalmazas,
ongyilkossdg, anorexia,
droghaszndlat
manipuldcié, a hamis
informdcidk tomegessé




valasa

az algoritmusok dltal
uralt
informaciéaramlasbol
szarmaz6 kockazatok, a
személyre szabott
informéciéaramlas
korlatai

Gondoskodas

a gyermek kordnak megfelel§ a pihenésrél és a szabadidd eltdltésérdl (31.
cikk)

oktatdsarol (28. cikk)

a gyermekek felkészitése egy szabad tdrsadalomban valé felelGs életre
(29. cikk)

az egyezményben részes dllamok elismerik a tomegtdjékoztatisi eszkézok
feladatdnak fontossdgat, és gondoskodnak arr6l, hogy a gyermek
hozzajusson a kiilonb6z6 hazai és nemzetkozi forrasokbdl szirmazo
tdjékoztatishoz és anyagokhoz, nevezetesen azokhoz, amelyek szocidlis,
szellemi és erkolesi joléte el6mozditdsit, valamint fizikai és szellemi
egészségét szolgiljak (17. cikk)

elhanyagolis, kizsadkmanyolds, visszaélés dldozatdva valt bairmely gyermek
testi és szellemi rehabiliticidja és a tarsadalomba valé beilleszkedésének
megkonnyitése (39. cikk)

formalis és nonformadlis
oktatdsi  anyagokhoz
valé hozzaférés
lehetGsége

hozzaférés  specidlis,
gyermekbarat
informacidhoz
kibgviile lehetség a
kreativitasra, a
felfedezésre, a
megnyilatkozédsra
digitélis és informdcids
készségek é
miveltség
megszerzésének
lehetGsége

a hagyoményosan
meglévls
egyenldtlenségek
elleni lehetségek,
utak

a szorakozasi
lehetGségek kibdviilése
a sajat kultirdhoz és
kulturdlis  6rokséghez
val6  hozziférés, az
abban valé megjelenés
sok gyermek nem kap
megfelel§ segitséget,

»

mivel a sziil6k,
pedagégusok  digitilis
jJartassiga,

felkésziiltsége alacsony
szintd

addiktiv
médiahasznalat

nyelvi  korlitok  a
mindségi  tartalomhoz
val6 hozzaférésben

Részvétel:

e a kiilonboz6 hatésdgok és szervek ,a gyermeket érintd dontésiikben

elsdsorban a gyermek mindenek felett 4116 érdekét veszik figyelembe” (3.
cikk)

e jog arra, hogy minden, az adott gyermeket ,,érdekl§ kérdésben szabadon

kinyilvdnithassa véleményét, amit ,figyelemmel kordra és érettségi

erGs kapcsolédasi  és
halézati lehetGségek
1], elérhet§ eszkozok a
gyerekek bevondsira a
dontéshozatali
folyamatokba




fokdra, kellGen tekintetbe kell venni” (12. cikk) e felhaszndlébarat

e véleménynyilvinitds szabadsiga (13. cikk) forumok a
e gondolatszabadsag (14. cikk) gyermekek/fiatalok
e cgyesiilési és békés gyiilekezési jog (15. cikk) véleménynyilvanitasara
e informdicidhoz val6 jog (17. cikk) ® peer-2-peer
e a teljes kulturdlis életben val6 részvételhez valé jog (31. cikk) kapcsolédasok a
megosztasra és  az
egyiittmikodésre
e a gyermeki jogok ¢és
kotelezettségek

megismerése
e a digitilis részvételhez

sziikséges specidlis
kompetencidk, digitilis
felelGsség

e a részvételi esélyeket
rongalé nyelvi korldtok

Az online vilaggal a média az élet minden teriiletére belépett. A vilagban
zajl6  torténések  médiavetiiletei megjelennek a  gyermeki  jogok
értelmezésében is. Lathatéan az egyezményben rogzitett jogok széles kore
érintett a digitdlis korban felmeriil6 1) jelenségek, kockazatok, és
lehet6ségek oOsszefiiggésében, és nyilvanvalé az 1s, hogy a digitdlis kor
eredményeként zajlé valtozasok alapjaiban érintik e jogok érvényesiilését.
A védelmet célzé jogokat érintd jelenségek listdja jelzi, hogy a korabbi
1dG6szakhoz képest kibdviilt a kommunikacioval 6sszefiigg6 kockazatok és
veszélyek kore, és az 1) informaciés koérnyezetben megndétt a szerepe a
médiavilaggal 0Osszefiigg6 gondoskodast és részvételt biztosité jogoknak.
Mivel a digitilis vilag Kkitagitotta a csatorndk hal6zatat, a gondoskodas és a
részvétel sokkal tigabb korli eszkézrendszert igényel, azaz felértékelddik az
az allami szerepvallalds, amely a médiakérnyezetben rejl6 lehetGségek
kiaknazasat biztosithatja a gyerekek szamara.

4. Nemzetkozi kezdeményezések a digitalis gyermeki jogok
érvényesitésére

A digitalis gyermekvédelem témakorében zajlé kozosségi szintl vitdk
eredményeit rogzitette 2012-ben az Eurépai Parlament altal kiadott
dllasfoglalds.® A dokumentum jogi alapja az Eurépai Unié jogilag kotelezd
erej Alapjogi Chartaja, amelynek 24. cikke rogziti a gyermekek jogait. Az
allasfoglalas abbdl indul ki, hogy a digitilis kommunikacié egyes jelenségei
hatiassal vannak a gyermeki jogok érvényesiilésére, ami felvetu a



kornyezetvaltozasra reagalo stratégiaalkotds, a gyermekek védelmét célzo
jogi kornyezet ujragondoldsinak sziikségességét. A gyorsan viltozo
technolégiai és médiakornyezet olyan védelmet biztosité szabilyozasi
keretet igényel, amely a megosztott felelGsség elvére épiil. A gyermekek
j0létéért és egészséges fejl6déséért a csalad, az iskola, a civil tarsadalom a
médiaipar szerepldi és az dllam egyarant felelGsek. A kialakitott szabalyozasi
és intézményrendszernek ardnyosan egyensilyozni kell a veszélyek
elkeriilése, csokkentése és a digitdlis médiakérnyezetben rejlg lehetdségek
kiaknazasa kozott. A védelem nem pusztian a karos tartalmakkal szemben
illeti meg a gyermekeket, hanem a gyermeki jogok teljes spektrumanak
(kiilon emlitve a személyes adatok védelmét vagy a véleménynyilvanitas
szabadsiagit és az informaciészabadsigot) megfeleld védelmet kell
biztositani. A digitalis kor gyermekvédelmének elengedhetetlen eszkoze az
oktatds, amelyre mind a digitalis tér hasznalataval egyiitt jaré6 kockazatok
kezelése, mind a digitdlis médiakornyezethez valé hozzaférés lehetdsége
miatt sziikség van. Az allasfoglalas kiilon kiemeli, hogy az 1j szabilyozasi
megoldasoknak, intézkedéseknek a sziil6k, illetve a pedagégusok megfeleld
digitalis képzését 1s biztositani kell, hogy képessé tegyék Gket a digitalis
vildg megértésére és azon veszélyek azonositdsira, melyek karosithatjak a
gyermekek fizikai vagy mentalis egészségét.

Kiilon  alfejezetben  foglalkozik a  dokumentum a  digitalis
kommunikaciéban val6 demokratikus részvétel lehetdségével, és a digitalis
polgiarsighoz valé jogként definidlja az online sz6las- és kommunikacios
jogokat. Ebben a kérben konkrét intézkedési javaslatokat ugyan nem tesz,
de altalanos kovetelményként rogziti, hogy a tagillamok tekintsék a digitalis
platformokat valamennyi gyermek szdmdara a demokratikus részvétel
szinterének.

Az ENSZ Gyermekjogi Bizottsaga 2014 &szén a kétévente tartott altalanos
vitanap¥ keretében foglalkozott a digitlis médiakornyezet és a gyermeki
jogok kérdéskorével. A férumra elkésziilt egy atfogd, a gyermekjogok online
dimenzidinak feltdrdsit célz6 kutatds,® amely a gyermekek és a fiatalok
digitalis médiahasznalati jellemz6it, online tapasztalatait vizsgalta. A globalis
szinti allapotfeltaras a vildg nyolc Kkiillonb6z6 orszagiban nagyon eltérd
gazdasagi, szociokulturalis hatteri 6-18 éves gyermek és fiatal bevonasaval
zajlott. A kutatds célja annak dokumentilisa és elemzése volt, hogy a
gyerekek és fiatalok miként értelmezik és gyakoroljak a digitilis média
hasznalatival 0Osszefiiggésben a jogaikat. Milyen mértékben, milyen



motivaciobol haszniljak a digitdlis médiakérnyezetet a mindennapokban,
milyen jogokat gyakorolnak, milyen kihivasok elé allitja ket a digitalis
kornyezet jogaik érvényesitése soran.

A kutatas eredményei és f6bb megillapitasai koziil érdemes kiemelni, hogy
a kutatasban részt vett gyerekek a digitdlis médiakornyezethez valé
hozzaférést alapvet§ jognak tekintették. Fiiggetleniil attél, hogy melyik
orszagban éltek, milyen szociobkonémiai hattérrel rendelkeztek, a
mindennapok természetes velejaréjanak tekintették az online jelenlétet,
akar tanulds, akar szorakozas vagy a tarsas kapcsolodasok teriiletén.
A digitalis médiakornyezet potencidlis veszélyei és kockazatai mellett is
inkdbb pozitivumként, az életiiket gazdagité koriilményként tekintettek az
online vildgra. A kutatds a gyerekek tanulasi, ismeretszerzési 1gényér6l
szamolt be: altalinos véleményként fogalmazoédott meg, hogy az online
kornyezetben valé eligazodashoz sziikségiik van tanuldsra, ismeretszerzésre.
A kutatasban részt vett gyerekek és fiatalok a digitdlis jogaikrél a szélesebb
értelemben vett emberi jogokkal szoros osszefiiggésben beszéltek, mivel
szamukra az online és offline vilig nem valik szét élesen, a digitalis tér
hasznélata életiik szerves része.

A kutatds egyik végkovetkeztetése szerint egyensuilyt kell taldlni a
megfeleld biztonsdg és a részvétel lehetGsége kozott. A jogok gyakorlasa, az
online kommunikaciéban valé aktiv részvétel nélkiil ugyanis a gyerekek
nem képesek kiaknazni a digitilis kornyezetben rejl6 lehetGségeket, és
kevésbé ellenallok az online vilag veszélyeivel szemben. A tidlzott védelem
helyett inkabb batoritani kell ket a kritikus gondolkodasra, és arra, hogy
megtalaljdAk a sajat  hangjukat, céljaitkat a digitdlis kornyezetben.
A kutatdasban részt vett gyerekek tgy tekintettek a digitalis médiara, mint
ami meghatdrozo jelentGségli az informéaciéhoz valé hozzajutasban, az
oktatdsukban, és a véleménynyilvanitdsi szabadsaguk gyakorlasiban.
A kutatas azt taldlta, hogy a gyerekek és a fiatalok tisztdban voltak azzal,
hogy nem pusztin jogaik vannak a digitilis kornyezetben, hanem
felelGsséggel is tartoznak e jogok gyakorlasa soran.

Az ENSZ Gyermekjogi Bizottsaga dltal a vitanap eredményeként
megfogalmazott ajanlds a tagillamok szamadra részletezi azokat a feladatokat,
tevékenységeket, intézményi alapokat, amelyek sziikségesek a digitalis
kornyezetben a gyermeki jogok érvényesiiléséhez.22 A javaslatok kozott
hangsilyosan jelenik meg a digitilis médiakornyezet hasznélatihoz
szilkséges megfelel§ oktatas, képzés biztositasa.



Az ajanlasban a bizottsig olyan kozpolitikai stratégidk megalkotasat
szorgalmazta, amelyek Kiteljesitik a gyermeki jogokat a digitalis vilag keretei
kozott. Javaslatként jelenik meg egy olyan szabalyozasi keretrendszer
lefektetése, amely képes biztositani a gyermekek szamara a digitalis
kornyezethez valé hozzaférést, az online terek biztonsigos hasznilatit, a
digitalis kornyezet hasznalataval jaré el6nyok kiaknazasat. Az ajanlas
szorgalmazza olyan intézkedések megalkotasat, amelyek biztositjak, hogy a
gyerekek és a fiatalok maguk is részt vehessenek az oktatds, kutatds és az
online vildg szabdlyozdsi kérdéseinek, intézményi megoldasainak
megvitatisaban. A szakért6k kiemelték, hogy az dllami szerepvallalas
definialasa, illetve az egyéb szereplk bevonisa mellett gondoskodni kell a
feladatok Osszehangolasat végzs, megfelels felhatalmazassal és forrasokkal
ellatott koordinalé intézmény felallitasardl.

Az ajanlas felvazolja a digitdlis gyermeki jogok biztositdsa terén
korvonalaz6do legfontosabb célokat, ehhez kapcsolodo tevékenységeket:

e folyamatos adatgy(jtés, kutatdas a gyereckek/fiatalok digitélis
hasznalati szokasairdl,

e a gyermeki jogok érvényesiilésének folyamatos, filiggetlen
intézményi keretben megvalésulé monitoringozasa,

e a civil tirsadalom szerepvallalasanak facilitalasa,

e a piaci szerepl6k bevonasa a feladatok megvalésitasaba,

e a digitdlis gyermeki jogok napirenden tartdsa, a gyerekek és felnGttek
tudatossaganak fokozasa ezen a teriileten,

e megfeleld oktatds, képzés biztositdsa (infrastruktira, tananyag,
személyi er6forras),

e a digitalis esélyegyenlGsség biztositasa,

e a véleménynyilvanitis szabadsiganak biztositasa, az informaciéhoz
val6 hozzaférés a gyermekek szamara értelmezhetd formaban,

e a digitalis 6nkifejezés biztositasa,

¢ a maganélet védelme az online kérnyezetben,

e megfeleld védelem a zaklatds, a szexudlis és egyéb visszaélés, a
kizsadkmanyolassal szemben,

e Kkulturalis, tudomanyos, oktatasi, allampolgari, kozszolgalati és
kereskedelmi online tartalom biztositasa,

e a digitdlis nevelést biztosité csaladi, sziil6i szerep betdltését segitd
programok, tréningek,



e a fogyatékkal ¢éI6k esélyegyenlfségének biztositdsa az online
kornyezetben is,

e a gyermeki jogok érvényesiilésének monitoringja, beszamoldk,
jelentések  készitése az aktudlis allapotokrol, problémakrdl,
konfliktusokrol a nemzetko6zi szervezetek felé.

A gyermeki jogok fejlesztésérdl sz6l6 nemzetkozi diskurzusban® a jogok
katal6gusanak kibgvitése helyett a meglévd jogok digitdlis dimenzidjanak
értelmezése korvonalazédik megolddsként. Ervként jelenik meg a vitdban,
hogy a jogok kibdvitése tilsdgosan hosszadalmas folyamat lenne, amely nem
szolgalja a gyerekek érdekeit, ugyanakkor a jogok tiagabb értelmezési
tartomanya, illetve az ahhoz igazod6 allami eszkozrendszer és intézményi
keret atalakitdsa biztosithatja a jogok gyakorlasat a digitalis vilagban is.

Osszefoglal6an a digitélis kor dj helyzetet teremtett a kordbban lefektetett
gyermeki jogok érvényesiilésében. A kiilsG kontroll alapti megkozelités a
gyermeki jogok biztositdsira a konvergens digitdlis médiakdrnyezetben
onmagaban mar nem képes biztositani a megfelel§ védelmet, egyre nagyobb
szerepet kap a gyerekek felkészitése, megerGsitése a veszélyek és
kockazatok tudatositdsa, azok elkeriilését biztosité ismeretek, képességek
fejlesztése (Livingstone, 2015). A részvétel oldalar6l kozelitve a digitalis
technol6gia altal kinalt lehetdségek és esélyek kiakndzasa 1s oktatast,
képzést feltételez. A koriabban bemutatott médiajogi eszkozrendszer, amely
alapvetGen a médiakinalat szabalyozasara helyezi a hangsilyt, mar korantsem
biztosit kielégit6 megoldast a gyermeki jogok digitdlis dimenzigjanak
megfeleld  érvényesitésére. A gyermeki jogok érvényesiilése 1
megkozelitést kivin a szabdlyozasi kornyezet kialakitdsa sordn. Az 1
megkozelités kiindulépontja, hogy a megfeleld védelem és a digitilis
kornyezet altal teremtett lehetGségek hasznilata a digitdlis kornyezethez
val6 hozzaférési, értelmezési kompetencidan alapul. Nem pusztin a
hozzaféréshez sziikséges technikai tudasra, készségekre van sziikség, hanem
a digitdlis médiakornyezet értG, felelGs, tudatos haszndlatihoz sziikséges
ismeretekre és készségekre is. Ebbdl kovetkez6en a médiamiveltség
biztositisa a gyermeki jogok érvényesiilésének kiemelt eszkoze az
informaci6s tarsadalomban. A jogok biztositisit célz6 eszkozrendszer
hangsilyos eleme a lehet§ legkordbban — mar 6vodaskorban — elkezd6dd
médiamiiveltséget segitG fejlesztés, amely nem pusztin a gyerekeket



célozza, hanem az Gket neveld sziil6k, pedagégusok képzése, tudatositisa is
sziikséges a megfelel§ védelem biztositasahoz.

II. A VELEMENYNYILVANITAS SZABADSAGA
1. A véleménynyilvanitas szabadsaganak fogalma

A digitalis médiakornyezet alapjaiban alakitotta at az emberek tajékozodasi
és kommunikiciés lehetgségeit, rendkiviili moédon béviilt az a
kommunikaciés tér, amely az onkifejezés, a véleményalkotds, a tarsadalmi
parbeszéd és egyben a demokratikus akaratképzési folyamatok szintereként
1s miikodik (Castells, 2002). A technoloégiai fejl6dés korabban nem tapasztalt
mértékben nyitott 1 csatorndkat a szabad szolas lehetGségének, az internet
elterjedése szélesitette az informacidhoz valé hozzaférést és az informacié
emberek, kozosségek kozottt megosztasat is. Ennek alapjan joggal meriil fel
a kérdés, hogy a médiakoérnyezet atalakuldasa miként hat a nyilvinossig
miikodésére, a nyilvanossag demokratikus funkci6i ebben az 1) informaciés
kornyezetben hogyan érvényesiilnek? A véleménynyilvanitas szabadsagaval
osszefiiggésben van-e olyan érdemi valtozas, amely szabalyozasi kérdéseket
vet fel, a kordbbiakhoz képest masfajta allami szerepvallalast, beavatkozast
feltételez?

A nemzetkozi jogi dokumentumok, illetve a szuverén allamok alkotmanyai
rogzitik a véleménynyilvanitds szabadsagihoz val6 jogot, amely magaban
foglalja mindenféle adat és gondolat hatarokra tekintet nélkiili — széban,
irasban, nyomtatdsban, miivészi formdban, vagy barmilyen mas tetszése
szerinti moédon torténd — keresésének, megismerésének és terjesztésének
szabadsigiat is.22 Az Emberi Jogok Eurépai Egyezményében taldlhaté
meghatarozas hasonl6 elemek mentén definidlja a szabadsagjogot, amely
magaban foglalja a véleményalkotas szabadsigat és az informaciok, eszmék
megismerésének és kozlésének szabadsagat orszaghatarokra tekintet nélkiil,
és anélkiil hogy ebbe hatdsigi szervnek joga lenne beavatkozni.22 A magyar
Alaptérvény kimondja, hogy ,Mindenkinek joga van a véleménynyilvanitas
szabadsigihoz” .2 A kiilonb6zs dokumentumokban rogzitett
meghatarozasok jelzik, hogy a véleménynyilvanitis joga — amelyre az
alkotmanyos gyakorlat a kommunikaciés alapjogok ,,anyajogaként” tekint —
tobbféle szabadsigot olel fel (Halmai, 2002). A véleménynyilvanitas
szabadsiagabdl eredd kiilon nevesitett jogok a szélas- és a sajtészabadsag,



tovabba az informaltsighoz val6 jog, és az informaciok megszerzésének
szabadsiga. 2

Az alkotményos gondolkoddsban a véleménynyilvanitishoz valé jog kétféle
megalapozasra épiil. A konstitutivnak nevezett igazolds szerint a
véleményalkotashoz val6 jog az Onkifejezéshez fiz6d6 individualis jog,
amelynek alapja az emberi autonémia. Ezzel szemben az instrumentilis
felfogdis nem az egyén, hanem a tarsadalom fel6l kozelit. E szerint a
véleménynyilvanitds joga annak eszkoze, hogy minden olyan gondolat,
vélemény, amely hozzdjarulhat a kozosség problémiinak megoldasihoz, a
felszinre keriilhessen. Az instrumentalis igazolas a véleményszabadsigot a
népszuverenitds megnyilvanuldsaként fogja fel, és a sz6las védelmének
legfontosabb okaként a demokratikus miikédésben betoltott szerepét latja
(Halmai, 2003).

A médiamiiveltséggel Osszefiiggésben elsGsorban a véleménynyilvanitas
szabadsiaginak instrumentdlis oldala 1gényel alaposabb vizsgilatot.
A konstitutiv igazolasbol ugyanis inkidbb az allam tart6zkodasa, be nem
avatkozasa kovetkezik, az dllami szerep annak biztositisiban ragadhat6 meg,
hogy mindenkinek egyenl6 joga és lehetGsége legyen a véleménye
kifejtésére. Ezzel szemben a jog instrumentilis oldala a szabadsagjogra mint
a megfelel6 tdjékozédas lehetGségére a  politikar  akaratképzési
folyamatokban val6 részvétel feltételeként tekint. A véleménynyilvanitas
szabadsiga ebben az értelemben a politikai részvétel lehetGségének zaloga,
amely aktiv dllami szerepvillalast, a tdjékozédas szabadsagiahoz kapcsolédé —
ez 1daig hagyomanyosan a médiarendszert érint§ — szabdlyozast igényelt.
A véleménynyilvanitds szabadsigianak intézményi oldala az allam részérdl
olyan intézkedéseket, szabalyozasi beavatkozast feltételez, amely biztositja a
szabad, sokszinl t4jékozdédas lehetdséget, a véleményalkotashoz sziikséges
informaciokhoz val6 teljes korli hozzatérést. Az allampolgarok részvételéhez
sziikséges megfeleld tdjékozodast biztosit informaciés kornyezet kialakitasa
sordn az allami szerepvallalds irinya, mértéke és eszkozrendszere szoros
Osszefiiggést mutat a nyilvanossagrol, annak demokratikus funkcigjarol
vallott felfogassal, média nyilvinossagban betoltott szerepével, és a miikodd
médiarendszer sajatossagaival.

2. Nyilvanossagmodellek



A véleménynyilvanitds szabadsiganak gyakorlasival Osszefiiggésben
felmeriil6  4allami  szerepvallalas vizsgilata sordn Kkiinduldsi pont a
nyilvanossig fogalméanak tisztdzdsa. McQuail a tirsadalmi nyilvanossagot
olyan ,elvont térként” irja le, ahol Iehet6ség nyilik a ,,nyilvanos tarsuldsra és
a nyilvanos vitara, amely a kozvélemény és olyan politikai mozgalmak,
illetve partok kialakulasihoz vezet, amelyek képesek elszamoltatni a
maginérdekeket” (McQuail 2015: 703). A nyilvanossig fogalma a tarsadalmi
hatarvonalakat jeloli ki, a maganszféra és a mindenki szimara megismerhetd,
a kozosségi kommunikacié kozott. A nyilvanossig Peters szerint olyan
cselekv6k kommunikici6ja soran alakul ki, akik kiléptek privat
kornyezetiikb6l, hogy kézérdeki tényekrdl értesiiljenek (Peters, 2007).

A nyilvinossig fogalminak ¢és természetének targyaldsa sordn
megkeriilhetetlen Habermas polgari nyilvanossag fogalmanak i1dézése: ,a
kozonséggé Osszegylilt magianszemélyek vildga” ami a kozhatalommal
szemben 1gényt formal a kozosség tigyeinek megvitatisira (Habermas,
1993). A vita kozegét pedig ,,a nyilvinos okoskodasként” irja le Habermas,
ahol a kritikus és 61 tdjékozott kozonség koziigyekkel kapcsolatos
véleménye jelenik meg. A polgari nyilvinossig alapvet§ funkcidja az
allammal szemben megfogalmazott kritika. Habermas polgari nyilvanossag
koncepcidja erds normativ dimenziét hordoz, amely a tijékozédni kivand, a
kozéleti kérdésekben aktiv véleményformalé polgar képét jeleniti meg.
A habermasi polgari nyilvinossig koncepcidjait megsziiletése 6ta sokfajta
kritika érte (Silverstone, 2010), amelyek a koncepcié hidnyossagat,
félrevezet§ jellegét abban latjak, hogy a modell nem veszi figyelembe a
1étez6 tarsadalmi realitast, az emberi kommunikacié lehetGségeit és korlatait.

A nyilvanossigkoncepcidk alaptézise, hogy az a kozosségl ligyekkel
kapcsolatos vélemények kialakitdsianak és kozlésének féruma, ehhez képest
kiillonboztethet6 meg az egyén olyan cselekvési szférdja, amely mentes a
kozosség feliigyeletétsl, a nyilvinos kozlések vilagatél. A nyilvanossiag a
véleménynyilvanitis szabadsiginak terepe, amely egyrészt biztositja a
tajékozodast, a kozéleti informaciokhoz valé hozzaférést, masrészt férumot
kinal a véleményalkotasra és a véleménycserére, tehat a véleménynyilvanitas
pozitiv és negativ oldala egyszerre jelenik meg benne. Baker a
nyilvanossagot hatalmi tényez6ként irja le, ami befolyassal van a kzhatalom
1étére, létrehozasara, illetve dontéseire (Baker 1dézi Nyakas, 2013).
A nyilvanossig egy politikai intézmény, a demokricia megval6sulasianak
alapfeltétele, amelynek ,a kozhatalom-gyakorlas ellenérzésében, illetve a



hatalomgyakorlok és a kozosség kozotti parbeszéd megvaldsitisaban van
szerepe” (Polyak, 2015: 105). Arr6l azonban, hogy a demokratikus
folyamatokban milyen szerepe van a nyilvanossignak, Kkiilonbo6zd
megkozelitéseket taldlunk. Luhmann szerint a nyilvanossig alapvetd
funkcidja a kozosség altal fontosnak itélt témak kijelélése (Luhmann, 2008).
Ezzel szemben Gerhards és Neidhardt szerint a nyilvinossignak nem
pusztan a politikai témadk Osszegylijtése a feladata, hanem az informaciok
feldolgozasa, a nyilvanos vitaférum biztositdsa, ezen keresztiil pedig
kozvetits szerep betoltése a polgarok és a politikai rendszer kozott (Gerhads
& Neidhardt, 1991). Peters még tovibb megy, amikor azt mondja, hogy
»A nyilvanos vitdknak nem csupan véleményeket kell kialakitaniuk, hanem
motivaciokat alkotniuk a kollektiv akarat kialakitasanak érdekében” (Peters,
2007).

A Kkiilonb6z6 funkciok mentén megkiilonboztethetd a liberdlis és a
diszkurziv nyilvinossig koncepci6. Mig a liberdlis nyilvinossigmodell
(Gerhards, Ackerman, 1dézi Polyak, 2015) szerint a nyilvanossiagnak csupan
az egyéni szblas lehetGségét kell biztositania, illetve az informaci6hoz valo
szabad hozzaférést, és nem feladata a konszenzuskeresés, a vitdk lefolytatésa,
addig a diszkurziv modellben (Habermas, idézi Polyak, 2015) a
nyilvianossiggal szemben kovetelményként fogalmazédik meg a tarsadalmi
vitak megvaldsulasa is. A kiilénb6z6 nyilvanossagkoncepcidk eltér6 mértéki
és eszkozeiben is kiillonbozd allami szerepvillalast feltételeznek, koziiliik is
a legosszetettebb, sokféle teriiletet érint§ szabalyozasi igényt a diszkurziv
modell kovetel.

3. Nyilvdnossag és média

A nyilvanossag alakitasahoz kapcsol6dé aktiv dllami szerepvallalas els§sorban
a médiarendszer kialakitisa és miikodése Osszefiiggésében jelenik meg
szabalyozasi témakorként. A nyilvanossag és a média viszonyanak vizsgilata
soran kiindulépontként leszogezhets, hogy a tomegkommunikici6 a
nyilvanossigon beliill elhelyezkedd szféra, de szerepe nem kizarélagos, a
nyilvanossag 6nall6 szintere a személyes kommunikaci6 alapjan, valamint a
nyilvinos eseményeken keresztiil 1étrejové nyilvanossig is (Gerhards &
Neidhardt, 1991).

A nyilvanossig és a média viszonyanak értékelése a médiakornyezet és a
tarsadalmi viszonyok véltozasaval kolcsonhatasban folyamatosan formalédik,



alakul. Ez a valtozas tiikr6z6dik Habermas nyilvanossigmodelljében is.
A polgari nyilvinossag megfogalmaziasakor Habermas negativan értékelte a
tomegmédia szerepét, amely a kommercializalodas és a tomegkultirat
tiikr6z6 média miikodésének torvényszertiségel okan kifejezetten rongilja a
polgari nyilvanossag miikodését. A polgirokat fogyasztova teszi, a politikai-
kozélet1 vitdk lehet6ségét és terét csokkenti a nyilvanossigban a
tomegmédia szorakoztatast célzé tartalmi kindlata. Kés6bb A fommunikativ
cselekvés  elmélete cim munkdjidban a média nyilvanossigat elhelyezi a
nyilvanossigkoncepcidjaban, és tigy tekint rd, mint kozvetit§ kozegre, amely
a polgari nyilvinossigban megjelend vitdk kozvetitGjeként vehet részt a
tarsadalmi folyamatokban. Ugyanakkor leszégezi, hogy a média manipulaciés
mechanizmusaival szemben nem elegendd csupan jogi, garancidlis
eszkozoket beépiteni a jogrendszerbe, a média a demokratikus funkciéit
csak egy erGs polgari tarsadalomban képes betélteni. A polgiri nyilvanossag
el6feltétele a média demokratikus miikodésének (Habermas, 2011).

Habermas ujraértelmezett koncepcidjdban a médianyilvanossig kétféle
form4ajat kiillonbozteti meg: egyrészt beszél arrél a tomegmédiarél, mely
miikddése sordn a deliberativ demokracia ergsitését eredményezi: a polgarok
magas szinvonali tdjékoztatasa mellett férumot kinél a tarsadalomban zajlé
vitdk  szdmara. E mi{ikodést megkiilonbozteti a kozéleti-politikai
kommunikaciét keriilg, alapvetGen a szoérakoztatds funkcifjit betoltd,
egyben a tarsadalom f6lotti kontrollként mitk6dd médianyilvanossagtol.

Silverstone a nyilvinos mediatizalt tér leirdsira bevezeti a médiapolisz
fogalmat. Kiindul6pontja, hogy a média telekommunikaciés és interaktiv
modon Osszekapcsolja a beszédet a cselekvéssel, és ezzel 1étrehoz egy, a
gorog poliszokban a kommunikacié nyilvanos terével rokonithaté diszkurziv
és fitélkezd foérumot. Szerinte, ami a nyilvidnossigban zajlik a mai
tarsadalomban, egyre inkdbb a képerny6koén torténik, és a ,megjelenés
mediatizalt tere” egyre nagyobb szerepet jatszik a kozélet iranyitasaban.
A Kkoncepcié nem tekinti Kizarélagosnak a nyilvinossig mediatizalt terét,
meghatarozénak tekinti a személyes kontaktus érvényességét, és a
,tapasztalat terét” 1s, ugyanakkor hangsiilyozza, hogy jelenlétiink a vilagban
egyre fokozottabban fiigg majd a médiapolisz valésagatol, amely ,keretbe
foglalja és e kereten keresztiil megteremti a kollektiv cselekvés lehetdségét”
(Silverstone, 2010: 81).

A médiapolisz nem teremt homogén nyilvanossigot, a globdlis média
kozvetitd feliiletét toredezettség, kulturdlis kiillonbségek, és aszimmetrikus



viszonyok jellemzik. ,A médiapolisz nem vonhat be mindenkit, és nem is
képes erre.” Ugyanakkor Silverstone tugy latja, hogy a médiapoliszt
,»sziikséges kiindulépontnak kell tekinteniink a hatékonyabb globalis polgari
szféra terének kialakitasahoz” (Silverstone, 2010: 44), mivel nincs alternativ
tér, ahol a globalis kommunikaci6 megvalésulhatna. Silverstone médiapolisz
tedridja mar a digitalis médiakornyezet eredményeként a kommunikaciéban
és a nyilvinossigban bekovetkezett valtozasokra is reagal, az iymédia altal
teremtett nyilvanossag és a média viszonyat irja le.

4. Az gjmédia nyilvanossaga

McQuail Gjymédiaként definidlja azokat a digitalizacié altal lehet6vé tett
kiillonféle kommunikiaciés technoldgidkat, amelyek széles korben
hasznilhaték személyes kommunikaciéra (McQuail, 2015). Az Gjmédia
fogalmat a Handbook of New Media szerkeszt6i hirom 6sszetevd mentén
adtdk meg: technolégiai késziilékek; tevékenységek, gyakorlatok és
felhasznalasi médozatok; valamint olyan tarsadalmi megallapodasok és
szervezetek, amelyek a késziilékek és gyakorlatok mentén alakulnak ki.2 Az
uymédia lényegi jellemz6i az Osszekapcsoltsag, az interaktivitds, az egyéni
felhasznalok aktiv jelenléte, a felhasznalasi médozatok sokfélesége és nyitott
jellege és a mindeniitt jelenvaldsig, a helyfiiggetlenség (McQuail, 2015: 47).
Az djmédia az olyan tomegkommunikaciés eszkozok és szolgaltatisok
osszessége, amelyek lehet6vé teszik az interaktiv hozzaférést és a
médiatartalmak személyre szabasat (Galik & Urban, 2014: 217).

A digitalis technoldgia alapjaiban alakitotta 4t a tarsadalmi nyilvanossag
struktdrdja: mig az analég vilagban jellemz6en a hagyomanyos
tomegmédiumok voltak a nyilvanossag kozponti, meghatirozé szerepldi, a
digitalis kor nyilvanossagidban egyre nagyobb szerepet kapnak a felhasznalok
altal készitett és kozzétett tartalmak, a kozosségi média vilaga és a civil
ujsagiras. A kibertér architektirija egy kordbban nem tapasztalt
informaciobdséget teremtett, ahol a tarsadalmi parbeszéd aj foérumai,
csatorndl jelentek meg, és ez a valtozas sokak szerint a nyilvinossig uj
korszakaként valamiféle demokratizalodasi folyamatként is felfoghato
(Green, 1999). Az internetes kommunikiciéban rejl6 demokratikus
jellemz6k kozott emlithetd az interaktiv. kommunikacié és az azonnali
kapcsolatteremtés lehetGsége, a politikai szerepl6k és a polgiarok kozotti
kozvetlenebb kapcsolatot biztosité kommunikaciés csatornik elérhetdsége,



az alacsony kommunikaciés koéltségek mind a kozlg, mind a befogadé
oldalan, a kapcsolattartas kotottségeinek és korlatainak hianya.

A digitdlis média és a politika viszonyat a kolcsonosség és a komplexitas
jellemzi, Castells tigy fogalmaz, hogy a hagyomanyos politikai rendszerek
valsigidnak és az G médiumok drimai mértékben megndtt jelenlétének
egymast erdsitd hatdsara a polittkai kommunikicié lényegében a média
terének foglya. A média szférdjan kiviil csak marginalis politika lehetséges.
Hogy mi megy végbe ebben a média 4ltal uralt térben, azt nem maga a
média szabja meg: nyitott tarsadalmi és politikai folyamat. Am az
elektronikus média logikdja és szervezete ,keretezi és tagolja a politikat”
(Castells, 2006: 430).

Az internet atalakitotta az allam, a politikai szféra és a tarsadalom viszonyat.
Uj  jelenségként  figyelhet6 meg a  hagyomdnyos  politikai
intézményrendszeren Kiviili aktivizmus és részvétel. A kozosségi média
viliga és a kozosségek kozotti hdlézatosodas erdsodése tujfajta részvételt
jelent (Bentivegna, 2006). A technika 4ltal kindlt G médiakoérnyezet
szamtalan lehet&séget nyudjt arra, hogy a Kkordbban passzivitasra itélt
médiafogyasztd, aktiv, a nyilvinossigot is alakité médiahaszniléva, a
politikai-kozéleti diskurzus aktiv résztvevGjévé valjon. Ennek azonban
szamos feltétele és akadalya is azonosithatd, amelyeket érdemes szamba
vennl.

A digitalis technolégia koribban nem latott informaciérobbanast idézett
eld, és ezzel parhuzamosan megteremt6dott az informaciéhoz valé gyors és
egyszerd hozzaférés technikai lehetdsége. Az informéciés kornyezet
megvialtozdsa azonban nem jar egyiitt automatikusan a befogadéi oldalon a
demokratikus nyilvanossig miikodéséhez sziikséges valtozasokkal. E16szor 1s
a digitalis kommunikaciéban megjelend informaciobdség nem eredményezi
automatikusan a kozéleti tartalmak iranti érdeklgdés novekedését, illetve a
széles korti tajékozottsagot. A Kkozonség tilnyomoé tobbségben ma s
elsGsorban a szorakoztaté tartalmakat keresi a médiakinalatban, és nem
tapasztalhat6 fokoz6do 1gény a kozéleti témakorok irant. Az Ofcom 2016-ban
a brit felndtt lakossdg korében végzett médiahaszndlati kutatdsa®® szerint a
hirfogyasztis nem szerepel az elsG o6t leggyakoribb online tevékenység
kozott. A kutatds szerint atlagosan a felnGtt lakossag 48 szazaléka
nyilatkozott dgy, hogy hetente legalibb egyszer hasznilja az internetet
hirfogyasztasra. A lista elején szerepld harom tevékenység ebben a
kutatisban a kommunikacié, az altalinos keresés/szorfozés és a kozosségi



média haszndlata volt. A Mérték Médiaclemz§ Miihely a politikai
tdjékoz6dasi szokdsokat mér§ 2016-ban elvégzett magyarorszdgi kutatdsa
alapjan 10 szazalék alatti sziik kisebbség érdeklddik nagyon a kozéleti
kérdések irant, a lakossag kozel kétharmada kozepesen vagy kicsit és kozel
egyharmad teljesen tavol tartja magat6l a témat. A lakossig 36 szazaléka
hasznédlja rendszeresen az internetet kozéleti tajékozddasra, 18 szazalék
nyilatkozott agy, hogy alkalmanként internetes forrasokat is hasznal.

A nyilvanossig demokratikus mikodésében akadilyként azonosithaté
tovaibba, hogy az informaciébdség egy ponton til informacids
tiladagolasként 1s hathat, amely fogyasztéi oldalon fasultsigot, az aktiv
részvételtdl val6o elfordulast eredményezhet. Az informaciés tdlkinalat
eredménye az 1s, hogy a felhasznilok az informaciés Kkornyezetben
tulsdgosan 1s sokszinii tartalommal taldlkoznak, amely a médiahasznalat
6riast  mértékdd individualizacigjait  és fragmentilédasit  eredményezi
(Sunstein, 2013). Az individualizdlt médiahasznilat a nyilvinossag
fragmentalédasihoz vezethet, amely nem kedvez a médiafeliileteken zajlé
nyilvanos diskurzus megvalosulasanak.

Maradva a befogad6i oldalndl, az 1) informaciés kornyezet ujfajta
informaciokeresési, feldolgozasi kompetencidkat kivan a felhasznaloktol,
amelyek biztositjak az informacids rengetegben valé hatékony tajékozodast
és a részvétel lehetGségét. Az informaciés bdséghez igazodé megfeleld
készségek és i1smeretek hidnya ellehetetleniti a technolégia altal kinalt
digitalis kommunikaciéban valé érdemi, aktiv részvételt, az 1] informacids
kornyezetben hozziférhet§ kommunikdcids lehetéségek haszndlatde. Tgy az
uymédia altal kindlt lehetdségek inkabb kiszélesitik az aktiv résztvevdk és a
kommunikaciébdl kimaradok kozott: szakadékot (McQuail, 2015: 181).

Sokan 1gy latdk, hogy a kommunikacids, részvételi lehetGségek
kibéviilése nem  pusztdin a  szilikosségeket sziintette meg a
médiakornyezetben, hanem az informéciéaramlés sziik keresztmetszeteit is
atalakitotta, és aldasta a korabbi, afféle kapu6rként miikods a tomegmédiat
ural6 médiaszerepl6k hatalmat (Dahlgren, 2005, Castells, 2009, Jenkins,
2006). Az interneten keresztiil a nyilvinos kommunikaci6 olyan formaja
val6sulhat meg, ahol a polgiarok és a médiaintézmények korlatozas nélkiil
kommunikadlhatnak egymadssal, ami miatt mar nincs sziikség az
informacidaramlas szabadsagat biztosit6 aktiv dllami szerepvallalasra, példaul
specidlis médiajogi szabalyozasra. A valtozasra pozitivan reagilék szerint az
internet megtorte a média koncentralt hatalmat, és egy sokszin(, konnyen



hozzaférhets, megfizethetd kommunikaciés kérnyezet alapjait kindlja. Ezt a
véleményt arnyalja Williams és Carpini azzal, hogy ugyan az ) média a
politikai hatalom egytengelyli rendszerét megsziintette, de helyette a
hatalom soktengelyli rendszerét hozta 1étre, amely lehetGséget biztosit mas
szereplSk politikai szinrelépésének (Williams & Carpini, 2011).

A kommunikiciés kornyezet szabadsigfokinak novekedése mellett
érveldkkel szemben szamos kutat6 hivja fel arra a figyelmet, hogy az internet
ugyan valéban atalakitotta a tomegmédia korabbi hatalmi struktirijat, de
ezzel egyiitt a kirekesztés 0j formait és 0 hatalmi hierarchiat is 1étrehozott.
Az 1) informaci6s koérnyezet 4] hatalmi, befolyasoldsi struktirat teremtett
(Hindman, 2008). Az informacié robbanasszer(i névekedése 1j szolgaltatasok
megjelenését eredményezte, olyan 1) szolgiltatok I[éptek szinre, mint
példaul a keres6motorok (pl. Google, Bing, Yahoo), vagy egyéb az
informacidaramlast tereld forgalomiranyitok (pl. Facebook, MySpace,
Twitter). Ezek a platformok az informaci6aramlasban 1) kapudrként
jelennek meg (José van Dijck & Thomas Poell, 2016), és mikodésiik a
sokszin( tartalomfogyasztasra 1s kockazatot jelent. Rdadasul az ) kapudrok
jellemzGen oridas, piacilag erds, nemzetkozi médiavillalatok, ezért a
nyilvinossag Kkereteit meghatiroz6 eddigi hagyomanyos szabilyozasi
eszkozokkel alig vagy igencsak tokéletleniil befolyasolhaté a tevékenységiik.
Mirpedig e szolgiltatisok hatdssal vannak a véleménynyilvanitas
szabadsiagianak szubjektiv és objektiv oldalara 1s, tehiat miikodésiik
befolyasolja a nyilvinossig miikédését, és demokratikus funkciéinak
érvényesiilését.

A platformok miikédése az algoritmusok altal irdnyitott személyre szabott
informaci6aramlason alapul, aminek eredménye, hogy a médiakérnyezet a
miszaki lehetGségek, illetve iizleti megfontolisok okan a felhasznalok
szamdara egyre inkdbb személyre szabott informaciékat, médiatartalmakat
kinal. Maga az internet olyan architektirat, miikédést allitott el, amely
segiti, hogy az emberek a sajit elGitéleteiknek és  elGzetes
meggydzédéseiknek megfeleld informacidkat érjenek el, amely megerGsiti
az addigi vilagképiiket (Sunstein, 2013). A digitdlis médiakornyezet tehat
rderGsit arra a mar korabban is megfigyelt befogadoéi attittidre, hogy az
emberek hajlamosak a nekik tetszg, véleményiikkel egyezd allaspontokat,
informaciokat elényben részesiteni, és a vilagképiikh6z nem illeszkedd
informaciokr6l nem tudomdst venni. A forgalomiranyiték altal hasznalt
informacidaramlasért felelgs algoritmusok technikai hatteret nyujtanak



ehhez a folyamathoz, amikor a felhasznalé online tevékenységeibdl lesziirt
informaciok mentén valogatva kozvetitenek informacidkat a felhasznalonak.
Ez a szelekci6s mechanizmus érvényesiil az online mitikodés egészére, tehat
a kozéleu-politikai  informaciok  dramlasara i1s. Az ,,informaciés
szlir6buboréknak” nevezett jelenség (Pariser, 2011) hozzajarul a fragmentalt
nyilvanossiag kialakuldsihoz, amely hosszi tidvon megneheziti a valédi
tarsadalmi vitdt, a diszkurziv nyilvanossag miikodését. A személyre szabott
informacidaramlashoz kapcsol6dé6 masik fontos megallapitds, hogy az
internet olyan latismodok kialakulasat segiti elG, amelyek a hagyomanyos
tomegmédidhoz képest sokkal pontosabb, célzottabb kommunikaciét
biztositanak, ez pedig hatisiban inkdbb a korai tomegmédia miikodésére
emlékeztet (Crogan, 2008).

Ma még nehéz megitélni, hogy milyen mértékii torzité hatidsa van a
nyilvanossag miikédésére annak, hogy a k6zosségi média konnyil és gyors
feliiletet biztosit az alhirek terjedésének. Maga a jelenség nem 1j, az
ujdonsag az infokommunikiciés kornyezetbdl fakadd gyors terjedési és
elérési  potencialban ragadhat6 meg. A megtévesztés, félrevezetés
szandékaval kozolt, terjesztett valdtlan, torzitott informaciok, manipulativ
hirtartalmak, az alhirek terjesztése mogott legtobbszor politikai, 1deologiai
szandék vagy gazdasagi érdek all. Aktualis jelenség az dlhirek alkalmazasa a
propaganda, illetve a dezinformalas eszkozeként, amely része az informacids
hadviselésnek. Emellett az internet architektirdja, az algoritmusalapi
informaciéaramlast miikodtetd platformok iizleti modellje is kedvez a hamis
hireck  gyors  terjedésének. A  digitalis  hirdetési  piac  ugyanis
kattintasérzékeny, a lajkvadasz, megosztasvadasz oldalak szimara nyereséges
tizletet kindl. Amellett, hogy az dalhirek tomeges terjedése rongalja a
tajékozodas lehetGségét, szabadsagat, informaciés bizonytalansagot teremt,
noveli a nyilvinossag fragmentacidjat, és a politikal polarizaciot is. Alaashatja
a kiilonb6zd tarsadalmi intézményekbe és a tdjékozédias hagyomanyos
férumaiba, a médiakérnyezetbe vetett bizalmat.

Osszefoglaléan rogzithetd, hogy a technolégiai viltozdssal egyiitt jar6
tarsadalmi, gazdasagi, kulturalis és kommunikacios dtalakulds a nyilvanossag
mikoédésében is viltozast eredményezett. A digitdlis média vilagiban
szamos ecllentmondas azonosithaté: mikozben a kiszélesed6 nyilvanossig
globalissa vilt, ezzel egyiitt megfigyelhetd a nyilvanossiag fragmentalédasa.
Az informacidéaramlids mennyiségének ¢és a kommunikiciés kornyezet
szabadsiagfokianak novekedése mellett erfteljesen megnétt a kommunikacié



technikai  kontrollilhatésdganak Iehet6sége 1s. A nyilvinossig egy
folyamatosan valtozé kézeg, ami magiban hordozza akar a torzulas irinyaba
haté valtozas lehetdségét, ezért folyamatos figyelmet kovetel. A figyelem
fokuszaban elsGsorban a kommunikacié hélézatos jellegének mennyiségi,
mindségi valtozdsai, a politikai kommunikaci6 lehetséges alakuldsa, a
digitalis médiakornyezet altal nyujtott elényok egyenlbtlen elosztasa, illetve
az egyenl6tlenségek potenciilis novekedése all. A nyilvanossdg miikodését
érdemben befolydsolé, mar ma is azonosithaté jelenségek tébbek kozott a
felhasznalok  személyes  korlitaiban, a  haszndlati kompetencidk
hidnyossiagaibdl fakadé kockazatokban, illetve az informacidéaramlas 1
kapuéreinek miikodésében ragadhatok meg.

Mindezekkel 06sszefiiggésben az allamnak kotelezettségei vannak a
kommunikaciés tér alakitasiban, a technikai lehet6ségeket kiaknazo, a
tarsadalmi sziikségleteknek megfelel6 mozgastér kialakitasa és miikodtetése
sokféle  allami  szerepvillalast  feltételez. A kovetkezbkben a
véleménynyilvanitas szabadsagianak érvényesiiléséhez sziikséges tényezd, a
médiapluralizmus szempontjabol veszem végig azokat a jelenségeket,
amelyek felvetik a médiamiiveltség fejlesztését segitd allami szerepvallalas
ujragondolasat.

S. Médiapluralizmus

A véleménynyilvanitds szabadsiginak intézményi oldala igényli az allam
aktivitasat a sokszin{i tijékozodashoz val6é jog gyakorlasinak biztositasara,
amely a médiapluralizmus megteremtését és fenntartasit célzo szabalyozasi
eszkozrendszerben jelenik meg els6dlegesen. A véleményalkotds alapja a
megfeleld tidjékozottsdg, az informaciok széles korének elérése.
A médiapluralizmus kévetelménye arra a gondolatra vezethet§ vissza, hogy
ha az allampolgirok szamara nem biztositott a kozérdeklGdésre szamot tartd
tigyekrdl sz616 sokszin informacio- és gondolatiramlashoz valé hozzaférés,
ugy nem tudnak hatékonyan részt venni a demokratikus akaratképzési
folyamatokban (Keller, 2011). A tajékoztatds sokszintisége biztositék arra,
hogy a tirsadalomban meglévd relevans vélemények megjelenjenek a
tarsadalmi diskurzusban és a nyilvinossigban, amely nagyobb eséllyel
koleson6z demokratikus karaktert a hatalomgyakorldasi mechanizmusoknak.
Hoffmann-Riem a médiapluralizmus meghatirozdsa sorin elsGsorban a
kinalatban megragadhaté sokszinliség dimenziéit sorolja fel (Hoffmann-



Riem, 2000):

e a tartalmi soksziniiség, véleménysokféleség a tarsadalomban
megjelend relevans vélemények megjelenésének lehetfsége, az
egyoldald véleménybefolyasolas lehetGségének kizarasa,

e személyi, alanyi sokszinliség, amely a megsz6lalé személyek,
intézmények, csoportok sokszintiségét jelenti,

e targyi ,napirendi” sokszintiség, a nyilvinossigban megjelend
témakorok, tarsadalmi viszonyok, jelenségek sokszintisége,

e teriileti sokszintiség, azaz a helyi, regionalis, orszigos és nemzetkozi
témak és jelenségek sokszintisége a kindlatban,

e tematikus sokszinliség, azaz a kiillonb6z8§ kozlési formdk és miifajok
megjelenése,

e vételi sokszinliség, ami a nyilvinos kommunikaci6 Kkiilonb6z6
csatorndinak sokszintiségét jelenti.

A médiakinalattal szemben megfogalmazott sokszinliségi kovetelmény
kétféle megnyilvanulasi formdja a Kkiils¢ és a bels6é pluralizmus. Kiilsg
pluralizmusnak nevezziik azt, amikor a médiapiacon jelen 1évé médiumok
Osszessége biztositja a vélemények sokszintiségét a kindlatban, mig a bels§
pluralizmuson az egy médiumon beliill megvalosulé sokszintiséget és
kiegyensulyozott arinyu tijékoztatast értjiik.

A pluralizmus (pluralism) és a sokszintiség (diversity) fogalma a
szakirodalomban a nemzetkézi, és egyéb jogi dokumentumokban sok
esetben szinonimaként szerepel, bar egyes médiakutatok
fogalomhaszndlatdban némileg eltér§ tartalommal jelenik meg a két
fogalom.22 A témakor szabdlyozdsi kérdései oldalir6l megkozelitve a
forrasként hasznialt dokumentumok vizsgilata alapjin nincs indok a két
fogalom megkiilonboztetésére.

Az Eurépai Unié Alapjogi Chartdja amellett, hogy kimondja a
véleménynyilvanitds szabadsagat, rogziti, hogy ,A tomegtijékoztatas
szabadsdgit és sokszintiségét tiszteletben kell tartani”.® A magyar
Alaptérvényben i1s megjelenik kovetelményként a média sokszintsége:
,2Magyarorszag elismeri és védi a sajté szabadsigit és soksziniiségét,
biztositja a demokratikus koézvélemény kialakuliasihoz sziikséges szabad
tajékoztatds feltételeit.”™ A demokratikus kozvélemény fogalma az
Alkotmanybirésag altal, a rendszervaltist kovetGen, a véleménynyilvanitas



szabadsiagianak targyaldsa soran kozponti fogalomként Kkeriilt be az
alkotmanyos gondolkodasba. Az Alkotmanybir6sig a demokratikus
nyilvanossag és a véleményszabadsag 6sszefiiggésében szamos hatarozatiban
hasznilja a fogalmat, valamiféle evidenciaként kezeli, és nem bontja ki
részletekbe menden, hogy milyen jellemz6k mentén irhaté le a
demokratikus kozvélemény. Annyit allapit meg, hogy megteremtésének
feltétele a ,teljeskorli és Kkiegyensilyozott arinyd és valésaghti”
tdjékoztatds. ™ A fogalom a véleménynyilvinitds szabadsiginak objektiv
oldaldhoz kapcsolédéan fogalmazza meg a tdjékozodashoz valé jog
gyakorlasinak demokratikus feltételeit. Az Alkotmanybir6sig érvelése
szerint: ,,A szabad véleménynyilvanitishoz val6 jog nem csupan alapvetd
alanyi jog, hanem e jog objektiv, intézményes oldaldnak elismerése egyben a
kozvélemény, mint alapvet§ politikai intézmény garantdlasat jelenti.” Az
egyéni véleménynyilvanitas, a sajat torvényei szerint Kialakulé kozvélemény,
és ezekkel kolcsonhatasban a minél szélesebb tajékozottsagra épiild egyéni
véleményalkotds lehetdsége az, ami alkotmidnyos védelmet élvez.” 1%
A demokratikus kozvélemény alapja a szabad véleménynyilvanitds és a
sokszini médiakinalat, kialakuldsanak alapvet6 feltétele a megfeleld
tajékozottsig, ami a tdjékozddasi feltételek megteremtését célzo allami
szerepvallalast, szabalyozasi igényt feltételez.

Noha mindkét Kkifejezés szerepel eurépai dokumentumokban, sem a
sokszintiségnek, sem a médiapluralizmusnak nincs egyértelm{ jogi
definiciéja. A fogalom tartalommal val6 megtoltését az Eurépa Tanacs és az
Eurépai Unié soft law dokumentumaiban taldljuk, amely dokumentumok
egyben Kkorvonalazzdk a médiapluralizmus erGsitését  célzé  allami
beavatkozas eszkozrendszerét is.

A Miniszterek Tandcsa 4altal a médiapluralizmus el6mozditasanak
eszkozeirdl s7010 ajanlas magyarazé memorandumébani® a
médiapluralizmust akként irja le, mint ami ,,a médiakinalat (media supply)
sokszintisége, amelyet példaul a fiiggetlen ¢és autoném média
pluralizmusanak 1étezése (koézismertebb néven: strukturilis pluralizmus),
valamint a nyilvanossiag/k6zonség szamara elérhet6vé tett médiatipusok és -
tartalmak (allaspontok és vélemények) sokszintisége tiikroz”.

Az Eurépa Tanics 2007-ben kiadott ajanldsa a médiapluralizmusrol és a
médiatartalmak sokszintiségérdl tgy fogalmaz, hogy a plurdlis médiarendszer
kialakitasa és fenntartasa a sokszin(i tdjékozodas lehetGségének biztositasa
érdekében torténik, és meghatiroz6 szabdlyozasi cél, hogy a médiin



keresztiil a legvaltozatosabb tarsadalmi, politikai és kulturalis értékek,
vélemények, informaciék és érdekek megjelenhessenek a
nyilvdnossigban.®® A dokumentum a pluralizmus meghatdrozdsinil a
tarsadalom sokféleségének a médidaban val6 tiikr6z6dését, a kiilonbozd
tarsadalmi csoportok részére biztositott megjelenési lehetGségét és a
kozonség kommunikacids sziikségleteit szolgdlé boéviil6 lehetGségeket
nevesitette.

Az Eurépai Bizottsig 2009-ben publikalt, a médiapluralizmus mérésérél
sz6016 dokumentuma a médiapluralizmust Ggy értelmezi, mint a médiakinalat
sokszintségének, felhasznidlasinak és terjesztésének KkifejezGjét a
kovetkez6k vonatkozasiban: a média feletti tulajdonlds és kontroll; média
tipusok és miifajok; politikai vélemények; kulturalis kifejezésmaéd, valamint
helyi és regiondlis érdekek és érdeklédés megnyilvinuldsai.l®

Az Eurépa Tanidcs korabbi médiaszabadsag-biztosa, Haraszti Miklos egy
2011-ben megjelent Eurdpa tanidcsi tanulmanyban a plurdlis médiarendszert
akként irja le, amely egymadssal versengd, fiiggetlen médiaszereplGket
feltételez, sokszintiség jellemzi a tulajdoni hattér, a politikai, 1deoldgiai
nézépont, a kulturalis hattér, és teriileti érdekek megjelenitését illetGen,
képes a tarsadalom minden részével, csoportjaval valé kommunikaciora,
képes az informaciok és vélemények sokféleségét kozvetiteni, sokszini
forrasbél taplalkozé informaciéaramlastbiztosit (Haraszti, 2011). Haraszti
emellett hozzateszi: ,,A média pluralisnak tekinthetd, ha tobbcentrumd, és
elég sokszinli ahhoz, hogy biztositsa a kozéleti kérdésekrdl sz616 informalt,
korlatlan, mindenki szamara hozzaférhetd vitat” (Haraszti 2011: 103).

6. A médiapluralizmus biztositasanak médiajogi eszk6zrendszere

Az informaciés ¢és médiakornyezet, a nyilvanossig struktirdjanak
korabbiakban bemutatott valtozasai felvetik azt a kérdés, vajon a
médiapluralizmus mai szabalyozasi eszkozrendszere mennyiben kindl
megfelel6 megoldasokat a felmeriil6 1) jelenségekre? Ennek vizsgidlata soran
bemutatom a jelenlegi eszkozoket, és kisérletet teszek a szabdlyozas
problémainak, hidnyainak feltarasara, és egy lehetséges )] megkozelitésmaod
felvazolasara.

A pluralizmus biztositisa a médiaszabalyozas meghatiaroz6 szabilyozasi
alapelve. Ervényesitésének eszkozrendszere idében dinamikusan valtozo,
Osszetett, tobb szabalyozasi teriilet komplex egyiitteseként irhat6 le, amely



reagil a médiakornyezet sajatossigaira, illetve a médiapluralizmus
fogalmanak fejlgdésére is.

A pluralizmus biztositasat célzé szabalyozas célja a médiarendszer
egészének olyan kialakitisa, miikodési feltételeinek rogzitése, amely
lehet6vé teszi a sokszinl tdjékozdédas és médiafogyasztas lehetGségét.
A médiapluralizmust elGsegit6 médiajogi eszkozrendszer kialakitasa
Eurépiaban az elektronikus média teriiletén a dudlis médiarendszer
megjelenésével, a kereskedelmi televiziok és radiok médiapiacra valé
belépésével kezdddott. A jelenlegi médiaszabalyozas a médiakinalat
sokszintiségének biztositisit célozza, azaz a médiapiaci szerepldkre,
mikodésiikre a sokféleséget biztositd piaci kérnyezet kialakitasara helyezi a
hangsulyt. Noha megjelenik mar a médiapluralizmusrdl sz616 diskurzusban a
keresleti oldal, tehat a kozonség szerepe, jelentdsége 1s (Karppinen, 2009),
de konkrét szabalyozasi eszkozok szintjén ez a megkozelités alig vagy
egyaltalin nem kap hangsuilyt. A szabdlyozas jellemzéen a kinalati oldal
alakitasat célozza.

A komplex és szertedgazé szabdlyozasi eszkodzrendszer bemutatisihoz
megfeleld gondolkodasi keretet biztosit a médiapiaci értéklanc felrajzolasa,
mivel a médiapluralizmus mint szabalyozasi elv végigvonul a médiapiaci
éreéklanc egészén (Polyak, 2015). Az értéklanc megjeleniti a médiapiac
mindazon relevans szereplGit, a szereplék kozotti kapesolodasokat, alapvets
folyamatokat, amelyek meghatirozzdk a médidban a tartalom eljutasat az
elGillitdstol a fogyaszt6ig.d® A sokszinti médiakindlatot c¢élz6 szabdlyok utjan
alakithaté a tartalom-elGallitok, a tartalomszolgaltaték és a tartalomterjesztGk
tevékenysége, mozgistere, piaci miikodésel? A kovetkezGkben a
médiapiaci értéklancban megjelend szolgiltatisok mentén mutatom be a
médiapluralizmust  biztositdsit  célz6  Osszetett  médiaszabalyozasi
eszkozrendszert.

6.1. Meédiatartalmak elidllitasdhoz kapcsolode médiajogi szabdlyok

A sokszin( tartalomkinalat kialakitasa korében a szabalyozas célja, hogy a
kozérdek  szempontjab6l  értékes  tartalmak = megsziilessenek,  és
megjelenjenek a kindlatban. A szabadlyozisi eszkézok bevezetésére akkor
van sziikség, ha a médiapiac 6nmagiban nem KielégitGen biztositja a
mindségi, a kozosség egésze vagy a tarsadalom egyes csoportjainak
kulturalis, oktatdsi, informacios i1gényeit kielégit6 tartalomkindlatot.



A kozérdek szempontjabdl értékes tartalmak kinalatban valé megjelenését
segitd szabdlyozasi eszkozok kozott jelenik meg tartalomtamogatas, de
idesorolhaték azok a kozvetett eszkozok is, mint példaul a médiaszolgaltatok
szamadra el&irt kiilonb6z6 miisorkvétak.

A tartalmak el@allitisanak tdmogatasara tobbféle megoldas 1étezik. Sziiken
a médiajog teriiletéhez tartoznak azok a szabalyok, amelyek a médiapiaci
szerepl6ktdl erre a célra elvont forrasok redisztribiicidja dtjan biztositanak
tamogatdsi formdt bizonyos tartalmak szdmdéra.l® Az djraclosztis egyfeldl
megvalosulhat egy erre létrehozott szervezet utjan, amely biztositja a
sokszinl médiakinalatot erdsitd timogataspolitika érvényesitését. Masfelsl
elképzelhet§ olyan megoldas is, amely kozvetleniil a médiaszolgaltatékra
bizza, hogy a szabalyozassal meghatarozott mértékid forrast milyen jellegii
tartalom tdmogatdsira forditja.l%

6.2. A médiatartalom-szolgdltatdshoz kapcsolode médiajogi szabdlyok

A pluralis médiakinalat elémozditasat szolgal6é legtobb médiajogi szabaly a
médiatartalom-szolgiltatok tevékenységét érinti. A médiajogi szabalyok egy
része a kiils6, masik része a belsd pluralizmus megvaldsulasat célozza.

0.2.1. Kiilsd' pluralizmus

A médiapluralizmus értelmezésének egyik formdja a kiils§ pluralizmus, ami
a sokszinliség kovetelményét a teljes médiakinalatra értelmezi. A Kkiilsé
pluralizmust célz6 szabidlyozis azokat az eszkozoket oleli fel, amelyek a
médiarendszer egészében garantaljdAk a tarsadalomban megjelend
allaspontok, vélemények sokféleségét. E szabilyok a médiarendszer
kialakitasdhoz, a piacra 1épéshez, a piaci miikodéshez, a médiapiaci
koncentraci6 alakitasihoz kapcsolédnak. A szabalyozas kiindul6pontja hogy
a piacszerkezet és a médiakinalat szoros Osszefiiggésben all egymassal,
viszonyuk bonyolult, sok szemponti értékelés alapjan irhaté le. Egyrészt
igaz az az allitds, hogy negativan befolydsolhatja a sokszinti kinalatot, ha
magas a piaci koncentracié szintje, azaz kevés szolgaltaté miikodik a piacon.
Ugyanakkor az is igaz, hogy a nagyobb koncentriciés szint nagyobb
val6szintiséggel biztosit megfelel§ forrasokat a minGségi, sokféle rétegigényt
kielégitd tartalomkindlat szamara. A szabdlyozas célja egy olyan
piacszerkezet 1étrejottének segitése, amely a piaci mechanizmusokra épitve



megfelel§ piaci koérnyezetet teremt a tartalmi sokszinliség biztositdsara.
A piacszerkezetet alakité szabdlyozids médiaszolgiltatisokat érint6 két
legfontosabb teriilete a piacra 1épés és a piaci koncentracié szabilyozasa.

6.2.1.1. A PIACRA LEPES SZABALYOZASA « A piacra 1épés szabalyozasa igazodik a
mindenkori médiakérnyezet technolégiai, gazdasagi koriilményeihez.
A szabdlyoziasnak a médiarendszer Kkialakitisa szempontjabol tobbféle
funkciéja lehet: szolgalhatja a médiapiac atlathat6siagat, a piaci szereplGk
osszeférhetetlenségének és szakmai alkalmassiaganak el6zetes ellendrzését, a
terjesztési kapacitasok elosztasat, illetve az egyes médiapiaci szereplGk
miikodésének szabdlyozasit (Polyak, 2015: 220).

A szabilyozason Kkeresztill a piacszerkezet alakitisinak lehetGsége
elsGsorban a tartalom terjesztésének maodjatol, kiillondsen attdl fiigg, hogy az
adott médiatartalom-szolgiltatis mennyiben hasznal sziikos terjesztési
kapacitist. Ennek megfelel6en a kiilénb6z§ terjesztési platformokhoz
ko6t6dé médiatartalom-szolgaltatisok piacra 1épésének szabdlyozasa eltér6
rendben zajlik. A sz{ikos terjesztési kapacitast igénybe vevé médiatartalom-
szolgaltatbknak jellemz&en egy engedélyezési (kivalasztasi) eljarison
keresztiil van médjuk a piacra Iépésre, amely amellett, hogy megteremti a
miisorszolgaltatds  jogalapjat, egyben biztositja a  hozziférést a
miisorterjesztési kapacitashoz 1s (Polyak, 2015). E tartalomszolgiltatasok
esetében az engedélyezés koribban emlitett 6sszes funkcidja teljesiil. Az
engedélyezési eljaras lehet6vé teszi az engedélyt kiadé hatésiagok
(jellemz6en médiahatésagok) szamara, hogy a sz{ikos kapacitasokat
meghatarozott médiapolitikai célok érvényesitése érdekében osszik el, e
szempontok alapjan valogassanak az engedélyezési eljarisban részt vevs
szolgaltatok koziil. Tovabba a kivédlasztasi eljards sordn tartalmi, pénziigyi,
miiszaki kovetelményeket hatarozhatnak meg a jovébeli
tartalomszolgaltatasra vonatkozéan. A médiahat6sag tehat kozvetlen médon
alakithatja a médiakinalatot azzal, hogy a Kkivélasztasi eljaras sordn a piacon
kevéssé jelen 1évG tematikus tartalmakat (példaul hir, informaci6 vagy
valamely zenei mfifaj) preferdl. A szabdlyozas torvényi szinten rogzitheti a
jogalkoté6 szerint kovetendd médiapolitikar  célokat, amelyeket az
engedélyezési eljarast lefolytaté6 hatésag érvényesit az eljards soran.
Mindezen lehetfségek alapjan az engedélyezési eljaris a legdirektebb
szabalyozasi megoldds a sokszinli médiakinalat kialakitdsara. Ez az eljaras
érvényesiil mind a mai napig a sz(ikos terjesztési kapacitasoknal, elsGsorban



az analog foldfelszini sugarzas utjJdn megval6sulé tartalomszolgaltatasok
korében.

A nem sziikos terjesztési kapacitast hasznal6 médiatartalom-szolgaltatok
esetében a piacra 1épés szabalyozasin keresztill kevésbé direkt
beavatkozasra nyilik lehet6séget. Ebben az esetben ugyanis nincs sz6
kapacitaselosztasrol, amibdl kovetkezfen a piacszabalyozas lehetGsége is
korlatozottabb. E médiatartalom szolgiltatok nem egy engedélyezési
eljarason keresztiil, hanem pusztan a térvényi feltételeknek valé megfelelést
vizsgalo bejelentési eljaras és nyilvantartasba vétel alapjan 1éphetnek piacra.
Idesorolhatok jellemz&en a nyomtatott sajtétermékek, a kdbelen, mitholdas
sugarzas utjan terjesztett médiatartalmak.

Az engedélyezéssel és a bejelentéssel érintett médiatartalom-szolgéltatasok
mellett a médiakérnyezetben megjelend harmadik nagy csoportként
azonosithatok azok a tartalmak, illetve tartalmat kinalok, amelyek piacra
1épéséhez, a demokratikusan miik6dd orszagok legtobbjében se engedélyre,
se bejelentésre nincs sziikség. E szolgiltatisok az internet elterjedésével
1éptek szinre, és — az eurdpai jogi megoldas alapjan — jelenleg az tigynevezett
informdcids tirsadalommal 6sszefiigegd szolgiltatdsnak mindsiilnek.1?

A piacra 1épés szabilyozasin keresztiil elsGsorban a szlik terjesztési
kapacitasokat igénybe vevé médiapiaci szegmensek esetében van modd a
piacszerkezet kozvetlen alakitdsara. A digitalis technoldgia térhéditasaval
azonban egyre szikiilt az 4dllam szabilyozason keresztiill megvalosuld
beavatkozasi lehetGsége, mara az engedélyezés és ezen keresztill a
médiakindlat  sokszinliségének  kozvetlen  alakitisa az  elérhetd
tartalomkindlat igen sz(ik korére korlatoz6dik. 1t

6.2.1.2. A MEDIAPIACI KONCENTRACIO KORLATOZASA « A médiapiaci szereplSk
terjeszkedésének korlatok kozé szoritisa mint szabalyozdsi cél azon az
elgondolason alapul, hogy a tulajdonosi sokféleség (forrasok sokszintisége)
megteremti a kindlat sokszintiségét, a sokféle forrasbo6l valé tdjékozodas
lehet6ségét. A média demokratikus nyilvanossigban betoltott szerepe,
jelentGsége, a sokszini tajékozodas lehetGségének biztositasa érdekében a
szabdlyozas a médiavallalatok piaci novekedésével szemben szigoribb
korlatokat allit fel, mint az egyéb gazdasigi agazatokban miik6dd
vallalatokkal szemben.

A médiavallalatok koncentriaciéjanak szabalyozasa igazodik az orsziagok
médiapiaci jellemzdihez, sajatossigaihoz (Polyak, 2015). A koncentraci6
médiajogi szabalyozasi megoldasai a versenyjogi szabalyok mellett élnek, és



a médiapiac tekintetében specidlis szabilyokat fogalmaznak meg a piaci
terjeszkedés Kkorlatozasira. A versenyjog médiajogi eszkozokkel valo
kiegészitésének indoka a versenyjog és a médiajog eltér§ szabalyozasi
céljaiban azonosithat6. A versenyjogi beavatkozis alapvetd szempontjai a
hatékony gazdasagi verseny és a fogyasztéi j61ét biztositisa, mig a médiajogi
eszk6zok a sokszind tdjékozodas lehetGségének, plurdlis médiakinalat
megteremtését hivatottak el6mozditani. Az eltér§ szabilyozasi célok eltérd
eszkozrendszert eredményeznek, illetve eltér6 mérlegelési szempontok
figyelembevételét indokoljik.

A médiajogi szabalyok hagyomanyosan a médiapiaci értéklanc két fontos
szereplGjének elsGsorban a tartalomszolgaltatdsok és a tartalomterjesztGk
piact terjeszkedését korlatozzdk. A szabilyozds a jellemz§ koncentraciés
folyamatokra reagal, ezekre tekintettel alakitja ki a piaci terjeszkedést
akadalyoz6 korlatokat. A koncentraciés folyamatok hiarom jellemz6 tipusa a
horizontalis, a vertikalis és a diagonalis koncentrici6. A horizontalis
koncentraci6 esetében a médiapiaci értéklanc azonos pontjan azonosithato
szolgiltatok  koncentracigjarél  beszéliink, azaz példaul televizids
szolgaltatasok tulajdonosi koncentracigjarol. A vertikalis koncentraci6 esetén
a pilact  értéklanc  kiilonb6z6  pontjain - megjelend  szolgaltatok
koncentraciojarél van sz6. Erre példa, ha egy tartalomterjesztd szolgaltatas
szerez tulajdont egy tartalomszolgaltaté vallalkozasban. A harmadik tipus, a
diagonalis koncentraci6é soran pedig a kiillonb6z6 médiapiaci szegmenseken
ativel§ tulajdonosi 6sszefonddasrdl beszéliink, amire példa lehet egy olyan
terjeszkedés, amikor egy televizios piacon miikodd szerepld érdekeltséget
szerez a lappiacon is.

A terjeszkedés Kkorlatozasira tobbféle szabdlyozdsi modell 1étezik a
médiaszabdlyozasban. A leginkibb beavatkoz6, legdirektebb megoldas,
amikor a jogalkoté rogziti az egy tulajdonoshoz tartoz6 szolgaltatasok
maximalis szamat. Példaul a szabalyozas korlatként rogziti, hogy egy
vallalkozas csak egy orszagos lefedettségli linedris médiaszolgaltatast
tulajdonolhat, masik szolgaltatast nem indithat, és mas
tartalomszolgiltatdsban nem szerezhet tulajdont.X2 Ennél rugalmasabb az a
megoldas, amikor a szabalyozas a szolgaltatisok valamely jellemzdje alapjan
hatiroz meg egy, a soksziniiség szempontjabol relevansnak gondolt mutatét,
és erre épitve allapit meg korlatokat. Megoldasként emlithets, ha a
médiavillalat iizlett eredményének, forgalmanak valamilyen mutatéjahoz
rendelve allapit meg korlatot a szabaly. Ez torténik, ha meghatarozott iizleti



forgalom folott a térvény mar tilgja a tovabbi terjeszkedést a médiapiacon.
Idesorolhat6 a k6zonségaranyra tekintettel megallapitott korlat is, amikor a
néz6i figyelem egy bizonyos szintje folott nem engedi a torvény a
koncentricié6 novekedésétl2  Ezek a  megolddsok  rugalmasabb,
piacérzékenyebb mddon reagilnak a médiapiaci valtozdsokra, az
értéklancban bekovetkez§ viltozasokra, mint a jogosultsigok maximalis
szamat rogzitd megoldas.

A speciilis médiajogi szabalyozasi modellek a horizontalis, a vertikilis és a
diagonilis koncentricié korldtozdsira is léteznek,? ¢és alkalmazdsuk
jellemzden elsGsorban a médiapiac szerkezetétdl, érettségétdl fiigg.

Kiilon kell sz6lni a szabdlyozasi megoldasok bemutatdsa sordn a versenyjogi
és a médiajogi eljardsok viszonyarél. Az altalinos versenyjogi szabilyok
természetesen a médiavallalatok piact mikodésére, tevékenységére is
érvényesiilnek, igy versenyjogi szankciét eredményezhet az eréfolénnyel
valé visszaélés vagy a médiapiaci szereplék kozott tiltott megallapodas.
Emellett azonban a médiavallalatok esetében a versenyjogi eljarasok
specialis kiegészitésére 1s talilhaté szabdlyozasi megoldds. A versenyjogi
fuzidkontroll szabalyozasa példaul abban az esetben, ha az 6sszefonddassal
érintett vallalkozasok a médiapiac szereplGi, kiegésziilhet a sokszini
médiakindlat specidlis szempontjaval. Ebben az esetben nem pusztin az
altalanos versenyjogi szempontok mérlegelésére keriil sor az 6sszefonddas
engedélyezése soran, hanem a médiajogi szempont a {0z
véleménysokszintiségre gyakorolt hatdasa 1s vizsgidlandé. Létezik olyan
megoldas, amely a médiajogi szempontok versenyjogi eljarasba valo
kozvetlen vagy kozvetett beépitésével él. El6bbire példa az osztrik
megoldas, amely esetben a versenyhatosig a vallalatok 6sszefondédasinak
vizsgalata sordn azt i1s mérlegeli, hogy az 6sszefondédas csokkentené-e a
médiakindlat sokszintiségét (Polyak, 2008). A magyar megoldis ezzel
szemben a médiahatésag szamara biztosit dontési jogosultsigot a kinalati

sokszin(iség szempontjinak vizsgilatira a versenyhatdsigi eljirasban.1

6.2.1.3. KOZSZOLGALATT MEDIA « Sajatos, a Kkiils¢ és a belsG pluralizmus
témakorét 1s érint§ szabalyozasi kérdés a kozszolgilati média miikodése.
A kozszolgilati média alapvetd funkcidjaval osszefiiggd kérdésként mertiil
fel, hogy a kozszolgilati média feladata szliken azoknak a tartalmaknak a
kinalata-e, amelyek a médiapiac miikodési kudarcai miatt nem jelennek meg
a médiakinalatban? Vagy a kozszolgalati média szerepe ennél sokkal tigabb,
és feladata a tartalomszolgaltatas teljes spektrumanak kinalatar?



McQuail definiciéja szerint a kozszolgdlatt média kozpénzbdl
finanszirozott, nem profitorientalt alapon miikodtetett szolgaltatdas, amelynek
feladata az allampolgarok nyilvinos kommunikicié iranti  kiilonféle
szilkségleteinek kielégitése (McQuail, 2015). A fogalommeghatarozasban
normativ kovetelményként jelenik meg, hogy a kozszolgilati média céljat
jogszabalyok hatarozzak meg, a kozmédia szervezete, intézményi rendje
biztositja mind politikai, mind gazdasagi értelemben a fiiggetlen mikodést,
és a kozszolgalati média felett biztositott a tarsadalmi kontroll feliigyelete
(Galik & Polyik, 2005).

A médiapolitikai megkozelitések jellemzben tig megbizas és feladatleiras
form4jaban mind a bels§, mind a Kkiils§ pluralizmus szolgalatit célként
definidljak. Altaldnos elvarisként fogalmazhaté meg a kozmédidval szemben,
hogy a teljes kozosség szamara elérhetd sokszind tartalomkindlatot nyujtson.
Ennek része a partatlan, elfogulatlan tajékoztatas, a tarsadalom Kkisebbségi
csoportjainak szolgilata, a helyi kozosségek megjelenitése, mingségi
tartalmak elGallitasa. Emellett megjelenik az elvarasok kozott a kulturalis
kiildetés, ami elsGsorban a nemzeti kulttara és identitas védelmét, ergsitésér,
illletve az egyetemes Kkultira bemutatdsat jelenti (Papathanassopulo &
Negrine, 1dézi Polyak, 2015).

A médiapluralizmust célz6 szabalyozasi eszkozrendszerben hangsilyos
szerepet kap a kozszolgalati média céljanak, feladatkérének, miikodési
keretének, finanszirozasi megoldasanak, feliigyeletének szabalyozasa.
A szabdlyozasi eszkozrendszer és az intézményi megoldasok orszagonként
eltéréek lehetnek.l® Az Eur6épai Unié tagillamaiban a nemzeti szabilyozas
szamara uniés keretet ad az Alapité Szerzddéshez csatolt tin. Amszterdami
Jegyz8konyv, amely elismeri a kézpénzbdl finanszirozott média fenntartasat,
ugyanakkor feltételeket rogzit a kozszolgilati feladat szabalyozasaval és
miikodtetésével oOsszefiiggésben. A jegyzékonyvet értelmezd bizottsagi
dokumentumok alapjan a tagillamok kotelesek a kozszolgalati média
feladatainak pontos, atlathaté rogzitésével konkrét megbizast adni a
feladatok teljesitésére. A kozpénzraforditasnak igazodnia kell megbizasként
adott feladatok teljesitéséhez, tehit a finanszirozast ugy kell kialakitani,
hogy az ne eredményezzen tilkompenzilast. Emellett biztositani kell, hogy
megfelel6 hatosig vagy Kkijelolt testiilet atlaithaté és hatékony moédon
folyamatosan ellenérizze a megbizas végrehajtasat, ezen beliill a mindségi

el6irdsok megvalosuldsat is. 1



6.2.1.4. TARTALOMSZOLGALTATAS FELAJANLASANAK KOTELEZETTSEGE « A nagy
médiapiaci erdvel rendelkezd tartalomszolgaltaték, illetve azok a
tartalomszolgaltaték, amelyek jelen vannak a tartalomterjesztés piacan, is
csorbithatjadk a médiakinalat sokszintiségét azzal, ha szolgaltatasukat iizleti
érdekb6l nem teszik hozzaférhet6vé minden tartalomterjesztd szamara.
Ennek megakadalyozasiara szolgidl az a szabdlyozasi megoldds, amely
bizonyos tartalomszolgiltat6i kor szamara szerz6déskotési kotelezettséget ir
elg a torvényi feltételeket teljesitd tartalomterjesztk ajanlatara tekintettel.
A tartalomszolgaltatoknak a szerz6déses viszony Kkialakitisa sordn
megkiilonboztetésmentes feltételeket kell kialakitania, és biztositania kell

az egyenld elbdnds elvének érvényesiilését. L8

0.2.2. Belsd pluralizmus

A belsé pluralizmust c¢élz6 szabalyozasi eszk6zok nem a teljes
médiarendszerre fokuszdlva, a médiarendszer egészének miikodésére
vonatkozéan rogzitenek szabalyokat, hanem azt célozzdk, hogy az egyes
tartalomszolgaltatisokban biztositva legyen a vélemények és allaspontok
teljes kori és  kiegyensiilyozott arinyd  bemutatdsa, illetve a
kozonségigények legszélesebb  korben valé  kielégitése. A belsd
pluralizmushoz kapcsolédé szabdlyok a médiatartalom kialakitdsaba
kozvetleniil misortartalmi és misorszerkezeti kovetelmények rogzitésén
keresztiil avatkoznak be, kozvetlenebb moédon korlitozzik a szerkesztdi
szabadsagot. Az egy médiumon beliill megvalosulé sokszintliség témakorét
részben mar érintettiik a kozszolgalati média szabalyozasi kérdései soran.
Lattuk, hogy a kozszolgalati média felé altalanos elvarasként fogalmazodik
meg a tartalmi és kulturdlis sokszintiség, illetve a partatlan, sokoldald,
elfogulatlan tdjékoztatdis kovetelménye. A sokoldalisig és a tartalmi
sokszinliség kovetelménye a plurdlis tartalomkindlat érdekében a
kozszolgilati médiumokon kiviill méas médiaszolgiltaték esetében is
el6irhaték. Szamos allam médiaszabalyozasaban, jellemzben a televizidkra és
radiokra  vonatkoz6 szabalyokban jelentk meg a sokszinliség, a
kiegyenstilyozott tajékoztatds kovetelménye.

6.2.2.1. A SOKSZINUSEG, KIEGYENSULYOZOTTSAG KOVETELMENYE . Noha a
tartalmi sokszintiség kovetelménye altalinos szabalyozasi elem a radi6zas és
televiziozas szabdlyozasa korében, a megoldasok, szabalyozasi terhek sokféle
format 6ltenek a kiilonb6z8 orszagokban. A mozaikszerli bemutatas helyett



érdemes a jogintézmény jelenség szinten megragadhat6 elemeit bemutatni
néhany szabalyozasi megoldas targyalasaval.

Az Egyesiilt Allamokban a Federal Communications Commission (FCQO),
az amerikal médiahat6sag viszonylag koran, mar az elektronikus médiumok
megjelenésének 1dGszakdban fogalmazta meg a véleménysokféleség
kovetelményét, a Fairness-doktrinat. A szabaly el6irta a televizidk és radiok
szamara, hogy adasidejiik egy részében kotelesek a (helyl) koziigyekrol
beszamolni. Emellett rogzitette, hogy a Kkoziigyeket sokoldaldan,
elfogulatlanul, kiegyensilyozottan valamennyi érintett fél allaspontjanak
kozlésével mutassik be (Bajomi-Lazar, 2003). Ezt egészitette ki a
»,személyes megtamadas szabalya”, amely alapjin, ha egy miisorban a
kozligyek vitatdsa sordn valakinek személyét, becsiiletét, integritasat
tamadas érte, a megtamadott felet megillette a valaszadas joga. Kés6bb a
technikai fejl6dés eredményeként a szlikosség csokkenésére hivatkozva a
szabalyt Ggy enyhitették, hogy megsziint a koziigyek kozlésére forditott
miisorid6 kotelezettsége, de a szolgiltatoknak tovabbra is biztositaniuk
kellett a valaszadas jogat. Az FCC szabalyait végiil a birésig 2000-ben
megsemmisitette (Galik & Polyik, 2005).

Az eurdpai jogi kornyezetben a német alkotmanybirésag is foglalkozott a
tartalomkindlat Osszefiiggésében a sokszinliség kovetelményével. T'6bb
hatdrozatdban megillapitotta,’? hogy a kiegyensitlyozott sokszintiségnek
(,,gleichgewichtiger Vielfalt”) a tartalomkindlat egészében érvényesiilnie
kell, tehat a teljes médiarendszernek biztositania kell, hogy adott kérdésekre
vonatkozé allaspontokat nemcsak teljes kortien, hanem tarsadalmi
sulyuknak  megfeleléen kell bemutatni. A  kiils6 pluralizmus
kovetelményének  megfogalmaziasa mellett a  bels6  pluralizmus
kovetelménye kapcsan kiilonbséget tett a kozszolgalati média és a
kereskedelmi médiaszolgaltatok kozote (Halmair 2003: 447). Mig a
kozszolgalatt médiumok esetében alkotmanyosan igazolhaténak taladlta, hogy
a tartalomkindlat egészében valdsitsik meg a  kiegyenstilyozott
sokszintiséget, addig ugyanezt a Kkereskedelmi médiumoktél, azok
finanszirozasi, miikodésbeli és tarsadalmi funkciéi miatt nem tartotta
szilkségesnek. Nem taldlta alkotmidnyosan indokoltnak a ,vilignézet
sokszintiség” teljes megvaldsitasat, ugyanakkor elGirhaténak vélte, hogy ha
egy médium foglalkozik egy adott hirrel, eseménnyel, azt a kiilonbo6zd
allaspontok Kkiegyenstlyozott bemutatiasaval tegye (Polyak, 2008: 50).
A namet alkotmanybirésag nem hatirozta meg pontosan a kiegyenstlyozott



sokszinliség tartalmat, mivel azt inkdbb egy olyan értéknek tekintette,
amelynek mérésére nincsenek egyértelmd mércék. Pusztan annyit rogzitett
a jogalkot6 szamadra, hogy a kiilsd és belsd pluralizmushoz kapcsol6dé jogi
eszkozoket ugy alakitsa ki, hogy azok Osszessége ,,megfelels
val6szintiséggel” jelenitse meg a Kkiegyensilyozott sokszintiség értékét
(Polyak, 2008).

A német szabilyozdsi megoldiasban az alkotmanybirésag 4ltal
megfogalmazott elvek tébbféle elGiras formajaban jelennek meg. A radidk és
televiziok mitikodésérdl sz616 tartomanykozi szerzddés egyrészt rogziti, hogy
az altalanos tematikaja kereskedelmi csatorndknak részt kell viallalniuk a
német nyelvli és az eurdépai kornyezetben a kulturilis, informacios,
tdjékoztatdsi sokszin{iség megvalésitisiban.l2? Emellett kovetelményként
fogalmazodik meg, hogy az dltalanos tematikdji csatorndkban arinyosan szot
kell kapniuk a jelentfs politikai, vilignézeti, tarsadalmi erSknek és
csoportoknak, illetve a figyelembe kell venni a kisebbségi véleményeket
is.18 A kozszolgdlati média szdmadra szigoribb kovetelményeket fogalmaz
meg a tartomanykozi szerzddés, amikor elGirja, hogy programkindlatin
keresztiil atfog6 képet kell adnia nemzetko6zi, eurdpai, nemzeti és regionilis-
helyi torténésekrdl, eseményekrdl. Tovabba programjaikkal ki kell elégiteni
a tarsadalom képzési, tdjékozddasi, tandcsadasi és szorakozasi igényeit.
A kozmédia feladatainak ellatdsa sorin biztositani koteles a targyilagos,
partatlan tdjékoztatdst, a kindlat sokféleségét és a kiegyensilyozottsagit.1%

A  magyar alkotminybirésig 1s tobb hatdaroztaban foglalkozott a
médiapluralizmussal mint a média szabilyozdsit megalapoz6 elvvel.
A rendszervaltast kovetGen a médiarendszer kialakitdsanak alkotmanyos
kovetelményeit rogzitd hatdrozatiban!® a bels§ pluralizmust mint elvarast
elsGsorban a kozszolgalati médiumok felé fogalmazta meg. Ugyanakkor nem
zarta ki, hogy a jogalkoté tartalmi kovetelményeket fogalmazzon meg a
kereskedelmi radidk és televiziok szamara. Az 1996-ban hatilyba 1épett
médiatorvény bels§ pluralizmust szolgdlé szabdlyanak alkotmanyossagi
vizsgilata soran az  Alkotmanybirésig alkotmanyosnak {télte a
kiegyensulyozott tijékoztatis kovetelményének elbirasit az elektronikus
médiumokra vonatkozé szabilyok részekéntl Ugyanakkor dontésében a
hatilyos térvényhez képest szlikebb korben csak a kozmédia, illetve a nagy
véleménybefolyasolé erejii kereskedelmi radiok és televiziok esetében
tartotta indokoltnak a kiegyenstlyozottsig kovetelményét. Ezzel szemben a
jogalkot6 a 2011-ben hatidlyba Iépett 1ij médiaszabalyozas részeként tovabbra



1s az 0sszes radio- és televizidszolgiltatds szamara elGirta a kiegyensulyozott
tajékoztatis kovetelményét. A hatalyos szabalyozas alapjan tehat ugyan a
magyar kereskedelmi médiaszolgaltatisoknak nincs teljes korii tajékoztatasi
kotelezettségiik, de ha beszamolnak valamely kozérdeklGdésre szamot tart
eseményrol, torténésrél, kérdésrdl, a tdjékoztatisanak kiegyensilyozottnak
kell lennie.

A kiilonb6z6 szabalyozasi megoldasok a bels6 pluralizmus kovetelményét
egyértelmiien a radiés ¢és televizios szolgaltatisokhoz kotik, mas
tartalomszolgaltatasok tekintetében ez az elvirds nem jelenik meg.
A digitalis médiarendszer altal kinalt tartalmi bd&ség és sokféleség, a
fragmentdlt médiahasznalat miatt a kiegyensilyozottsig kovetelményének
jelentdsége  csokken. Ugyanakkor tovdabbra is fontos elvarisként
fogalmazandé meg a nyilvinossig demokratikus funkciéit szolgald,
kozpénzbdl finanszirozott médiumok felé.

6.2.2.2. MUSORKVOTAK, MUSORSZERKEZETI KOVETELMENYEK . A tartalmi
sokszintiség biztositasinak eszkodze lehet bizonyos miisorok, misortipusok
aranyanak torvényi rogzitése is. A szabalyozas célja, hogy a médiakinalatban
jelenjenek meg kell6 mennyiségben olyan tartalmak, amelyeket a médiapiac
miikodése onmagiban nem biztositana, de mégis fontosak a nyilvinossag
demokratikus miikodése, a sokszinli tijékozodis- és tartalomkinalat
szempontjabol. E szabdlyok a kézonség, illetve meghatirozott csoportjai
igényeinek kielégitése mellett szerepet jatszanak az adott tartalmak
elGallitasinak, gazdasagi hatterének megerGsitésében, azaz a Kkreativ
tartalomipar forrasainak biztositasidban is.

Eurépaban a tagillami  szabdlyok el6irasihoz  eur6pai  szinten
megfogalmazott kovetelményeket dllapit meg az Eurépai Unié audiovizuilis
médiaszolgaltatdsokra  vonatkozé szabdlyozasi kerete. Az irdnyelv
kotelezomiisorkvéta-rendelkezése elGirja, hogy a linedris szolgaltatisok
miisoridejének tobbségét ecurépai miivek bemutatdsira kell forditani.l2
A szabalyozas kifejezetten a gyartashoz kot az eur6pai mi fogalmat, ezzel is
hangsiilyozva a szabdly kozvetett céljat, azaz az eurdpai tartalomipar
meger6sitését. A masik eurdpai szinten megfogalmazott kvéta szabaly i1s ezt
célozza, amikor el6irja a médiaszolgaltatok szdmara, hogy misoridejitk 10
szazalékat olyan eurdpai alkotdsokbdl vilogassik 0ssze, vagy koltségvetésiik
egytizedét olyan eurdpai alkotiasokra forditsik, amelyeket t6liik fiiggetlen
producerek 4llitottak el6.12 Az ecurdpai miisorkvétdk mellett a nemzeti
médiatorvények ezeket kiegészit6 miisorszerkezeti kovetelményeket 1is



eldirnak. Ilyen szabidly példaul a magyar médiatérvényben a radiéadék
szamara  kovetelményként megfogalmazott magyar zenei miivek
meghatarozott aranyu sugarzasi kotelezettsége.

A misorkvotak  mellett  egyéb  miisorszerkezeti  kovetelmény
megfogalmazasira 1s  taldlunk  példat a  kilonbozd  orszdgok
médiaszabdlyozasaban. Idesorolhaté tobbek kozott a kozonség széles rétegeit
elér6 szolgaltatisok hirmisor sugarzasi kotelezettsége, vagy a fogyatékkal
él6k médiahasznalatinak akadalymentesitését célzé jelnyelvi kiegészités
elGirdsa a miisoridd bizonyos szdzalékiban 1<

6.3. Tartalomterjesztés

A médiapiac sokrétli tevékenységet ellité szolgiltatér a tartalomterjesztd
szolgiltataisok. A sokszinti = médiakindlat  alakuldsiban  bet6ltott
jelent6ségiiket az adja, hogy a halézatok kiépitése, illetve ilizemeltetése
mellett 6k azok a szolgaltat6k, amelyek a tartalomszolgaltaték hozzaférési
feltételeinek meghatarozasaval, a tartalmak programcsomagba helyezésével
alapjaiban hatarozzdk meg a kozonség szdmara elérhetd tartalomkinalatot.
Amennyiben a tartalomszolgaltatisok kozotti valogatiast, a misorok
kiillonb6z6 csomagokba helyezését nem a sokszintiség elve hatarozza meg,
ugy a plurdlis médiakindlat csorbulhat még akkor 1s, ha egyébként az
értéklanc mas pontjain megvalosul a pluralizmus. A sokszinli médiakinalat
megteremtése érdekében olyan szabalyozasi beavatkozasra van sziikség,
amely nem  Kkorlitozza ardnytalanul a  hal6zat  tulajdonosanak,
tizemeltet§jének a terjesztési kapacitas értékesitésével kapcsolatos dontési
szabadsagit, de biztositja a hdlézathoz valé hozzaférés nyitottsigat. Ezek a
szabalyok a kiils§ pluralizmus biztositasat célozzak.

0.3.1. Tovabbkiozuvetitési kitelezettség

A terjesztési halézat sokszintiségének biztositdsara alkalmazott egyik
szabdlyozasi megoldds a tovabbitiasi kotelezettség (must carry) el&irdsa.
A tovabbitasi kotelezettség alapjan a terjesztd szolgaltatasnak a szabalyozas
altal meghatarozott tartalmakat el kell helyeznie és terjesztenie kell a
halé6zatin. A szabdlyozds lényege, hogy a Kkapacitisok egy részét a
tartalomterjeszt6 szolgaltatisnak az adott szolgaltatds sokszintiségét biztositd



tartalomszolgaltatasok kozonséghez valé eljuttatdsira kell hasznalnia,
egyebekben azonban a fennmaradé kapacitisokkal szabadon rendelkezhet.

A must carry eurépai szintli keretszabdlyait az Eurépai Unié Egyetemes
szolgaltatast 1rinyelve teremti meg, de szamos feltételhez kot annak
alkalmazdsit a szabdlyozdsban.l2® Ilyen feltétel, hogy a kotelezettséget csak
olyan terjesztési csatorndk irinyaban allapithatja meg a jogalkot6, amelyeket
a kozonség jelentds hanyada hasznal, azaz e kapacitdsok a radi6- és televizios
miisorokhoz valé hozzaférés f6 csatornai. A must carry szabalyt csak abban az
esetben irhatnak el§ a tagillamok, ha egyértelmlien meghatarozott
kozérdeki célok eléréséhez sziikségesek, tovabba arinyosak és atlathatdak.
Tovabbi eurépair kovetelmény, hogy a szabalyozasnak egyértelmiien
rogzitenie kell azokat a feltételeket, amelyek teljesitése esetén egy
tartalomszolgaltatdis must  carry  szolgaltatasként  kezelendd. Egy
tartalomszolgaltatas csak objektiv szempontok alapjan szerezheti meg a must
carry statuszt, és ¢ szempontoknak a sokszintiség biztositasat kell
szolgdlnial?® (Polydk, 2015: 228).

0.3.2. lerjesztési kapacitds korldtozdsa

A médiapiaci értéklanc tartalomszolgiltatasi és terjesztési szolgiltatasok
kozott tizleti vagy tulajdonosi kapcsolédasok alapjan elGillhatnak olyan, a
sokszinl médiakinalatra veszélyt jelent§ helyzetek, amelyek miatt specialis
szabdlyozasi eszkoz beépitése indokolt. Ilyen szabdlyozasi megoldas példaul,
amikor a szabalyoz6 Kkorlitozza az adott terjesztési halézaton az egy
médiatartalom szolgaltatéhoz tartoz6 tartalomszolgaltatdsokra hasznilhaté

kapacitdsok mennyiségét.13?

6.4. A médiajogi eszkizok hatékonysdga

A médiapluralizmus  bemutatott  szabalyozdsi  eszkozrendszere a
médiapluralizmus kovetelményét a sokféle eszkoz, sokféle tartalom kinalata
mentén értelmezi, és elsGsorban a hagyomianyos tomegmédia uralta
médiakinalat alakitasat célozza. A szabalyozas ez 1daig csak kevéssé reagalt a
digitalis  technolégidk  eredményeként a médiapiaci  értéklancban
bekovetkezett valtozasokra. A digitilis médiakornyezet valtozdsai az
értéklanc  szereplGinek béviilését, 1) szolgaltatisok megjelenését, 1
szereplSk piacra 1€pését, és ebbdl kovetkezbGen a szerepl6k kozotti viszonyok



atrendezddését eredményezték. A halézati technolégia dltal teremtett 1
tizleti kérnyezet sokkal 6sszetettebb, mint a hagyomanyos média értéklanca.
Ebben a kornyezetben a linedris értéklanc helyett helyesebb
okoszisztémardl beszélni, amely jobban kifejezi a médiapiac kialakult
komplexitasat, a bekovetkezett gyokeres valtozast (Galik & Urban 2014:
230). A médiapiaci  kornyezet alapvet§  viltozdsa  nyilvanvalé
kovetkezményekkel jar a médiapluralizmus biztositasat célzé szabalyozasi
eszkozokre 1s. A valtozas irdnya a médiapiaci értéklincban megjelend 1
hatalmi gocok, koncentraciés helyzetek, potencidlis sziik keresztmetszetek
felé fordulas, a hangsilyok athelyezése azokra a sokszintiséget befolyasolo
jelenségekre, szolgaltatisokra, amelyek 1) kockazatokat hordoznak a
médiapluralizmus érvényesiilésében.

A digitdlis médiakornyezet és a médiapluralizmus 6sszefiiggéseit vizsgalo
2013-ban megsziiletett Freiberga-jelentés!3! a demokricia miikodése és a
médiaszabadsidg kontextusiban fogalmaz meg ajinlasokat a sokszinl és a
demokratikus funkciét betolteni képes médiarendszer Kkialakitdsahoz.
A dokumentum a médiapluralizmust szorosan Osszekapcsolja a
médiaszabadsiggal és a véleménynyilvanitas szabadsagaval.

A jelentés a médiapluralizmust a tulajdonosi sokszintiségen messze
tilmutaté kovetelményként definidlja, amely szimos témakort 6lel fel, mint
a frekvenciakiosztasnal érvényesitett misortartalmi kovetelményeket, a
szerkesztoi fliggetlenség garantalasat, a kozszolgalatt média fliggetlenségét, a
mindségi Ujsagirds helyzetét, a média és a politikai szerepl6k kozotti
kapcsolatokat. Az 6sszes olyan intézkedést magaban foglalja, amely biztositja
a polgarok szamara a sokszin{ informaciéforrasokhoz, véleményekhez valo
hozzaférést. A dokumentum arra keresi a valaszt, hogy az 0j informaciés
kornyezet eurdpai és tagallami szinten milyen 1) eszkozoket igényel a média
sokszintiségének megdrzése érdekében. Szemléletmddja egy a korabbinal
szélesebb, tobbiranyl beavatkozast, tagillami és eurdpai szerepvallalas
igényét tiikrozi. Egyrészt boviti a kindlati oldal sokszintiségét biztositd
eszkozok listajat. Olyan 1) elemek jelennek meg, mint a minGségi Gjsagiras
finanszirozasinak kérdése, vagy a médiapluralizmus megvaldsulasat vizsgalo
fiiggetlen monitoring kozpont felallitdsa, vagy a fiiggetlen médiahat6sagok
megerdsitése. Masrészt a kinalati oldal mellett elmozdul a befogadéi oldal, a
,megvalosult sokszintiség” vagy ,,sokszinliségnek val6 kitettség” (exposure
diversity) (Valcke, 2012) elGsegitésének irinyaba. A fogalom azt jelzi, hogy a
kozonség milyen mértékben veszi igénybe a rendelkezésre allo, sokszini



médiakinalatot. Ezzel 0sszefiiggésben felhivja a figyelmet arra, hogy jelenleg
nagyrészt hidnyoznak azok az ismeretek, amelyek alapjan tudhaté lenne,
hogy az ) médiakérnyezetet miként haszniljak az emberek, az informacié
robbanisszerli novekedése valéban sokszinli haszndlatot eredményez-e,
ezért elengedhetetlennek itéli a befogaddi oldal eurdpai szintili folyamatos
longitudinalis kutatasat. A jelentés gy fogalmaz, hogy a jelenleg
rendelkezésre 4ll6 kutatisok nem tsztazzak, hogy az 1) digitalis
médiakornyezet kozpontositottabb vagy decentralizaltabb
informaciéaramlast biztosit-e, annyi azonban bizonyos, hogy egy felkésziilt,
kell6 ismeretekkel rendelkezd, tudatos k6zonség kevésbé van kitéve az 1
médiakornyezet negativ hatdsainak. A médiamiveltség, a vilogatds és az
informacioforrasok kritikus értékelésének képessége az, amire a j6vo
polgarainak sziiksége van legalabb annyira, mint az altalinos miveltségre és
a digitdlis miiveltségre. 12

Noha a jelentés egyértelmiien rogziti a médiamiiveltség jelentGségét, a
médiamfiveltség fejlesztéséhez kapcsolédé adllami szerepvillalasra csak
szlken tér ki, és nem ajanl konkrét eszkozoket a befogadéi oldal, a
,megvalosult sokszinliség” alakitasara.

A ,megvalésult sokszintiség” feltételeinek kialakitisa valéban nehezen
kezelhet§ problémakat vet fel, hiszen nem irhat6 el6 az emberek szimara a
napi ujsagolvasas vagy a sokféle forras hasznalata, mivel egy ilyen
szabalyozas nyilvanvaléan tilzott beavatkozias lenne a maginszféraba, egyéni
szabadsagjogokat sértene. Az 1) média nyilvanossigaban a belsG pluralizmus
altalanos kovetelményként val6 megfogalmazasa sem lehet adekvat eszkoz.
Egyrészt alapjogi Osszefiiggésben ez nehezen vagy nem igazolhatd, de
gyvakorlati bevezetése 1s elképzelhetetlen a hal6zati kommunikaciés
kornyezetben. Ezzel szemben a befogadéi oldal megtimogatasa, a
felhasznal6i kompetencidk fejlesztése adekvat eszkoz lehet a sokszind
médiahasznalat elérésére. Az informaciéhoz val6 hozzaféréshez sziikséges
ismeretek és készségek, a kritikai gondolkodas fejlesztése és a sokszini
tajékozodas i1gényének Kkialakitdsa egyértelmli 0Osszefiiggésben van a
médiapluralizmus megvalésulasaval.

7. A médiapluralizmus biztositasanak Gj irdnya: a felhasznal6 felé
fordulas



A médiapluralizmust biztosité eszkézokben bemutatott valtozasok fontos
eleme az iranyvaltas, amely a kinalati oldal mellett egyre nagyobb figyelmet
szentel a  kozonség viselkedésének, a hasznilatban megjelend
sokszintiségnek. Az irdnyvaltds indoka elsGsorban a nyilvinossag
struktirdjaban, a médiakinalati oldalon tetten érhetd valtozasokra vezethetd
vissza. Ugy tinik, hogy a médiakdrnyezet fejlédése szdmos paradoxont
hordoz: a sokszin(ivé valas és a kozpontosodas szimultin zajlé folyamatok.
Ellentmondas, hogy mikézben a média 1) hangokat, mindségeket,
szubkultirdkat hoz a felszinre, egyben homogenizalja az zlést, és kozosségi
konformitast generdl. A piacalapi szérakoztatis velejaréja, hogy a
médiakindlat a legkisebb k6zos nevezd irdnyaba hajlik el, ami azt jelenti,
hogy hasonl6é tartalomb6l nagyon sok hozziférhet6 (Karpinnen, 2009).
A sokféleség amellett, hogy lehetdséget teremt a vilogatasra, egyben
fragmentalt médiahasznidlatot eredményez. A fragmentici6 erdsiti a
polarizaciét, ezzel veszélyezteti az értelmes és érdemi vita kialakulasit,
masrészt gyengiti a média kozosségi kohéziét biztosité jellegét. Ahogy
Habermas fogalmaz, ,a szamit6gép 4altal kozvetitett internetes
kommunikacié 6ridsi szamu izolalt nyilvanossagot teremt” (Habermas, 2006:
423).

A nyilvanossag fragmentalédasa mellett azonosithaté masik kockazat az 1j
média vildgiban 1étrejové 1) hatalmi hierarchia és a koncentracié j
formainak megjelenése. Az 1j sziik keresztmetszetek, az () kapudrok, mint a
kozosségimédia-platformok vagy a keresGszolgiltatisok meghatarozé
befolyassal vannak az informaci6 aramlasira, és miikodésiik a sokszind
tartalomfogyasztasra 1s Kkockazatot jelenthet. Az internet daltal Kkinalt
majdhogynem végtelen mennyiségli informacié értékelésénél figyelembe
kell venni azt is, hogy a nagykozonség nem fér hozza egyenld formaban a
teljes informaciés folyamhoz. A technikai hozzaférési korlitok mellett a
kapudrok tevékenysége is korlatozhatja hozzaférést. A személyre szabott
informacidaramlas uralkodéva valasa, az algoritmus alapt forgalomiranyitas
befolyassal van arra, hogy mely tartalmakhoz lehet kénnyen hozzaférni. Ez a
mechanizmus alapjaiban alakitja az emberek tdjékoz6dasi szokasait az
informaciés domping kordban. A befogadéi oldalon korlatként jelentkezhet
az emberek ideje, figyelme és anyagi helyzete.

Az Gjmédia 1) koncentriaciés formainak kutatdsa, elemzése, megértése a
médiapluralizmus szempontjadb6l ma még nem olyan mély, mint a
hagyomanyos médiakoncentraciés jelenségeké. Nem az a kérdés, hogy a



jelenlegi pluralizmus tobb vagy kevesebb, mint koribban volt, és hogy vajon
az internet kindl-e szamtalan alternativ valésagot. Merthogy a vilasz erre a
kérdésre az egyértelml i1gen. Ugyanakkor, ha szélesebb perspektivabol
kozelitiink, azt latuk, hogy az informaciés bdség ©Onmagiban nem
kérdGjelezi meg a kommunikiciés hatalom alapvetd kérdéseit, csak egy
sokkal komplexebb formadban allitja elénk (Karpinnen, 2009).
A médiaszabilyozasi igény az Gj médiakérnyezetben sem szlinik meg, de
mas érvelésen alapul. A hangsily nem az informaciés b&ség megitélésén van,
hanem azon, hogy az 1) informaciés kérnyezetben a dontés sokkal inkabb
individualizalt, az egyén kezében van, illetve az egyén tudatossigan muilik.
Az egyéni ismeretek, képességek és attittidok alapjaiban hatarozziak meg a
médiahasznalat és a tdjékozddas sokszintiségét, illetve a nyilvanos
kommunikaciéban valé részvétel lehetGségét. Ebben az informacios
kornyezetben a médiapluralizmus értékelésénél a tartalomkinalat vizsgilata
mellett egyre erdteljesebben jelenik meg a médiahasznalat és a felhasznaloi
kompetencidk elemzése, a médiamiiveltség és a sokszinli médiahasznalat
Osszefiiggéseinek vizsgilata. Az arrél valé gondolkodas, hogy milyen
intézkedésekkel, intézményi megoldasokkal érhetd el a médiamiiveltség
tarsadalmilag széles fejlesztése.

A szemléletmddvaltas tetten érhetd szamos, a médiapluralizmus kérdését
vizsgalé eurépai dokumentumban is, melyekben mar hangsilyosan jelenik
meg a média sokszinliségének ¢és a felhasznal6i tudatossignak az
osszefiiggése. Az Eurépai Parlament 2008-ban elfogadott allisfoglaldsal®® a
médiakoncentraciorél és -pluralizmusrdél javaslatként fogalmazta meg, hogy a
médiamiiveltség Kkeriiljon be az alapvetd eurépai kompetencidk kozé. Az
allasfoglalas szerint a Parlament ,,tamogatja a médiamiiveltségre vonatkozo
kozponti eurépai alaptanterv kidolgozasat”, és rogziti, hogy a médiaoktatas
célja annak biztositasa, hogy a polgirok rendelkezzenek az egyre nagyobb
mennyiségli  informacié kritikus értelmezéséhez és hasznositisihoz
sziikséges ismeretekkel, képességekkel. A dokumentum leszogezi, ,,hogy ez
a tanuldast folyamat lehetévé teszi, hogy a polgarok iizeneteket
fogalmazzanak meg és kivilasszdk a legmegfelelsbb médiumot azok
kozlésére, és igy teljes korlien gyakoroljak jogaikat, a tajékozédashoz valo
jogot és a szblasszabadsagot”.

Az Eurépai Bizottsig kezdeményezésére 2013-t6l atfogo, éves értékeld
elemzés késziil az egyes tagillamokban a médiapluralizmust érintd
kockazatokrol. A Médiapluralizmus Monitorban (MPM) vizsgalt indikatorok



kozott szerepel a médiamiiveltség 1s, mivel azt az elemzés a hatékony
médiahasznilat  el6feltételeként  értékelil? Az MPM-indikdtor a
médiamiveltség két dimenzigjit fedi le: a médiamiveltség szintjét
befolyasol6 kornyezeti tényezdket, és a médiahasznalathoz kapcsol6do
egyéni kompetencidkat, készségeket. Kornyezeti tényez6ként azonositja az
MPM az informaciéhoz valé hozzaférést, a médiapolitika, az oktatds és a
médiaipart szerepldk felelgsségvillalisait a médiamiveltség fejlesztésével
osszefiiggésben. A médiapluralizmust veszélyeztet§ kockazatokrdl szélo
2016-ra vonatkozo6 elemzés kozepes kockazatot mért eurdpai 6sszesitésben a
médiamiveltséggel Osszefiiggésében. A  tagillamok egyharmadiban a
kockazat alacsonynak mondhaté, ugyanakkor az orszigok kétharmadaban
médiam{iveltség politika egydltaldn nincs, vagy alig kimutathat$.1

A médiamiiveltség feldl kozelitve is tetten érhet§ az a szemléletmdédvaltas,
amely a médiaoktatas preventiv, védelmi paradigmajit meghaladva az ért6
médiahasznalat fejlesztését a tarsadalmi parbeszédben valé részvétel
lehetGségeként irja le. Ilyen mdédon ezek a dokumentumok a
médiamiiveltséget a nyilvanossig demokratikus mitikodésének, végsG soron
a demokracia megvaldsulasianak feltételeként kezeli.

A médiamiiveltség ¢és a nyilvanossig demokratikus miikédésének
Osszefiiggéseit rogziti a konyv 1. részében részletesen is bemutatott Eurdpai
Bizottsdgi Ajanlas is. 13

A véleménynyilvanitas alapja a sokszin(i tdjékozodas lehetGsége. A digitalis
technol6gia hatasara atalakul6 informaciés kornyezetben a nyilvanossag
demokratikus mikodését  érint6  szdmos kockdzat azonosithaté: a
médiakornyezetben az informaciéaramlast aktivan befolyasolé 1) globalis
szolgaltatasok, platformok meghatiarozéva valdsa, az Uj kapudrok
megjelenésével a kommunikiaciés kornyezet 1) hatalmi koncentricidja, a
személyre szabott informdaciéaramlds mechanizmusa, a médiahasznilat
individualizal6dasa, és ezzel 6sszefiiggésben a nyilvanossag fragmentalédasa.
A nyilvanossdg struktirijanak 4talakulasa felveti a médiapluralizmus
biztositasat célzé allami szerepvillalas és szabalyozdsi eszkozrendszer
ujragondolasat. Az eddigi, a médiakindlat sokszintiségére koncentralo
megkozelités kiegészitésre szorul, mivel a kommunikiciés kornyezetben
rejl6 demokratikus funkciék megvalésulisinak egyre inkabb feltételévé
valik az emberek médiamiiveltségének megfeleld szintje. A tdjékozdédashoz
val6 jog gyakorldsa, a nyilvinossig demokratikus miikodése a mai
médiakornyezetben egy sokkal felkésziiltebb, tudatosabb polgart feltételez,



azaz a médiamiiveltség fejlesztése a demokratikus nyilvanossag, a részvétel
kultarajanak eszkozeként jelenik meg. A véleménynyilvanitas szabadsagaval
Osszefiiggésben a sokszini tdjékozodast biztosité felhasznidlél ismeretek,
képességek megszerzése a digitalis korban allami szerepvallalast feltételez,
ami 1gazolja a médiamfveltség egész tarsadalmat elér§ fejlesztését segitd
szabdlyozasi-intézményi kornyezet kialakitasat.

II. MUVELODESHEZ VALO JOG
1. A miivel6déshez valé6 jog fogalmi kerete

A médiamiiveltség elhelyezhetd a kulturilis alapjogok Osszefiiggésében is,
szorosan kapcsolathaté az oktatdshoz és a kulturilis életben valé szabad
részvétel jogahoz. Az ENSZ Gazdasagi Kulturilis és Szocialis Jogokrél sz616
Egyezségokmanyiban 0©nélléan nevesitett minden embert megilletd
oktatashoz val6 jog és a kulturilis életben val6 részvételhez valé jog a magyar
alapjogi fogalomrendszerben a miivel6déshez valé jogként jelenik meg.t3? Az
Egyezségokmany az oktatidshoz valé jog biztositisahoz kapcsol6dé allami
feladatokat az iskolarendszer kiilénbo6z§ szintjeihez két6dSen nevesiti,2® és
az iskolai oktatas céljat tigan, az emberi jogok kontextusiban, értékvezérelt
modon bontja ki. Az iskolai nevelésre vonatkozdan elvarisként fogalmazza
meg, hogy annak a személyiség teljes formaldsira, az emberi jogok és
alapvetd szabadsagok iranti tisztelet megerdsitésére kell iranyulnia. Rogziti
tovabba, hogy az iskolai nevelésnek minden személyt képessé kell tennie
arra, hogy hasznos szerepet toltson be a szabad tirsadalomban. Az
Egyezségokmany a kulturalis életben valé részvételhez val6 jogrél, annak
deklarilasan tdl nem mond semmit, nem részletezi az ehhez kapcsol6do
allami feladatokat, és e jog értelmezési kerete, tartalma ez 1ddig kevéssé
hangstlyosan jelent meg az alapjogi irodalomban is (Shaver & Sganga, 2009).
A jog fogalmi keretének kibontéasa, értelmezése azonban megkeriilhetetlen
eleme a médiamiiveltség fejlesztéséhez kot6ds allami  szerepvallalas
definidlasanak.

Shaver és Sganga szerzGparos szerint a jog értelmezésének kiindulépontja,
hogy a nemzetkozi egyezmények a kulturilis életben valé részvétel jogat két
masik elemmel egyiitt, a tudomanyhoz és a technolégia vivmanyaihoz valé
hozzaférés, illetve a szerzéket megilletd védelem mellett jelenitik meg.
A hirom komponenst egyiittesen kezelik, mint amelyek kifejezik a



tudomanyhoz és kultirahoz val6 jogot. A ,tudomany és a Kkultira”
megfogalmazasa tdg értelemben az emberi tudds minden teriiletét magaban
foglalja: a miivészeteket, a kiilonb6z6 tudomanyiagakat, a technolégiat
egyarant. A harom elem egyiitteséb6l az kovetkezik, hogy mindenkit
megillet az a jog, hogy részt vegyen az emberi tudds gyarapitisidban,
alkosson, és egyben hozziférhessen az alkotds eredményeihez.

A kultira fogalmanak szociol6giai megkozelitése szerint a kultdra a csoport
tagjai altal megdrzote értékekbdl, az dltaluk kovetett normakbdl all (Giddens,
2000: 61). A ,kulturalis élet” szociolégiai értelemben tehat megragadhat6 oly
moédon, mint Kkozosségek vagy emberek sajitos, rajuk jellemzé
gondolkodasmoddjianak, viselkedési formainak, életmoédbeli jellemzdinek,
kommunikaciés mintizatainak 6sszessége. A kultiira a tarsadalmi integracio
nélkiilozhetetlen eszkoze, ahhoz, hogy valaki a k6zosség részévé vialjon, el
kell sajatitania a kozosségi normékat, a kozosség kultirijat. A kulturalis élet
egy dinamikus, sokszini jelenség, amely a kozosségben zajlé kommunikacid,
a k6zosség tagjainak aktiv részvétele miatt folyamatosan valtozik és fejlodik.
Ebbdl a szempontbdl a ,részvétel” kifejezés a jog esszencialis 1ényegét
ragadja meg. A Kkulturdlis részvételhez nélkiilozhetetlen a kulturilis
javakhoz, eszk6zokhoz, informaci6hoz valé hozzaférés, a kulturalis javak és
eszkozok  alkotasinak, moddositisinak, megosztisinak szabadsiga.
A kulturalis életben valé részvételhez val6 jog magiban foglalja a kulturalis
javak fogyasztasahoz és elGillitaisihoz val6 képességet (Shaver & Sganga,
2009).

Osszefoglaléan megéllapithaté, hogy az Egyezségokmdnyban rogzitett, a
kulturalis életben val6 részvételhez valé jogot mas szoros kapcsolddast
mutaté jogokkal egyiitt értelmezve ahhoz az alkotmanyjogi felfogashoz
jutunk el, amely a ,kultdra és a tudominy eredményeibsl valo
részesedéshez vald jogot az oktatashoz valé joggal és az oktatds, a tudomany
és a mivészet szabadsiaganak garantdlasiaval egyiitt a szélesebb értelemben
felfogott mivelédéshez val6 jognak tekinti” (Sari, 2008). Mindez
megalapozza, hogy a magyar alkotminyos hagyomanyban megjelend
miivel6déshez valo6 jog fogalmaval targyaljam e kérdéskort. A miivel6déshez
val6 jog kulcsjognak tekinthetd, amely szimos mas alapjog érvényesiilését
teszi  lehet6vé. Kiemelt jelentdsége van a demokratikus jogéillam
miikédésében, mivel megfeleld ismeretek, miiveltség nélkiil a polgarok nem
képesek jogaik gyakorlasara, kotelezettségeik teljesitésére, a tarsadalomban
valo aktiv részvételre (Horvath, 2009).



2. Az dllami szerepvallalas terjedelme

A mivel6déshez val6 jog a masodik genericiés emberi jogok kozé tartozik,
amely egyfel6l megragadhat6 4llampolgari szabadsigként, masfeldl
érvényesiilése aktiv allami szerepvillalast feltételez, az allam megfeleld
intézményrendszer kialakitisan és miikodtetésén keresztiil biztositja e jog
gyakorlasanak lehetfségét.

A miivel6déshez val6 jog masodik genericiés jellegére tekintettel az
alapvetd jogokrdl rendelkez6 nemzetk6zi dokumentumok és a magyar
Alaptorvény 1s a miivel6déshez valo jog fokozatos megvalésitisinak elvét
veszi alapul, azaz a Jog érvényesithetGsége fiigg az allam teherbiré
képességétsl. A jog érvényesiilésének azonban léteznek olyan elemei,
amelyeket az 4dllam szamara Kkotelezd feladatként ir el6 a nemzetkozi
egyezményes jog. Az ENSZ-dokumentum!®® és az Eurdpai Unié Alapjogi
Chartdjal® is ilyen feladatként azonositja a kotelezd és ingyenes alapfoki
oktatdst, amely az Alaptorvényben is kotelezGen ellatandé dllami feladatként
jelenik meg. A jog gyakorlasit biztosité intézményi keretek, tartalmi
feltételek kialakitdsiban széles mozgastere van az dllamoknak, ugyanakkor
fontos hangsilyozni, hogy a jogi szabidlyozasnak egyenstilyt kell teremteni az
egyén alapvet§ jogain alapul6 igény és az dllam szamara rendelkezésre allo
er6forrasok kozott. Az allami szerepvillalas kialakitasa sordn a miivel6déshez
val6 jog funkcidjat, céljat kiindulépontnak Kkell tekinteni, tehit olyan
intézményi keretet kell teremteni, amelyek az aktualis gazdasagi, tirsadalmi,
munkaer6piaci, kulturdlis  1gényeknek megfelel6 oktatasi, képzési
lehetdségeket kinal.

Az Alkotmanybirésag szdmos dontése foglalkozott a miivelddéshez vald
joghoz  kapcsolodé intézményvédelmi kotelezettség  tartamaval — és
terjedelmével, rogzitve hogy: ,,az dllamnak mindenki szimara — hatranyos
megkiilonboztetés nélkiil — biztositania kell e jog gyakorlasat lehet6vé tevd
szervezeti  és  jogszabdlyi feltételeket” . Az Alkotmanybirésig az
Alaptorvény hatdlybalépése utin megerGsitette kordbbi gyakorlatit: az
oktatishoz valé jog ¢és ezzel Osszefiiggésben az 4dllamot terheld
intézményvédelmi kotelezettség tartalmaval osszefiiggésben
megfogalmazott allaspontjat ,az Alaptorvény XI. cikk (2) bekezdésével
osszefiiggésben is fenntartja.”* Hangsilyozta tovabb4, hogy a mindenkori
torvényhozé és végrehajté hatalom alkotmanyos joga és egyben kotelessége
az oktatdsi rendszer miikodtetésének folyamatos figyelemmel kisérése, a



felmeriil6 hibak kijavitisa, a hidnyossigok potlasa, a miikodési zavarok
elharitasa, az ellehetetleniilés megakadalyozasa. Az  alaptorvényi
kovetelmények keretén beliil, indokolt esetben a térvényhozét megilleti az
oktatdsi intézményrendszer moédositasanak, atalakitdsanak joga. Ugyan a
miivel6déshez valé jog a kulturdlis életben val6 részvételt, illetve a kultira
és a tudomany vivmanyaiban valé részesedést is magaban foglalja, az
Alkotmanybirésdg eddigi gyakorlatiban nem foglalkozott a kozmiivel6dés
alaptorvényi megfogalmazasinak értelmezési kérdéseivel. A miivelddéshez

valé jog kibontdsa sordn csak az oktatdshoz valé jog dimenzidja jelent meg
(Horvath, 2009).

3. Médiamiiveltség és a kézoktatas

A mivel6déshez val6 jogbdl fakadé allami szerepvallaldis tobbféle
dimenziéban vizsgilhat6 a médiamiiveltség fejlesztésével Gsszefiiggésben.
Az Egyezségokmany a jog érvényesiilésének biztositasara dllami feladatként
hatirozza meg az oktatdshoz valé egyenld esélyli hozzaférést, illetve az
oktatdsi rendszer egyes szintjeihez kapcsolédé dllami feladatokat.l¥ Az
oktatashoz val6 jog kibontdsa korében az Alaptorvény az alap-, kozép- és
fels6foku oktatasra vonatkozoéan allapit meg kotelezd allami feladatot, allami
szerepvillalast elsGsorban a felnévekvd generacidkkal 6sszefiiggésben
azonosit. Az oktatdshoz valé jog a nemzetk6ézi dokumentumokban a
gyermeki jogok korében is felbukkan, amely a védelmi megfontolisok
mellett a gondoskodas részeként, az egészséges személyiségfejl6déshez
sziikséges kornyezet és nevelés biztositasat célozza. Az oktatdsi rendszer
kotelezg allami feladatként valé miikodtetése mogott mind a miivel6déshez
val6 jog, mind a gyermeki jogok egyarint megjelennek mint az allami
szerepvallalast 1gazolé indokok. A gyermeki jogok targyalisa korében
kifejtett indokok tehat e korben is érvényesek. A miivel6déshez valé jog
Osszefiiggésében azt kell megvizsgilni, hogy az oktatasi rendszer kialakitasa
soran mi lehet a szerepe az iskolanak a médiamfiveltség megszerzésében,
milyen személyi, technikai és intézményi feltételek sziikségesek a
médiamiiveltség fejlesztéséhez.

A digitalis kor hajnalin szamos kutaté gondolta tgy, hogy az dj, mar a
digitdlis korban feln6vd genericiok az infokommunikaciés kornyezet
valtozdsa okdn automatikusan a digitilis kor ért§ felhasznal6i lesznek.
Prensky a kétezres évek elején megfogalmazott digitilis bennsziilott,



digitalis bevandorl6 dichotémidja azt a felfogast tiikr6zi, amely szerint éles
kiilonbség figyelhet6 meg a digitdlis korba belesziiletett és a koridbbi
nemzedékek kozott. A digitdlis bennsziilottek biologiai adottsidgal és ebbdl
kovetkezden viselkedésbeli, tanulasi jellemz6i nagyon eltérnek a korabbi
generaciok  jellemz6it6l.  Prensky érvelése szerint 6k azok, akik
automatikusan, természetes uton, az eszkozok haszndlatin keresztiil veszik
birtokba a digitdlis kultirat. Az internetes nemzedék tagjai az internet
interaktiv, demokratikus, kozosségépitd jellege, valamint a technol6gidhoz
k6t6dd intuitiv viszonyuk miatt nagyobb tudassal birnak, analitikusan
gondolkodnak, kreativak, tudatosak, globalisan orientaltak. Frtik a digitalis
vildg nyelvét és automatikusan beszélik azt. Velilk szemben a digitilis
bevandorl6k szamara — akik az internet elterjedése elGtt sziilettek — a
digitdlis kérnyezet nem természetes kozeg, tanulniuk kell az online vildg
miikodését, és mindig is akcentussal beszélik majd a digitdlis vilag nyelvét
(Prensky, 2001).

A technikai determinizmuson alapul6 optimista megkozelitésekkel
(Topscott, 1998, Katz, 1997) szemben mar a digitalis kor kezdetén is
fogalmazédtak meg kétségek a digitdlis nemzedék felkésziiltségét,
alapképességeit illetGen. David Buckingham szerint a digitdlis technolégia
ugyan valéban 6ridsi valtozast eredményez a gyerekek kornyezetében,
életkoriilményeiben és fejlddésében, de ez a valtozas 6nmagiban nem
jelenti azt, hogy a gyerekek és a fiatalok automatikusan, pusztin a média
hasznalatival megszereznék mindazt a tudast, ismeretet, képességeket,
amelyek a digitalis médiakornyezetben valé elboldogulisukhoz sziikséges
lenne. Ugyan a médiakérnyezet val6ban lehetdséget ad az aktiv részvételre,
onkifejezésre, a sajait médiaszovegek megalkotasira, a kiilonbo6zd
kommunikaciés csatorndk interaktiv hasznilatira, de mindez megfeleld
oktatds nélkiil korantsem lehet altalanos (Buckingham, 2005).

Danah Boyd 2014-ben megjelent konyvében egyenesen veszélyesnek itéli
a digitalis bennsziilott retorika fenntartdsat, mivel hamis képet ad a fiatalok
virtualis viliganak val6sigarél. Az az eredménve, hogv nem irdnvul kell§
figvelem a digitalis kompetencidk fejlesztésére, és a gverekek és fiatalok
nem tanuljdk meg mindazt, amire az online kérnvezetben valé eligazodashoz
sziikségiik lenne. Ervelése szerint tévedés azt gondolni, hogy a maj fiatalok
atlagak az djmédia miik6dési mechanizmusait, értik, hogvan alakitja az
online vildg az emberi tapasztalatokat, a személyes identitdst, hogy ergsiti
vagy éppen akadilvozza a tarsadalmi fejlédést. A fiataloknak nem csak azt
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kell megtanulniuk, hogvan hasznaljak a digitdlis technolégidt, nem pusztin
eszkozoket kell a keziikbe adni, hanem sziikségiik van alapos, holisztikus
szemléletd, életszerli tudasra arrél, hogvan miikédik a digitdlis vildg a
kulisszak mogote (Bovd, 2014).

Az ezen a teriileten végzett kutatisok egyértelmiisitik, hogy énmagaban a
digitdlis kornyezet hasznalatatél a fiatalok még nem vilnak kreativ, ért§
kozremiikoddivé az internet Okoszisztémajinak. Egy 2011-2012-ben, az
Eurépai Unié Safer Internet programjiban megvaldsult kutatds™ kamaszok
internethaszndlatat, internetes viselkedését vizsgilta. A  kutatasban
szerepeltek olyan didkok 1s, akik életkoriilményeik, szociokulturalis hatteriik
alapjan eredendéen nem digitalis bennsziilottek voltak, de kamaszkorukra
mégis olyan képességekkel és jartassiggal rendelkeztek, mint az eredetileg
1s bennsziiléttnek mindsitett tarsaik. Az eredmény azt jelzi, hogy a
személyes motivaciok, illetve a tirsadalmi befolyds hatdasara olyan atalakulasi
folyamaton mentek keresztiill, amelynek eredményeként maguk s
bennsziilottekké valtak. Michael Dreier a kutatidsban részt vett német
pszicholégus a digitdlis transzformer kategoériaval irta le ezt a csoportot,
utalva arra, hogy a digitdlis bennsziilotté valas egy atalakuldson, tanulési
folyamaton keresztiil zajlott.

Tobbek kozott erre a Kkutatdsti eredményre épit az a 2015-ben
nyilvdnossagra hozott misik kutatds,™* amely a 0-8 évesek médiahasznalati
szokasait, percepcidjit, médidhoz val6 viszonyat vizsgilta. A kutatok arra
jutottak, hogy a digitalis korban sziiletett és felnov6 genericidok 1is
keresztiilmennek egy fejlddési folyamaton, amikor is megtanuljak a digitalis
kornyezetben valé tdjékozodast. Ez a fejl6dési folyamat marpedig
ellentmond a digitalis bennsziilott — digitalis bevandorl6 elméletnek. Ha ez a
fejl6dési, tanulasi folyamat elkeriilhetetlen, akkor a digitdlis generaciokra
mindkét kategoria igaz: egyrészt valoban egy mads, a digitdlis kérnyezettel
atszott vilagban ndének fel, ami erGteljesen befolyasolja idegrendszeriik,
személyiségiik fejl6dését, ugyanakkor a digitalis tér haszndlatdhoz egy
tanuldsi folyamaton kell keresztiilmenniiik, csak ezen keresztiil sajatitjak el
azt a tudast, szerzik meg azokat a képességeket, amelyek a digitdlis tér ért6
hasznalatat biztositja. A kutat6k raimutatnak, hogy ez az atalakulasi folyamat
bels6 és kiils¢ 0Osztonzéket kivin, ami nyilvanvaléan felveti a
médiaszocializicibhoz kapcsol6d6 fejlesztés, az oktatds szerepének,
form4ajanak kérdését, felértékeli a médiaoktatas jelentdségét.




2015 szeptemberében Keriilt nyilvanossagra az az OECD-tanulmany, amely
a 2012-es PISA-felméréshez*® kapcsolédva megillapitotta, hogy a vizsgalt
kamaszok, fiatalok digitdlis szovegértése nem automatikusan kovetkezik a
szamitogép- és internethaszndlatb6l. A kutatds szerint azokban az
orszagokban, ahol a didkok szovegértési szintje altalinosan j6 eredményeket
mutatott, ott a digitalis szovegértés is jobban ment, a didkok képesek voltak
a hyperlinkekkel bélelt szévegekben is navigilni, és megtaldlni a sziikséges
informaciokat. A mért kiilonbségek okai az oktatasi rendszerekben és a
pedagdgiai modszerekben keresenddk, ami jelzi a digitdlis tdjékozodashoz
sziikséges nevelési, oktatasi igényeket.

Szamos mas eurépai dokumentum, koztiik a bizottsig 2014-ben kiadott, az
oktatds aktualis trendjeit, kihivasait 6sszegz6 Horizon Report Europe
tanulmédny¥ is rogziti, hogy a kutatdsok eredményei a gyerekek és fiatalok
alacsony szintli digitdlis miveltségér6l adnak képet. Kiilonosen a kritikai
gondolkodas és a részvételi kompetencidk teriiletén tapasztalhatok jelentGs
hianyossagok, amikor a didkok feladata nem pusztan a digitilis szovegek
olvasisa, hanem azok értelmezése, az informaci6 megfeleld hasznalata,
elhelyezése, illetve a sajat vilaszok megalkotasa.

A mivel6déshez val6 jogbol kovetkezd allami intézményvédelmi
kotelezettség tartalma koronként valtozik annak megfelel6en, hogy az adott
korban milyen tudasatadasra, miveltségre van sziikség az egyéni
fejlédéshez, személyes boldogulishoz, a tirsadalmi munkamegosztisban
valé részvételhez. A tudasalapu halézati tairsadalomban olyan iskolarendszer
kialakitasiara van sziikség, amely felkészit az online terekkel kibdviilt
tarsadalmi kornyezetben val6 eligazodasra, olyan ismereteket ad at, olyan
képességeket fejleszt, amelyek segitik a felnovekvd generacidkat az 1
informaci6s kérnyezet hatékony hasznalatara.

Erre az allami kotelezettségre mutat rd az alapvetd jogok biztosinak 2016
februarjaban  kiadott jelentése a médiaértés-oktatis magyarorszagi
helyzetér6l ¥ A jelentés feltdrja a médiaoktatds napi iskolai gyakorlatban
tetten érhet6 hidnyossagait, a Nemzeti Alaptantervben, illetve a
kerettantervekben rogzitett kovetelmények megvalésulasainak hidnyat.
A jelentés végén az ombudsman megillapitotta, hogy a megfeleld
kompetenciaval rendelkezd szakképzett pedagégusok hidnya, a médiaértés-
oktatisra vonatkoz6 ismeretek f6ként elvi szinten 1étezd, a gyakorlatban
ellentmondasos, hidnyos 4taddsa, a médiaértés-oktatds hatékonysagat
felmérd, atfogd, illetve reprezentativ allami kutatas, a célokat meghatarozé



helyzetelemzés hianya egyiittesen a gyermekek védelemhez és
gondoskodashoz val6 jogaval, ennek kapcsin a miivel6déshez val6 jogival
Osszefiiggd visszassagot okoz. Az ombudsman szerint a médiaoktatas aktualis
helyzete ,,alkalmas arra, hogy a jogsérelem kozvetlen veszélyét idézze elG”.
Az ombudsmannak ez a megallapitasa kiilonos jelentGséggel bir, mivel a
médiamfiveltséget egyértelmiien beemeli az alapjogok kontextusaba,
kimondja, hogy a vizsgilt teriileten jogilag is értelmezhetd kotelezettsége 4ll
fenn az allamnak.

Az oktatashoz val6é jog érvényesiilése az informaciés tarsadalomban nem
képzelhet6 el a médiamiiveltség fejlesztésének intézményesitett rendje
nélkiil. Az ) digitdlis kornyezet nem pusztdn a tananyag, a pedagogiai
kultdra és a tanulasi kornyezet megviltozasinak i1gényét hozza magaval,
hanem szemléletvaltast kovetel az i1skolakultira, az oktatasi rendszer
egészének gyakorlataban is.

4. Médiamiiveltség az élethosszig tarté tanulds koncepcidjaban

A kozoktatasi rendben megvalosulé médiamiiveltség fejlesztése mellett
alapvet6 kérdésként meriil fel, hogy az ) digitilis médiakérnyezet milyen
allami szerepvillalast implikdl a médiamiveltség teljes tarsadalmat elérg
fejlesztésével  osszefiiggésben.  Allami  feladatként azonosithaté-¢  a
tarsadalom egésze szamara a médiamiveltség fejlesztését  célzd
intézményrendszer kialakitisa? Milyen érvek mentén igazolhaté ezen a
teriileten az allami szerepvallalas?

Az Eurépai Unié XXI. szdzad Kkihivasaira reagilé oktatiasi képzési
stratégidjat lefektetd Fehér konyv* hidrom olyan jelenséget rogzit, amelyek
alapjaiban viltoztatjdk meg a gazdasagi-tirsadalmi kornyezetet, és ez a
valtozas egyre nagyobb felelGsséget 16 a teljes oktatasi, képzési rendszerre is.
A vizsgalt jelenségek: az informacids tarsadalom 1étrejotte, amellyel egyiitt
jair az informici6 mennyiségének drasztikus novekedése, a termelés,
foglalkoztatas szerkezetének megvaltoztatdsa, és ennek megfeleléen az
oktatashoz és képzéshez kapcsolodé igények megviltozasa. A globalizacié, a
t6ke szabad dramldsa, a munkaerdpiac vilaigméretiivé valasa, amely amellett,
hogy a versenyképesség novekedési esélyét hordozza, a szocialis szakadas, a
tarsadalomban 1) torésvonalak kockédzatit is magiban rejti. A harmadik
valamiféle civilizaciés sokk: a technolégia, a tudominy rendkiviil gyors
fejlédése miatt 0 tudasmindgségre, U] szakismeretekre van sziikség.



Az informaciés tarsadalomban val6 eligazodds folyamatos tanulast
feltételez, hiszen a sziikséges ismeretek folyamatos valtozasa, gyors elavuldsa
is hozzajarul ahhoz, hogy ma mar nem sajatithat6 el minden sziikséges
ismeret az iskoldban. Az alland6é tanulds biztositja azt, hogy az emberek
megfelel6en reagiljanak gazdasagi, tarsadalmi, politikal valtozasokra. Ebbd]
az 1génybdl fogalmazdédott meg az élethosszig tarté tanulds eszméje, amely az
ezredfordulét kovetGen 4ltaldnos oktataspolitikai és neveléstudomanyi
paradigmava valt. Maga a kifejezés arra utal, hogy a tanuldas nem fejezddik be
a fiatalkori képzéssel, hanem az aktiv kor végéig folyamatosan jelen van az
életben. A Jelentés az élethosszig tarté tanulds mindségi indikatorairdl sz616
bizottsigi dokumentum definiciéja szerint ,,Az élethosszig tart6 tanulas
felolel minden formalis és informalis tanulési célzati tevékenységet, amely a
folyamatos, és amelynek célja az ismeretek, készségek és képességek
fejlesztése” 120

Az élethosszig tarté tanulds koncepcidja mogétt meghiiz6d6 gazdasagi,
tarsadalmi, kulturdlis indokok egymadssal 1s Osszefiiggs, atfogd rendszere
korvonalazédik. Az oktatds hozzajarul a tirsadalomban k6zos kulturalis hattér
megdrzéséhez és megujitasahoz, valamint az alapvet6 tarsadalmi és
allampolgari értékek, mint példaul az allampolgarsag, az egyenlGség, a
tolerancia és a tsztelet elsajatitisahoz. Emellett a tarsadalmi kohézi6
megerGsitésében az oktatds fontos szerepet jatszik a munkdba 4allis és a
munkahely megtartisinak lehet6vé tételében.

Az Eurépai Unié stratégiai dokumentumaiban mar a 2000-es évek elején
megjelent az élethosszig tarté tanulds koncepcidjanak keretében a
médiamiiveltség fejlesztésének gondolata. E korben a digitalis technol6gia
térhéditasara reagilva, elsGsorban a digitalis kommunikaciés kornyezethez
valé hozzaférést biztosit6 miveltségelemek fejlesztésének 1génye
fogalmazodott meg. Az Eurépai Unié Bizottsiganak 2000-ben ,,Az egész
életen at tart6 tanulasrél” kiadott memoranduma rogziti, hogy a megvaltozott
informacids kérnyezetben az informaciés és telekommunikacids eszkézokkel
val6 banni tudas eléfeltétele a munkaerdpiacon és a tarsadalmi kozéletben
val6 sikeres részvételnek.l2! A dokumentum a digitilis miiveltséget azon
alapkészségek kozott emliti, amelyek a munkaerdpiacon, a tényleges és
virtudlis  kozosségekben, a kozéletben eligazodni képes, koherens
identitastudattal és  életfelfogassal rendelkez6 ember jellemz4i.
A memorandum célkittizésként fogalmazza meg a tudastarsadalomban valé



részvételhez sziikséges ismeretek és készségek megszerzését biztositd
tanuldashoz val6 hozzaférés biztositasat.

Az Euré6pai Parlament és Tandcs ajanlasa az egész életen at tarté tanuldshoz
sziikséges kulcskompetencidkrél®? néhiny évvel késébb az informiciés
tarsadalomban sziikséges kulcskompetencidk kozott nevesiti a  digitalis
kompetenciat. Az ajanlas a digitalis kompetenciat az iymédia hasznalatihoz
szilkséges 1smeretek, képességek és készségek egyiitteseként irja le, az
ninformaciés tarsadalmi technolégiak” magabiztos és kritikus hasznalatihoz
szilkséges kompetenciaként definidlja. Ennek része a szamitégépes
ismeretek és az informdaciés miiveltségl®® mellett az informicids tidrsadalmi
technikdk szerepének és lehetdségeinek alapos értése és ismerete, illetve a
kritikus és megfontolt attitlid az elérhet§ informacié és az interaktiv média
felelgsségteljes hasznalata sorin. A dokumentum ugyan digitalis
kompetenciarél beszél, de a leirds az Ujymédia haszndlatihoz sziikséges
kompetenciakészletet mutatja be, tdgabb Kkontextusban a digitdlis Kkor
médiamiiveltségének fejlesztését célozza.



Az Eurépai Uni6 Bizottsiganak 2009-ben kiadott ajinlasa mar kifejezetten
a médiamiiveltség fejlesztésérél> beszél, ami nem korldtozédhat pusztin a
gyerekekre és a fiatalokra, hanem a tarsadalom egészét kell érintenie, hiszen
az az Informacios tarsadalomban a felnGttek, 1d&sek szamara 1s
nélkiilozhetetlen tudast jelent. A dokumentum a 2006-os ajanlashoz
hasonléan abbdl indul ki, hogy az analég vilag informiciés kultirijaban
szocializal6dott generaciok jelentls része szimara az j konvergens médiatér
hasznédlata nem automatikus és szamos kihivast hordoz. A kommunikaciéban
valé aktiv és felelGs részvétel olyan ismereteket és kompetencidkat igényel,
amelyeket ezek a genericiok nem szerezhettek meg az aktiv tanuldsra
forditott életszakaszaikban. Ez a dokumentum is kulcskompetencianak
tekinti az informaciés miveltséget, amely az egyén személyes életéneck
alakitdsiban jatszott meghatiroz6 szerepe mellett a teljes kord polgari
részvétel egyik elengedhetetlen feltételévé is valt. A médiamfveltség
hozzajarul az esélyegyenlGség megvalosulasahoz, és ,kivédhet6vé vagy
mérsékelhet6vé teszi a k6zosségi életbdl valé kirekesztddést”.

Viszonylag kevés olyan kutatds késziil, amely a felndtt genericidk
médiamiveltségét, tqjékozdédasi kompetenciit a konvergens médiatér
kihivasaival 0sszefiiggésben vizsgilna (Livingstone & Wang, 2013).
A hozzatérhet6 kutatisok kevésbé a kritikar gondolkodés, informaciés
miiveltség mérésére fékuszalnak, inkdbb a médiaval kapcsolatos attitlidok, a
médiahasznalati szokasok, a médiahaszndlatban tetten érhetd tudatossag és a
biztonsag kérdése a leggyakrabban el6fordul6 kutatasi teriiletek.

Az angol médiahatésag, az Ofcom kutatdsi eredményei azt igazoljak, hogy a
médiahasznalat eredményeként kimutathat6 fejl6dés a hasznalathoz
kapcsolodo képességek és a tudatossig teriiletén.® Az Ofcom 2005 6ta
1d6r6l 1dére megismételt kutatds keretében vizsgilja a felndtt polgarok
médiahasznalati  szokdsait és atttdidjeit. A kutatds keretében szik
metszetben ugyan, de bizonyos médiamiiveltségelemek mérésére is sor
keriil, példaul vizsgiljadk a felndtt lakossig ismereteit a média
finanszirozasarol, illetve a médiara vonatkozé szabdlyozasarél. Az elmilt tiz
évben Iényegében a hagyomanyos média, elsGsorban a kereskedelmi
televizibk és a BBC finanszirozasi moédjarél meglévd ismeretek nem
valtoztak. A feln6tt lakossig tobb mint 70 szazaléka tisztiban van e
médiumok finanszirozasi formajaval. Novekedés volt viszont tapasztalhaté a
keresdmotorok finanszirozasar6l meglévd tudas teriiletén, bar ez az arany
még mindig sokkal alacsonyabb, mint a hagyomanyos médiumok esetében.



2005-ben a valaszolék 25 szazaléka ismerte pontosan a keresGmotorok
finanszirozasi modelljét, szemben a 2015-ben mért adatokkal, amikor mar a
valaszolok 46 szazaléka valaszolt helyesen. Tiz felnéttbdl kilenc tisztiban
van azzal, hogy a televiziés tartalmak szabalyozas alatt allnak. Ezen a
teriileten az elmult tiz évben némi névekedés volt tapasztalhato, 2005-ben a
valaszolok 81 szazaléka valaszolt hasonléan. Az internet szabalyozasara
vonatkozé ismeretek azonban mar korantsem mutatnak ilyen egységes
képet. Kiemelendd adat, hogy tiz feln6ttb6l egy tgy gondolja, hogy az
interneten minden tartalomszabdalyozas alatt all, 20 szazalékuk gondolja azt,
hogy a legtobb tartalom szabalyozasa megoldott, és kevesebb mint fele véli
ugy, hogy vannak szabalyozas ald esd tartalmak.

A Kkutatas csak érintGlegesen foglalkozik a kritikai tudatossag kérdésével,
ezen beliil a keresémotorok miikodéséhez kapcsolodo tudatossagot vizsgilta.
A kutatas arra kérdezett ra, hogy az emberek mennyiben vannak tudatidban a
keres6motorok informaciéaramliasban betoltott 1) ,,szerkeszt61”, kapulr
szerepével, potencidlis sziik keresztmetszet jellegével. A 2016-ban publikalt
adatok szerint a lakossag 62 szazaléka érti, hogy a taldlatok egy része nem
elfogulatlan, targyilagos valogatdis eredménye (2010-ben ugyanezt a
valaszolok 50 szazaléka gondolta), ezzel szemben 18 szazalék tgy gondolja,
hogy a valogatas semleges eredmény, pontos, targyilagos képet ad a keresett
témaban hozzaférhetd informaciokrol (vo. 2010-ben 26  szazalék).
(A valaszolok 12 szazaléka nem gondolkodik azon, vajon a taldlatok
elfogulatlan valogatias eredményeként keriilnek-e a talalati listara, 8 szazalék
pedig nem tudja a valaszt.) Az eredmények azt jelzik, hogy a felnGtt lakossag
egy jelentds része nincs tisztaban a keresémotorok miikodésével, azzal, hogy
mindennapi internetes tevékenységiik mennyire behatdrolt, masok 4altal
vezérelt, nem ismerik az algoritmusalapi informacidéaramlis személyre
szabott jellegét. Egy masik kérdéssel azt vizsgaltik, hogy a keresGmotort
hasznalé felndttek képesek-e azonositani a keresési taldlatok kozott a
szponzoralt taldlatokat. Az eredmény hasonlé kritikai tudatossagot mutat: a
felhasznalok fele ismerte csak fel a szponzoralt tartalmakat.

A taniarok médiahasznilati szokésair6l, médiaismereteir§l késziilt magyar
kutatdsl®® is azt jelzi, hogy a tandrok médiapiaci ismeretei, a média
szabdlyozasi teriileteir61 meglév6 tudasa 1s hidnyossigokat mutat.
A kutatdsban az Ofcom kutatisihoz képest részletesebb kérdések mentén
vizsgaltuk a tanarok médiapiaci ismereteit, elsGsorban kiilonb6z§ médiumok
nézettségl, olvasottsiagi adataira kérdeztiink ra. A tanarok a valés szamokhoz



képest nagy eltérésekkel becsiilték meg az egyes értékeket, a valaszolok
minimalis szazalékanak sikeriilt csak a valés piact adatokhoz kozelitd
értékeket megadni. Altaldnos eredményként régzithets volt, hogy a tandrok
piacismerete  viszonylag alacsony. A  médiaszabalyozasi témakorok
vizsgalatinal azt tapasztaltuk, hogy a gyermekvédelmi szabilyok és a
reklamszabalyokon kiviil az egyéb szabilyozasi teriiletek tekintetében erGs
bizonytalansig tapasztalhat6, a tanirok jelentds része nincs tisztiban az
alapvetd szabalyozasi elemekkel.

Hasonl6an az eddig emlitett kutatisokhoz az OECD PIAAC-kutatds!? is
csak részelemeiben mutat képet a felnGttek médiamiiveltségének szintjérdl.
Az alapkészségek szintjét mérd kutatds a szovegértés mérése soran a digitalis
szovegek olvasiasihoz, értelmezéséhez sziikséges ismereteket, készséget
vizsgalta. Emellett a kutatasban mérték a technikailag fejlett kornyezetben
val6 problémamegoldis képességét, azaz az informaciok megszerzése,
masokkal valé megosztasa céljabdl a digitalis alkalmazasok, kommunikaciés
eszk6zok és halézatok haszndlatidnak képességét.

A kutatasban a szovegértési készség ot szintjét vizsgaltak. Az Osszes vizsgalt
orszag atlagaban a felnGttek 16 szazalékanak szovegértése az elsG vagy azt
sem elér§ szintet mutatta, 6k azok, akik nem képesek a digitdlis szovegek
megfeleld olvasasara, értelmezésére. Az OECD-orszdgokban 33 szazalék volt
azok aranya, akik képesek eligazodni a digitalis szovegekben, és képesek
informacidt kisz{irni a szoveg kiilonb6z6 részeibdl. A harmadik szintet elér6k
mar képesek olyan miiveletek elvégzésére is, amelyek tobb 1épésben
biztositanak valasztast az informaciok kozott, illetve ennek alapjan megfelels
kovetkeztetésekre jutnak. A felndGttek 38 szdzaléka sorolhaté ide. A két
legfelsd szintet csak sziik kérben teljesitették a megkérdezettek, a negyedik
és otodik szint eredményer Iényegesen alacsonyabb értéket mutattak.
A megkérdezettek 11,1 szazaléka volt képes az ellentmond6 informacidkat
tartalmaz6 szovegek Osszefoglalasira, a benniik taldlhat6 informaciok
szintézisére, komplex kovetkeztetések levondsara, az informicié helyes
alkalmazasara. A legmagasabb szovegértési szintet OECD-atlagban csupin
nagyon szik korben érték el (0,7 szazalék).

A kutatdsok azt jelzik, hogy a digitilis vilig megértéséhez, az abban valé
eligazodashoz sziikséges ismeretek, képességek korintsem daltalanosak.
A tarsadalomnak csak viszonylag sziik rétege bir azokkal a magasabb foku
képességekkel és i1smeretekkel, amelyek biztositjdk az informacids



kornyezetben rejld kockazatok és veszélyek teljes korti elkeriilését, és a
halézati tarsadalomban valé6 értd, felelGs részvéteelt.

S. Demokratikus nyilvanossag és a miivel6déshez valé jog

Az alkotmanyos irodalomban kulcsjognak tekintett miivel6déshez val6 jog
szamos mas alapjog érvényesiilését teszi lehet6vé, mivel a jogok gyakorldsa
az egyének tarsadalomban val6é szerepvillalisa miveltség nélkiil nem
képzelhet6 el. A magyar Alkotmanybirésig a mivelddéshez val6 jog
tartalmat, az ahhoz kapcsolod6é dllami intézményvédelmi feladatok
terjedelmét tobb hatarozatiban 1s mas alapjog tiikrében tanulmanyozta
(Horvath, 2009). Tobbek koézott a hatranyos megkiilonboztetés tilalmaval, a
tanszabadsaggal vagy a vallasszabadsiaggal 0Osszefiiggésben vizsgilta a
miivel6déshez val6 jog gyakorlasihoz kapcsol6d6 allami szerepvillalas
kérdését. E gondolat mentén haladva meriil fel annak vizsgilata, hogy a
digitalis technoldégia 4ltal gyokeresen megvaltozott kommunikacids
kornyezetre tekintettel milyen 6sszefiiggések azonosithatok a miivel6déshez
val6 jog és a véleménynyilvanitis szabadsiga Kkozott, illetve ezen
osszefiiggések milyen dllami szerepvallalast indokolhatnak.

A véleménynyilvanitis szabadsiga ¢és médiamiveltség Kkapcsolatinak
bemutatdsa sordn igazolva lattuk, hogy az allam intézményvédelmi feladatai
kozott — a sokszind tijékozodast lehet6vé tevé médiarendszer mikodési
feltételeinek kialakitisa mellett — ma mar megjelenik az informaciés
kornyezetben val6 sokszini tdjékozdédast biztosité egyéni kompetencidk
fejlesztését  biztosité intézményi kornyezet kialakitdsinak igénye.
A miivel6déshez valé jog Osszefiiggésében tjra hangsiilyozni érdemes, hogy
a digitalis technoldgia altal kialakitott kommunikaciés kérnyezet 6nmagaban
semleges a nyilvinossig miikodése szempontjabdl, azonban a nyilvanossag
miikodéséhez 1) keretet biztosit. Egyfel6l a tarsadalom és a nyilvanos
kommunikacié6 tovabbi demokratizalédasat igéri: az egyéni szélas
lehet6ségének kordbban nem tapasztalt kibéviilését, az informaciéhoz valé
hozzaférés 0j csatorndit, djfajta aktuvitast, a halézati tarsadalmi mozgalmak
(Castells, 2012) kialakuldsat biztositja. Masfel6l viszont a nyilvanossag
torzulasinak komoly kockizatit is magiaban hordozza. A propaganda uj,
tomegeket elérd feliileteként 1s hasznidlhaté, és a megfigyelés és kontroll
korabban nem ismert mértékii lehetdségét biztositja, emellett a cenziira 1



mindségeit kindlja mindazoknak, akik vissza kividnnak élni megszerezett
hatalmi pozicidjukkal (Morozov, 2011).

A digitdlis  technoldégia 4ltal kinalt lehetGségek kozott formalédo
demokratikus nyilvanossidg alakuldasat, a sokszind tdjékozédas feltételeit
jelent6s mértékben befolyasolja a felhasznal6i tudatossig és a digitalis
médiavilag miikodésének ismerete. Mindez nyilvanval6an hatassal van az 1
digitilis kornyezetben kialakul6 kommunikiaciés normik, viselkedési
szabalyok, a részvételi kultiira demokratikus karakterére is.

A sokszini  tiajékozodast  biztosité  felhaszndlér  attutid, a
véleményalkotashoz sziikséges informaciékhoz val6 hozzaférés, az
informaci6 hitelességének, megbizhatésaganak értékelése olyan felhasznaloi
ismereteket, képességeket, atttidot feltételez, amely megszerzését
onmagiban a médiahasznilat nem biztositja. A nyilvinossag torzulasait
el6idézd  jelenségek — mint a Kkiilonb6z6 manipulaciés technikak,
propagandaeszk6zok hasznalata, vagy az internet architektirijabol fakado
kockazatok — kezelésében kiemelt jelentGsége van az egyéni kompetencidk
fejlesztésének, és az oktatisnak, képzésnek szerepe lehet a részvételi
attitidok fejlesztésében is. A digitilis technolégia ugyan lehetdséget biztosit
a kozéleu kérdésekben zajlé tarsadalmi diskurzusokban, a Kkiilonb6z§
kozosségekben val6 aktiv részvételre, de 6nmagiban a technolégia nem
garancia arra, hogy a Kkinalt lehetdségekkel az emberek élnek 1s. Az
oktatasnak, képzésnek szerepe lehet abban, hogy az emberek felismerjék a
részvétel 1) lehetGségeit, és kialakuljon egy, a digitdlis technolégia elényeit
hatékonyan hasznal6 0j részvételi kultira (Mihailidis, 2014).

IV. OSSZEGZES

Az alapvet§ jogok érvényesiilésében a digitilis technolégia 4ltal kialakitott
infokommunikaciés kérnyezet és az ebbdl kovetkez6 gazdasagi, tarsadalmi
valtozasok az egyén, a kozosségek és a tarsadalom szintién is lényeges
valtozasokat idéznek eld. Ebben az 1) infokommunikaciés kornyezetben
kialakult tarsadalmi valésiagban az alapvet§ jogok biztositisa az allami
szerepvallalas 4j formait igényli. Felértékel6dnek azok az eszk6zok, amelyek
az egyént segitik az alapvet§ jogok érvényesitésében, biztositjak azokat az
intézmény1 kereteket, amelyek révén az egyén megfeleld ismeretek
birtokdban képes és kész sajat jogainak érvényesitésére. A médiamiiveltség



fejlesztését célzo allami szerepvallalast elsGsorban a gyermeki jogok, a
véleménynyilvanitds szabadsiga és a miivel6déshez val6 jog alapozza meg.

A gyermeki jogok teriiletén a digitalis médiakornyezetben a gyermekek
biztonsagat veszélyeztetd 1) kockazatokra tekintettel az eddigi tiltdsra és
korlatozasra épiil6 megkozelités igencsak korlatozottan lehet eredményes.
Felértékel6dik a megerdsits, a veszélyek felismerését és kezelését segitd
ismeretek megszerzését biztositd adllami felelGsségvillalds, beavatkozis
jelentdsége. Emellett az i) kommunikéciés kérnyezetben megnd a digitalis
technika altal nyudjtott lehet6ségek kiaknazasat biztosité ismeretek,
készségek fejlesztésének i1génye. A digitdlis gyermeki jogok biztositasaval
Osszefiiggésben dllami  feladatként azonosithat6 a nevelési-oktatasi
intézményrendszeren beliil a médiamiveltség megfeleld fejlesztése.
A korabbi korlatozo-tilté allami szerepvallalas rendjében a médiakornyezet
tudatos hasznilatdnak megtanitisa, a benne rejl6 lehetdségek kiaknazasa
nagyrészt a csaladi kornyezetre harult. Az oktatdsi rendszer alig vagy csak
kevéssé biztositott megfelels fejlesztést, képzést az értG, kreativ, felelds
médiahasznalat kialakitasat célozva. A digitdlis korban a kommunikacios
kornyezet, illetve a gyerekek és a fiatalok eszkozhasznilatinak viltozasa,
illetve a digitdlis generaciés szakadék miatt a sziill6k kevésbé képesek
betolteni a kordbbi szerepiiket a médianevelés teriiletén. A gyerekek
oktatdsa, fejlesztése mellett az allami szerepvillalasnak része a felndtt
tarsadalom  megfeleld  felkészitése, olyan  tarsadalmi  kornyezet
kialakuldasanak segitése, amelyben a gyerekek megfelel§ segitséget kapnak a
médiakornyezet hasznalataval egyiitt jJar6 kockazatok elkeriiléséhez, jogaik
érvényesitéséhez.

A véleménynyilvanitds  szabadsigihoz  kapcsol6d6é  aktiv  allami
szerepvallalas, a sokszin( tdjékozédas lehetdségének biztositisa ugyancsak
1) allami beavatkozasi eszkozt kovetel. Kordbban az allam részben a
médiakinalat sokszintségét célz6 szabalyozasi eszkozokkel, részben a
tartalomra vonatkozé kovetelmények megfogalmazasaval és tiltasokkal
biztositotta az alapjog érvényesiilését. Mig az allami beavatkozas célja nem
véaltozik, az tovabbra is a sokszinliség, a plurilis informaciohoz valé
hozzaférés biztositasa, addig az eszkozrendszer viltozast igényel.
A véleménynyilvanitds szabadsigianak objektiv oldala, a demokratikus
nyilvanossig megfeleld miikodésének biztositdsa dllami feladatokat implikal
a befogaddéi oldal fejlesztése korében, a sokszini médiahasznalathoz



sziikséges attittidok, ismeretek, képességek fejlesztését célzé szabalyozasi és
intézményi kornyezet kialakakitasat igényli.

Az infokommunikiciés kornyezet és a médiaviszonyok bemutatott
valtozdasa a miivel6déshez valé jog fel6l kozelitve is allami szerepvallalast
feltételez. Az esélyegyenlGség és a tarsadalmi részvételhez sziikséges
feltételek biztositasa érdekében az allamok feladata olyan formalis és
nonformailis képzési, intézményi megoldasok kialakitdsa, amelyek lehetGség
szerint minden egyén szamara biztositjdk, hogy megszerezhesse az
informacids kornyezetben valé eligazodashoz és az aktiv, felelds részvételhez
sziikséges ismereteket és készségeket.



NEGYEDIK RESZ
Allami felelésségvallalds a

médiamUveltség fejlesztése teriletén

Az alapjogi elemzés a médiamiveltség fejlesztésével Osszefiiggésben az
allami szerepvallaldis megalapozdsa mellett egyben kiindul6pontokat,
iranyokat 1s ad feladatok megvaldsitisihoz. Noha a médiamiveltség
fejlesztését célzé allami  szerepvallalas igényét szamos nemzetkozi
dokumentum, Kkutatds, szakért6i anyag hangsilyozza, ez 1ddig sem az
Eurépai Uni6, sem az egyes dllamok szintjén nem lelhet§ fel atfogé, az
osszes érintett teriiletre Kiterjed6 szabalyozasi megoldas. A hozzaférhetd
dokumentumok elsGsorban policy szinten fogalmaznak meg problémakat,
kérdéseket, és adnak valaszt, tesznek javaslatot a kdrvonalaz6dé feladatok
megoldasara. Ezeknek a dokumentumoknak az elemzése alapjin
osszeallithaté egy olyan tématérkép, amely kiindulépontul szolgilhat a
médiamiiveltség fejlesztését célz6 szabilyozasi és intézményi kornyezet
kialakitasdhoz.

1. A kutatds mddszertana és forrasai

A Kkutatas soran az elmilt években nyilvanossagra keriilt, a médiam{iveltség
fejlesztését célz6 stratégiai  anyagokat, policy- és egyéb értékeld
dokumentumokat vizsgaltam, amelyek kozott megjelentek nemzetkozi
szervezetek, férumok altal és gondozasiban késziilt anyagok, Kkiillonb6z6
allamok médiamiiveltség fejlesztését célz6 policy dokumentumai, illetve
egyéb, a szabilyozasi témakorok azonositasat segitd szakért6i anyagok. Nagy
hangsilyt kapott a kutatisban a médiaoktatds teriilletén komoly
hagyomanyokkal rendelkezd orszagok koziil Németorszag és az Egyesiilt
Kirdlysag, illetve kiemelten foglalkoztam a finn megoldassal, annak
ujszertisége, és atfogo szemlélete miatt.



A médiamiiveltség fejlesztését célz6 dokumentumokat miifaji sokszintiség,
eltérd hangsulyokkal megfogalmazott célok és a beavatkozasi teriiletek
sokfélesége jellemzi. Ennek oka egyrészt a feladat komplexitisa: a
médiamiiveltség fejlesztése sokféle egymassal 0Osszehangolast 1gényld
teriiletet érint, a feladatok mozaikszeriien illeszkednek egymishoz, és az
osszkép kialakitasat nyilvanvaléan befolyasolja az a tarsadalmi kontextus,
amelyben a fejlesztés zajlik. Masrészt ehhez szervesen kapcsoldodva a
kiindulépontokat, a sziikséges beavatkozds iranyait, formdit alapjaiban
hatirozza meg a médiamiiveltség fejlesztésének aktudlis allapota, a meglévd
intézményi kérnyezet.

A kutatds sorin kétféle médszertant megkozelitést alkalmaztam. Egyfeldl
elvégeztem egy alaposabb  tartalomanalizist néhany  Kkivalasztott
dokumentum strukturalt elemzésén keresztiil, masfel6l megvizsgialtam a
kiilonbo6z6 eurdpai intézmények médiamiiveltség-fejlesztésével
osszefiiggésben kiadott dokumentumait. Az els§ elemzés sorin egy kozos
szempontrendszer segitségével vizsgialtam a dokumentumok f6bb jellemzéit,
a kozottiik megjelend azonossagokat, illetve kiillonbségeket. A kutatas célja a
szabalyozasi kiindulépontok korvonalazasa, és annak vizsgilata, hogy melyek
az allami szerepvillalis legfontosabb teriiletei, Iehetséges eszkozel.
A maisodik elemzésben megvizsgaltam az Eurépai Parlament, az Eurdpai
Tanacs és az Eurépai Bizottsig médiamiiveltség-fejlesztéséhez kapcsolodo
dokumentumait abbél szempontbél, hogy az eurépai intézmények milyen
allami szerepvallalast latnak indokoltnak ezen a teriileten, milyen lehetséges
szabalyozasi eszk6zok olvashaték ki ezekbdl a dokumentumokbdl.

2. A médiamiiveltség fejlesztését célz6 szakérti anyagok,
dokumentumok elemzése

A dokumentumok Kkivilasztiasa sorin torekedtem arra, hogy az elemzés
reprezentilja a fellelhet6 dokumentumok mogott megjelensd szereplGk
sokféleségét, a miifaji sokszintiséget, és a fejlesztés, beavatkozids célzott
hat6korében tapasztalhaté kiilonbségeket. A valogatisba e szempontok
figyelembevétele alapjan az alabbi dokumentumok keriiltek bele:

e Az Eurépai Uni6 Bizottsiginak ajianlasa egy versenyképesebb
audiovizualis és tartalomipar, tovabbid egy befogad6 tudasalapu



tarsadalom  érdekében a  digitdlis  kornyezethez  igazodé
médiamtveltségrsl (2009/625/EK) (Eurépai Unié 2009)
e Media and Information Literacy Policy and Strategy Guidelines

(UNESCO 2013)

e Media Literacy — Concepts, Research and Regulatory Issues
(Ausztralia 2007)

e Good Media Literacy — National Policy Guidelines 2013-2016
(Finnorszag 2013)

e Digital and Media Literacy — A Plan of Action — (USA 2010)

e Media Literacy European Policy Recommendations — European
Association for Viewers Interest EAVI (Eurépai Uni6 2014)

e Medienkompetenzférderung — ein Rahmenkonzept fiir Hamburg

(Németorszag 2013)
A dokumentumokat az alabbi szempontok alapjan vizsgaltam:

e A kibocsaté szervezet, intézmény jellege. Milyen szerepet tolt be az
intézmény a médiamiveltség fejlesztését célzd szervezetek tér-
képén’

e Milyen kihivasokat, trendeket fogalmaz meg az anyag a
médiakornyezet értékelése, illetve a médiamiiveltség fejlesztésével
osszefiiggésben?

e Hogyan definidlla a dokumentum a médiamfveltséget?
A médiamiveltség  fejlesztésével  Osszefiiggésben  milyen
célcsoportokat azonosit?

e Kiket azonosit érdekelt szerepl6ként a dokumentum?

e Milyen allami beavatkozasi teriileteket, feladatokat hatiroz meg az
anyag?

a) Kibocsaté szervezet, intézmény

A leirasban vizsgiltam a dokumentumot jegyz6 szervezet jellegét, statuszat,
és ahol sziikséges, szerepel a szervezet alaptevékenysége, illetve minden
esetben rogzitésre keriil a médiamiiveltség teriiletéhez kapcsolédd szerepe
és tevékenysége.

Dokumentum Szervezet
2009/625/EK Eurépai Unié Bizottsiga
Euré6pai Unié A bizottsdg a sajit szerepét a médiamiveltség fejlesztése teriiletén elsGsorban a tagillamok
Bizottsagi ajanlds | kozote koordindcid, a policy alkotds és j6 gyakorlatok megosztdsa teriiletén azonositja. Emellett



kiilonboz tdimogatdsi és kutatdsi programokat miikodtet, amelyek kozvetleniil vagy kozvetetten
a médiam{iveltség fejlesztését is célozzak.

Media and ENSZ UNESCO

Information Az UNESCO a médiamiiveltség fejlesztését eldmozdité legszélesebb platform a szervezetek

Literacy Policy kozott, amely a médiamiveltség fejlesztését segitd hattéranyagok, ajanlasok elkészitésével

and Strategy (példdaul a hazai oktatdsi rendbe beépithetd tananyagok, mddszertani segédanyagok), a jo

Guidelines gyakorlatok és a hozzaférhet§ policy dokumentumok hozziférhetgvé tételével, az érdekeltek
kozotti kommunikdcidt segitd forumok, konferencidk szervezésével, kutatds finanszirozdsival
segiti.

Media Literacy — | Ausztrdl Kommunikicids- és Médiahat6sdg (ACMA)

Concepts, Az ACMA konvergens szabilyozé hat6sdg, hatdskore kiterjed a hirkozlési, telekommunikaciés

Research and piac és a médiaipar feliigyeletére. Kutatdsi tevékenységet végez a digitdlis médiamiveltség

Regulatory Issues |teriiletén, illetve az infokommunikdacids ipar szereplGinek bevondsdval részt vesz kozoktatdsi
programok fejlesztésében.

Good Media Finn Oktatési és Kulturilis Minisztérium
Literacy — Finnorszdgban az oktatdsi rend szabélyozdsaért az Oktatdsi és Kulturdlis Minisztérium és a
National Policy Nemzeti Oktatdsi Tanédcs kozosen felel. A minisztérium munkdjiban hangstlyosan jelenik meg

Guidelines 2013— [a biztonsdgos médiakornyezet témakdre kiilonboz8 kutatdsi programok, ifjasdgpolitikai
2016 fejlesztés keretében.

Digital and Media [A dokumentum két amerikai civil szervezet, az Aspen Institute és a Knight Foundation
Literacy — A Plan | megbizdsdbdl késziilt el, szerzGje Renee Hobbs egyetemi tanar.

of Action Mindkét szervezet 6ndllé programban foglalkozik az informacids tiarsadalom médiahasznilati
kérdéseivel, a tdarsadalom fejlesztésének lehetdségével. Ezen a teriileten kutatdsokat végez, és
forumot kindl a Kkiilonb6zg érintett szerepl6k kozotti parbeszéd szamdra, illetve szakért6i
anyagokat készit a politikai dontéshozok 6sztonzésére.

Media Literacy European Association for Viewers Interest (EAVI)

European Policy Az EAVI briisszeli székhely(, fliggetlen, nonprofit nemzetkozi szervezet. Célja azon
Recommendations | kezdeményezések, programok bevezetése, timogatdsa, amelyek a médidn keresztiil a tdrsadalmi
parbeszédben valé részvételhez sziikséges képességek fejlesztését célozzak. Erdekvédelmi
szervezet, amely eurdpai szinten célozza a médiafogyasztok, ezen beliil kiilonos tekintettel a
gyermekek és fiatalok védelmétr. Tevékenységei kozott hangsilyosan jelenik meg a
médiam{veltség fejlesztése a polgiri részvétel elmozditisa kontextusiban.

Medienkompe- Senatzkanzlei — Amt Medien

tenzforderung —  [A koncepcié a hamburgi vidrosvezetés kancellaridgjanak médiapolitikdért, médiaszabélyozasért
ein felelgs média hivatala megbizdsiabdl és koordinicidjaban késziilt el. A koncepcié szamos
Rahmenkonzept [intézmény, szervezet egyiittmikodésében sziiletett meg, kidolgozdsiban részt vett
fiir Hamburg kutatéintézetként a Hans Bredow Intézet, a Hamburgi Egyetem, a tartomanyi médiahatésag, az

oktatdsiigyi hivatalok (tartoményi iskola és képzési hivatal, tandrképzési intézet, képzési hivatal)
és ifjasdagpolitikai intézmények.

b) A médiakornyezet értékelése, trendek, felmeriil§ tarsadalmi
kockazatok, illetve a médiamiiveltség fejlesztésével Osszefiiggésben
megfogalmazott trendek, kihivasok

A vizsgalat célja annak feltérképezése volt, vajon a dokumentumok
részeként bemutatdsra keriil-e az aktudlis médiakérnyezet, zajlik-e
allapotfelmérés, illetve milyen mélységben targyaljadk a dokumentumok a
médiakornyezet aktudlis trendjeit, tdarsadalmi kockazatait. Emellett azt
vizsgiltam, hogy a médiamiiveltség fejlesztéséhez kapcsolédéan milyen
kihivasokat fogalmaznak meg a dokumentumok.

Dokumentum Médiakornyezeti dllapotfelmérés, kihivdsok, trendek




2009/625/EK Euré6pai Uni6
Bizottsagi ajanlas

Az ajinlds a médiamiveltség fejlesztésének nem dtfogd, minden teriiletet érintd
dokumentuma, sziikebb fékusszal csak az audiovizudlis és tartalomipar, illetve a
befogad6 tuddsalapt tarsadalom fejlesztésével Osszefiiggésben fogalmaz meg a
tagillamok szdmdra ajinldsokat. Az unié az ajinlas sziiletése idején szamos egyéb
dokumentumban foglalkozott a digitdlis médiakérnyezet jelenségeivel, tarsadalmi
kockdzataival, ami indokul szolgilhat arra, hogy ez az ajinlds csak dltaldnos szinten
tartalmaz allapotfelmérést. Roviden csak a médiakindlat, a digitdlis kreativ tartalmak,
illetve az online és mobil terjesztési platformok megsokszorozédasat emliti. Konkrét
kockédzatként nevesiti a keres6motorok miikodését, a személyes adatokkal wvalé
visszaélést és az online kdrnyezet szerzGi jogi problémait.

A médiakornyezetbdl fakadé kihivasként fogalmazza meg az ajinlds: hogy ,,ebben a
kommunikdiciés kornyezetben olyan elemz§ készségekre van sziikség, amelyek
segitségével a digitdlis médiat intellektudlisan és érzelmileg jobban tudjuk
értelmezni”. Ezen tdl rogziti, hogy az informéciés tdrsadalomban a médiam{iveltség a
tarsadalmi részvétel feltétele, amely nélkiil nem képzelhetd el a kozosségi életben
val¢ aktiv részvétel.

A médiamiiveltség eurdpai szintli fejlesztésével osszefiiggésben egy koribbi
szakért§ anyagra hivatkozva emlitést tesz néhany akadalyrdl:

® 2 kozos jovGkép hidnya

e a nemzeti, regiondlis ¢és helyi kezdeményezések eurépai szintd
lathatdsdganak hidnya

e az érdekelt szereplSk kozotti koordindcid hidnya

Media and Information
Literacy Policy and Strategy
Guidelines (UNESCO)

Az UNESCO-dokumentum nem tartalmaz részletes médiakérnyezet-leirdst,
allapotfelmérést, viszont emlitést tesz szdmos, a médiakdrnyezetbdl fakado
kockdzatr6l, Kkihivdsrél. Ilyen Kkihivdsként értékeli az alapvet§ emberi jogok
biztositdsit és az esélyegyenlGség megteremtését az 1) médiakdrnyezetben.
A médiamiiveltség hidnyit az emberek kozotti esélyegyenlGséget csokkentd
tényez6ként nevesiti. A Kkiilonbségek nséhetnek azok kozott, akik képesek a
dontéseikhez sziikséges informéciét megtaldlni, értékelni, és megfelelden hasznélni,
illetve azok kozote, akik nem rendelkeznek a mindezekhez sziikséges ismeretekkel és
készségekkel.

A médiamiveltség fejlesztésével Gsszefiiggésben technikai, ismeretelméleti és
finanszirozasi kihivdsokrdl beszél a dokumentum.

e A technikai hozzaférés makroszint{ kihivdsa a médidhoz és az informéciéhoz
valé hozzdférés technikai, infrastrukturélis feltételeinek megteremtése.
A hozzaférésnek van azonban egy mikroszintje is: a tandrok, szilgk, egyéb
segit6k médiatechnolégiai felkésziiltsége, amely kulcsszerepet jitszik abban,
hogy a gyerekek és fiatalok hozzijutnak-e a médiamiveltség fejlesztését
célz6 programokhoz. A dokumentum leszogezi, hogy az djmédidhoz val
hozziférés ma mdér elsGsorban nem technikai hozziférést jelent, hanem a
haszndlathoz sziikséges tudasrol, készségekrdl és attitlidokrdl szol.

e A médiamiveltség fejlesztése nem bizhaté csupidn a formdlis oktatds
intézményeire, mivel az oktatdsi rendszerek hagyominyosan nehezen
véltoz6, nagy tehetetlenséggel miikod§ rendszerek, az innovicié lassan,
nehézkesen valdsul meg a gyakorlatban. E kihivdsra valaszt adhat, ha a
médiam{iveltség fejlesztése kiegésziil a nonformalis oktatdssal és egyéb helyi
intézményi megoldasokkal.

e Gazdasiagi kihiviasként beszél a dokumentum a médiamiveltség
fejlesztésének finanszirozdsi kérdéseirdl, amelyr6l konszenzusra kell jutnia az
érdekelt szereplSknek. Megfeleld forrdsok nélkiil nem biztosithatd a
fenntarthat6 fejlesztés.




Media Literacy — Concepts,
Research and Regulatory
Issues (Ausztrilia)

Az ausztrdl dokumentum a médiakérnyezeti viltozdsok részletes bemutatdsa helyett
az aktudlis médiahasznélati szokdsokra, trendekre helyezi a hangstlyt. Az informdaciés
és médiakornyezettel kapcesolatos kockdzatként emliti a digitélis szakadék jelenségét,
amelyre mar nem pusztdn technikai természetd jelenségként tekint. Megallapitja,
hogy a médiahaszndlati szokdsok alapjin a szakadék nem ott hizdédik, hogy valaki
hozzafér-e, vagy sem a médiakdrnyezethez, hanem a mentén hidzhaté meg, hogy
rendelkezik-e a hozzdféréshez és részvételhez sziikséges ismeretekkel, készségekkel,
vagy sem.

Kockézatként ir arr6l, hogy a kialakult médiakérnyezetben a kontrollalapid védelmi
eszkozrendszer Onmagiban mar nem megfelels, a kontrollalapi megkozelités
meghaladédsival a felhaszndlok felvértezése adhat megfelel§ megolddst az online
biztonsidg megteremtéséhez

Good Media Literacy —
National Policy Guidelines
2013-2016 (Finnorszdg)

A policy nem tartalmaz részletes allapotfelmérést az aktuélis médiakornyezetrsl, de a
médiamf{iveltség fejlesztésével  osszefiiggésben  megfogalmazott  kihivdsokban
megjelennek azok a médiakdrnyezeti trendek, amelyek akrtudlisan alakitjdk a
médiam{veltség fejlesztéséhez kapcsolodo szerepvallalast és feladatokat.

A policy a médiamiiveltség fejlesztésével dsszefiiggésben tobb kihivast is emlit:

A médiakornyezet és médiahaszndlat sokfélesége, fragmentilt jellege miatt
az egységes médiaoktatds nem megfeleld megoldds, ezért a kiilonbozs
célcsoportokra definidlt médiaoktatdsra van sziikség.

e A digitdlis médiakornyezet lehetGséget biztosit az aktiv részvételre, de
egyben magdban hordozza azok Kkirekesztddését, lemaraddsat, akik nem
vesznek részt a digitilis technoldgia dltal kindlt kommunikaciéban.

o A médiamiveltség fejlesztésében sokféle szerepl§ azonosithaté. Egy jol
miikodd rendszer csak az Osszes érdekelt fél Gsszehangolt tevékenysége
alapjan képzelhet§ el.

e A médiamiveltség fogalmdnak pontos tisztizdsa. A fogalomnak a

médiakornyezet, illetve a  médiahaszndlati  szokdsok  valtozdsaval

osszefiiggésben reflektilnia kell a valtozoé fejlesztési igényekre.

Digital and Media Literacy —
A Plan of Action (USA)

Az amerikai dokumentumnak nincs olyan fejezete, amely a médiakornyezet akrudlis
jelenségeivel ¢és az abbdl fakadd, illetve a médiamiveltség fejlesztésével
osszefiiggésben felmeriil§ kihivasokkal foglalkozna. A dokumentum el§zménye az a
szakért6i anyag, amelyet a Knight Commission on the Information Needs of
Communities in a Democracy fogalmazott meg 2009-ben. A szakértdi anyag a digitdlis
kor informdiciés kornyezetét elemzi, és fogalmaz meg ajinldsokat a kozosség
kommunikécids, informéciés sziikségleteivel oOsszefiiggésben. A Plan of Action a
digitdlis és médiamiiveltség fejlesztéséhez szorosan kapcsol6dé hdrom ajanlds
részletes kibontdsa és gyakorlati megvaldsitdsit segitd javaslat.

A dokumentum vezetdi Osszefoglaljaban alapéllitisként jelenik meg az a tézis,
hogy a mai kulturélis életben valé részvétel nem pusztin a tartalmak fogyasztisat
jelenti, hanem a kreativ tartalmak elGillitdsit és megosztasat is, ezért a multimédias
kornyezetben a felhaszndl6i kompetencidk kozott szerepel a  médiaiizenet
elkészitésének képessége és a kommunikiciéban valé aktiv részvételt biztositd
ismeretek és készségek készlete.

A digitdlis és médiamtiveltség fejlesztésével Gsszefiiggésben kihivasként rogziti a
szerz@, hogy az aktudlisan meghatdroz6 technikai hozzaférést biztosité készségek
fejlesztése mellett hangsilyosan meg kell jelennie a kritikai gondolkodds és a
részvételi kompetencidk fejlesztésének. Emellett kiemeli, hogy a digitdlis informacids
kornyezetben felmeriil§ veszélyekre, kockdzatokra adandé valaszok sorin a
médiam{iveltség fejlesztéséhez kapcsolédéan egyenstlyt kell taldlni a védelem és a
felvértezd megkozelités kozotr.

Media Literacy European
Policy Recommendations

(EAVI)

A dokumentum szliken egy ajanldsgy(jtemény, nem tartalmaz olyan fejezetet, amely a
médiakornyezetet, az abbdl fakadé tarsadalmi kockdzatokat részletezné.

Az anyag a médiamiveltség fejlesztése szempontjabdl kihivasként fogalmazza meg,
hogy nincs dltaldnos, eurépai konszenzus a médiamtiveltség definicidjara, ami neheziti




a kozos eurdpai fejlesztési, cselekvési terv megalkotdsit. Javaslata szerint ezért a
minden  definiciés  kisérletben  megjelend  elemeket  kell —megragadni.
A médiamfiveltség 1ényegi magjanak tekinti: a technikai készségeket, a kritikai
gondolkoddst és részvételi képességeket.

Medienkompetenzforderung
— ein Rahmenkonzept fiir
Hamburg (Németorszig)

Az anyag atfogé képet ad a digitdlis médiakornyezetben felmeriil§ kockéazatokrol,
veszélyekrdl, esélyekrdl és a jellemz§ hasznalati szokasokrdl. Ezen beliil kiemeli az )
médiakornyezetben rejlé részvételi lehetdségeket, amelyek kiakndzdsa specidlis
kompetencidkat, ismereteket feltételez. Leszogezi, hogy az 1) digitilis
médiakornyezet komoly kihivdis elé dllitja a sziil6ket és a pedagégusokat.
A médiamiveltség fejlesztésével osszefiiggésben dltalinosan nem fogalmaz meg
kihivasokat, de a médiamiiveltség fejlesztése kdrében azonositott cselekvési teriiletek
konkrét targyaldsa sordn szdmos helyen jelenik meg kihiviasként is értékelhetd
dilemma. (pl. az 6vodai fejlesztésbe integrilni kell-e a digitélis eszk6zok hasznilatit,
vagy sem).

¢) A dokumentum hogyan definidlja a médiamiiveltséget? Milyen
célcsoportokat azonosit a fejlesztés soran?

Dokumentum

Fogalom, célesoport(ok)

2009/625/EK Eur6pai Unié
Bizottsagi ajanlas

A bizottsdgi dokumentum tomor definiciét ad: ,,A médiamiiveltségen a médidhoz val6
hozzaférésre, a média és a médiatartalmak kiilonbo6z§ aspektusainak megéreésére és
kritikus szemmel val6 vizsgdlatara, valamint a kiilonféle kontextusokban megvaldsulé
kommunikécidra valé képességet értjiik.”

Az ajanlds a médiamfiveltség fejlesztésének célecsoportjaként az eurdpai polgirok
teljes kozosségét tekinti.

Media and Information
Literacy Policy and Strategy
Guidelines (UNESCO)

Az anyag nem médiam{veltségként, hanem média- és informdciés miveltségként
nevesiti a fogalmat. Amit azzal indokol, hogy egyfelsl a két fogalom kozott sok az
atfedés, viszonyukat erds kolesonhatés jellemzi, mésfeldl ez az integrdalt megkozelités
erGsiti a jovg tuddstdrsadalmaban val6 részvétel fontossidginak iizenetét. A média és
informdciés miveltség fogalma az UNESCO dltal célzott széles, minden kontinenst
magdban foglalé tdrsadalmi, kulturdlis kontextusra utal, amelyben nem pusztin a
média teljes vildga, hanem az azon kiviili informdaciét szolgiltaté helyek, mint pl. a
konyvtérak, archivumok, mizeumok stb. is helyet kapnak.

A dokumentum komplex, részletez§ koncepciondlis modellben vizolja a média és
informdcidés miveltség fogalmat.

A dokumentum a média- és informéciés miveltség fejlesztésének célesoportjaként a
globusz teljes lakossagat tekinti.

Media Literacy — Concepts,
Research and Regulatory
Issues (Ausztrilia)

A médiamiiveltség fogalmat a dokumentum nem egzakt, tomé6r formdban, hanem a
fogalom Kkiilonb6z§ dimenzidit részletesen tirgyalva adja meg. Reagil a
médiakornyezetre, médiahasznalati szokdsokra, és ezek Gsszefiiggésében definidlja a
fogalom legfontosabb elemeit. A széveg hangsiilyozza a multi-literacy kontextust, azaz
a médiamiveltségben sokféle miveltségteriilet (pl. informdcids, digitdlis és
hirmiveltség) megjelenik, tovabba hangstlyozza, hogy a médiamiiveltség csak a tarsas

kapcsolatok  és a  kommunikicié6 kontextusidban értelmezhets. A digitilis
médiakornyezet interaktiv jellege okdn erds annak a kreativ, egyilittm{ikodésre épiilé
dimenzidja.

A dokumentum nem definidlja pontosan a médiamiveltség fejlesztésének
célcsoportjit, de az elemzés alapjan nem pusztin a gyerekek és fiatalok, hanem a
teljes tirsadalom fejlesztését tekinti feladatnak.

Good Media Literacy —
National Policy Guidelines
2013-2016

A finn policy a fejlesztéssel Osszefiiggésben megfogalmazott vizioként mutatja be a
médiamf{iveltség fogalmat. Eszerint a médiam{veltség képessé tesz arra, hogy a
mindennapi médiahaszndlat sordn szelektdljunk a kiillonb6z§ médiatartalmak kozote,
kritikai attittiddel fogadjuk be és elemezziik a médiatartalmakat, képesek legyiink a
médiakornyezetet  tanuldsra,  Onkifejezésre,  aktiv  részvételre  haszndlni.
A médiamiveltséggel felvértezve a gyerekek és fiatalok aktiv, lelkes szerepldivé




vilnak a médiakornyezetnek, és képesek lesznek értd médon befogadni és ércékelni a
médiakindlatban megjelend sokféle és mingségi tartalmat.
A policy célcsoportja a tizennyolc év alatti korosztaly.

Digital and Media Literacy —
A Plan of Action

A dokumentum digitdlis és és a Kkovetkezd§

kompetencidkkal irja le a fogalmat:

médiamveltségrél  beszél,

e hozzaférés: a média- és technoldgiaeszkozok készségszintll hasznélata, a
megfeleld és relevans informéciok megosztisa masokkal

e clemzés, értékelés: a médiaiizenet megéreése, kritikai gondolkodis a
médializenet mingségének, hitelességének, a benne megjelend néz&pont
éreékelése sordn, az {izenet potencidlis hatdsdnak, kovetkezményének
éreékelése
alkotds: médiatartalom alkotds, 6nkifejezés
reflexié: etikai elvek, magunkért és masokért valg felel@sség a kommunikacié
soran

e cselekvés: a tudidsmegosztis,
egytittmiikodés keretében

2

problémamegoldas egyéni cselekvés és

A digitdlis és médiamiveltség fejlesztésének célcsoportjaként a teljes tdrsadalmat
azonositja.

Media Literacy European
Policy Recommendations

(EAVI)

A dokumentum a médiam{veltség fogalmdnak hirom lényegi elemét hangsilyozza:
technikai készségek, kritikai gondolkoddshoz kapcsol6dé kompetencidk, polgari
részvételt biztosité képességek, ismeretek.

Célcsoportként a teljes tirsadalmat tekinti, azonban kiemeli, hogy a fejlesztés sorin
kiilonos figyelmet kell kapnia a szocidlisan hatrdnyos és egyéb jellemz6k mentén
sériilékeny csoportoknak.

Medienkompetenzforderung
— ein Rahmenkonzept fiir
Hamburg (Németorszig)

2

A dokumentum a médiamiveltség fejlesztését — a német médiapedagdgiai
hagyomidnynak megfelel§en — részben a médidra vonatkoz6 ismeretek, képességek,
részben a személyiségfejlesztés részeként helyezi el. A médiamiveltség részének
tekinti:

e a médiatartalmak Kkivédlogatdsa, észlelése, meghatdrozott kritérium szerinti
éreékelése
a médiaiizenetek, a média konstrudlt jellegének, megértése, megitélése
a média kifejezeszkozként val6 kreativ haszndlata
sajat médiatartalom alkotdsa, felelGsségteljes
médiakornyezetben

e annak elGrevetitése, hogy milyen hatdsa van a médiakérnyezetben a sajit
viselkedésiinknek magunkra és méasokra nézve

viselkedés a

A koncepci6 f6ként gyerekekre és fiatalokra fokuszil, de az élethosszig tarté tanulds
keretében a teljes lakossidgot is definidlja, mint a médiam{veltség fejlesztésének
célcsoportjit.

d) Kiket azonosit érdekelt szerepl6ként a dokumentum?

Dokumentum

Erdekelt szereplik

2009/625/EK Eurépai Unié
Bizottsagi ajanlas

tagillamok, ©nkorményzatok, médiahatésagok, elektronikus hirkozlési hatésigok,
adatvédelmi hatdsdgok, médiaipari szerepldk, a civil tarsadalom

Media and Information
Literacy Policy and Strategy
Guidelines (UNESCO)

A dokumentum implicit médon a konkrét fejlesztési célok, és feladatok részeként
azonositja az érdekelt szereplGket:

minisztériumok, oktatdsi rendszer intézményei, médiahatésiagok, civilszervezetek,
kutaté intézetek, felsGoktatdsi intézmények, sziil6k, sziil6i, tanirszervezetek,
konyvtarak, médiaipari szerepldk, internetes szolgiltatok




Media Literacy — Concepts,
Research and Regulatory
Issues (Ausztrilia)

A dokumentum a médiahatésig (ACMA) feladatok

lehetGségeit, a szerepvillalds forméjit, eszkozeit.

szemszogébdl  vizsgilja

Good Media Literacy —
National Policy Guidelines
2013-2016 (Finnorszig)

A policy részletesen bemutatja a médiaoktatds aktudlis helyzetét, intézményi
megolddsit. Finnorszdgban a médiamiveltség-fejlesztés teriiletével kormdnyzati
szinten az Oktatdsi és Kulturdlis Minisztérium foglalkozik. Eurépdban egyediilallé
moédon 2011-ben létrehoztik a Médiaoktatdsi és Audiovizudlis Média Centrumot,
amelynek feladata egyrészt a médiam{veltség fejlesztéséhez kapcsol6dd feladatok,
illetve az érdekelt intézmények Kkozotti koordindcié, mésrészt a biztonsdgos
médiakornyezet megteremtése keretében az audiovizudlis tartalmak gyermekvédelmi
szempontu feliigyelete. A centrumot 2014-ben &sszevontik a Nemzeti Audiovizuilis
Archivummal, és ma mar a két intézmény integriltan, Nemzeti Audiovizuilis Intézet
név alatt végzi a tevékenységét.

Az intézményrendszer bemutatdsiban megjelennek mas minisztériumok, helyi
onkormdanyzatok, oktatdsi intézményrendszer, egyetemek, akadémiai intézmények,
gyermekvédelmi-ifjasdgi  szervezetek, civilszervezetek, médiaipari szerepldk,
szovetségek, fiiggetlen szervezetek, timogatést biztosité alapitvanyok és a csalad.

Digital and Media Literacy —
A Plan of Action (USA)

A cselekvési terv az érdekelt szereplSket a hozzajuk rendelhetd konkrét feladatokkal
egyiitt nevesiti: kormanyzat, kongresszus, oktatdsi minisztérium, szovetségi dllami
kormédnyzatok, helyi 6nkorményzatok, konyvtirak, mizeumok, a médiahat6sig
(FCCQ), j6tékonysdgi alapok, hirmédia-szervezetek, infokommunikicids cégek, kreativ
ipardg, ifjisagi médiaszervezetek, szakmai szervezetek, kozszolgalati televizidk,

Media Literacy
Policy
(EAVI)

European
Recommendations

A dokumentum az érdekelt szereplGket csak kozvetett mddon, az ajanldsokkal
osszefiiggésben nevesiti: oktatdsi intézmények, médiaipari szerepl6k, Eurépai Unio
intézményei, nemzetkozi szervezetek, civilszervezetek.

Medienkompetenzforderung
— ein Rahmenkonzept fiir
Hamburg (Németorszig)

A koncepci6 a varosban zajlé médiamiiveltség-fejlesztés dllapotfelmérése keretében
bemutatja a fejlesztésben szerepet villalé szervezeteket, intézményeket. A lista
gazdag és szertedgaz6 intézményi struktdrat vazol fel: médiahatésag, tovibbképzési
intézmények, felsGoktatds, tudomanyos intézmények, médiaiskoldk, kutatintézetek,
médiapedagdgiai egyesiiletek, intézmények, virosrészi, kulturalis képzési centrumok,
tandcsadd, informdcids kozpontok.

A bemutatott intézményi struktira jol illusztralja a médiam{veltség-fejlesztés német
modelljét, amelyre jellemz§ az erGs decentraliziltsig: sokféle szervezet, kiilonb6zd
teriileteken, aktivan vesz részt a médiamiiveltség fejlesztésében.

e) Milyen beavatkozasi terileteket, feladatokat hatdroz meg az

anyag?

Dokumentum

Feladarok, beavatkozdsi teriiletek

2009/625/EK Eur6pai Unié
Bizottsagi ajanlas

A dokumentum az Eurdpai Unié szintjén feladatként nevesiti médiamiveltséggel
kapcsolatos kutatdsi programok megvalésitasat.

Az ajanlasok egy része a tagallamok felé tesz javaslatokat, kiilon kiemelve a média- és
elektronikus hirkozlési és adatvédelmi feliigyeleti hatdsdgok szerepét:

A tagédllamok:

e kezdeményezzenek tirsszabdlyozdsi megillapoddsokat a  médiaipari
szerepl6k médiam{veltség-fejlesztését célz6 ismeretterjesztési

tevékenységére vonatkozoan;

fejlesszenek mérési médszereket, és mérjék a médiamiveltség szintjét;
kezdeményezzenek vitit a médiamiiveltség kotelezd iskolai bevezetésérdl;
valgsitsanak meg ismeretterjesztd kampdnyokat a kulturdlis 6rokséggel
kapcsolatban, noveljék a személyes adatok védelméhez sziikséges
ismereteket a lakossag korében.




A médiaipari szerepl6k felé kiilonb6z6 témakorokben ismeretterjesztd kampéanyok
megvaldsitdsat javasolja a dokumentum:

a kereskedelmi kommunikdiciét szolgdlé technikidk, online hirdetések, személyes
adatok védelme, kezelése, a kreativ iparig miikdésének bemutatésa.

Media and Information
Literacy Policy and Strategy
Guidelines (UNESCO)

A dokumentum a feladatokat a kiilonb6z§ érdekelt szereplk és az elérendd célok
metszetében vizsgilja.
A média- és informaciés miiveltség (MIL) fejlesztése a formalis oktatdsban:

e asziikséges policy dokumentumok megalkotisa

e a médiaoktatds beépitése a nemzeti curriculumba, a felsGoktatasba

e tanirképzés, tandrtovabbképzés

e megfelel§ tananyagok, tanitdsi segédanyagok fejlesztése, hozzaférhetgvé
tétele

e adigitdlis gyermeki jogok érvényesiilésének biztositdsa

e a MIL szintjének, az oktatds hatékonysdginak folyamatos mérése

e atandrok és egyéb oktatdsban részes szereplSk kozotti halézatok fejlesztése

e MIL-tréningek szervezése a felsGoktatdsban oktatd, illetve kutatéként

foglalkoztatottaknak
médiam{veltség-versenyek szervezése
® mis dgazatok, teriiletek policyjaival, stratégiai terveivel valé harmonizici6

A MIL fejlesztése a nonformalis oktatdsban

a sziil6k médiamtveltségének fejlesztését célz6 policy dokumentumok
megalkotdsa

a nézgk érdekeit képviseld szervezetek timogatisa

médiafogyasztdsi szokdsok kutatdsa

MIL-fejlesztést felvillal6 civil kezdeményezések timogatisa

a MIL-fejlesztés integrildsa az élethosszig tart6 tanulds programokba
MIL-fejlesztés beépitése a szakmai képzési programokba

Médiakornyezet fejlesztése

nemzeti policy elfogadisa
médiaipari szerepl6k MIL-fejlesztést célz6 tevékenységére vonatkoz6
policyk megalkotisa
a médiaipari szereplfk tevékenységének dtlathatésdginak novelése
az informdacidszabadsag erdsitése
a médiaipari szerepl6k tudatossidginak fejlesztése a MIL-fejlesztés pozitiv
hatdsat illetGen

e gyermekeknek/fiataloknak sz6l6 mindségi tartalmak elérhet6vé tétele a
médiapiacon

e fiiggetlen média sziikségességének elismerése

A MIL intézményesitése

policyalkotds
tréningek a MIL-fejlesztésben részt vevl szervezetekben, intézményekben
(konyvtérak, ifjusagi szervezetek, kutatéintézetek)
kutatds, kutatdsi eredmények publikaldsa
jogalkotds férumai (a kiilonb6z§ bizottsdgok tagjai) kapjanak MIL-fejlesztést,
fuggetlen szakértéi intézetek pénziigyi tdmogatdsa a fliggetlenségiik
garantaldsa mellett

e a MIL-fejlesztés nemzetkozi feltételeinek (jogi, policy) kialakitdsdban val6
részvétel




Media Literacy — Concepts,
Research and Regulatory
Issues (Ausztrilia)

A dokumentum 6sszegy(jti az Eurépai Uniéban és az angolszdsz vildgban
fellelhetd médiamiiveltség-fejlesztést célzo tevékenységeket.
médiam{veltség-konferencidk szervezése, timogatdsa

médiam{iveltséget fejleszt§ online oktatdsi anyagok kindlata

médiaoktatdsi anyagok fejlesztése a tandrok sziméra

ismeretterjesztést célzé anyagok készitése, terjesztése

online informdciés kézpontok kialakitdsa a sziil6k tdjékoztatasara

kutatds, kutatédsi eredmények kozlése

a médiamiiveltség-fejlesztésben részt villalo szervezetek Osszegyiijtése,
nyilvdnosan hozziférhetgvé térele

tdmogatdsi tevékenység

A dokumentum nem tesz javaslatot az ACMA felé¢ a konkrét, megval6sithato
feladatokat illeten.

Good Media Literacy —
National Policy Guidelines
2013-2016

A policy négy nagy témakdorben targyalja a feladatokat, beavatkozasi teriileteket:

mindennapi médiaoktatis fejlesztése

specidlis médiapedagégiai médszertan fejlesztése az iskolai munkdhoz és a
sziil6k felkészitéséhez

tanarképzés, tovibbképzés, kurzusok

megfeleld oktatisi anyagok fejlesztése

helyi szervezetek fejlesztése, timogatasa

az érdekelt szereplk Osztonzése, hogy a sajat teriiletiikon alakitsanak ki
kovetelményeket a médiamiiveltség fejlesztésére

fenntarthat6 intézményi struktira

a bevezetett 1) intézményrendszer folyamatos monitoringja, hatdsinak
elemzése

a médiapiaci kindlat célzott fejlesztése, hatékonysiginak vizsgalata

a nemzeti alaptanterv feliilvizsgilatdndl kiemelt szempont a médiamiveltség
fejlesztése

intézkedések annak érdekében, hogy helyi szinten megfelelGen
implementéldsra  keriiljon a  nemzeti  szinten  megfogalmazott
kovetelményrendszer

a médiamfveltség szintjének méréséhez sziikséges rendszer kidolgozasa, a
médiamfiveltség szintjének mérése

finanszirozasi hattér kialakitdsa, monitorja

a médiamiveltség korai fejlesztéséhez sziikséges pedagdgiai mddszertan,
nevelési-oktatési eszkozok kialakitdsa

a médiamiveltség-fejlesztést célzé tevékenységek beépitésének 6sztonzése
a helyi 6nkormanyzati programokba

az érdekelt szervezetek feladatainak  pontosabb  definidldsa, az
egytittmiikodés erGsitése

médiam{veltség fejlesztéséért felelds cstcsszerv miikodeetése, amelynek
feladatai koz¢é tartozik a kilonboz§  szerepl6k  tevékenységének
osszehangoldsa, a stratégiaalkotds

felsGoktatas keretében képzések szervezése

a tudoményos kozosség bevondsa a tevékenységek elméleti-modszertani
megalapozdsianak biztositdsira

civilszervezetek bevondsa a médiamiveltség fejlesztésérsl zajlé nyilvanos
vitdba




igényes, mingségi tartalomkindlat a gyerekek/kamaszok szimaéra
médiaszereplSk részvétele a tananyagfejlesztésben
a sziil6k segitése, felvértezése a mindennapi médianeveléshez sziikséges
ismeretekkel, készségekkel

e az érdekelt szervezetek kozotti egyiittmiikodés, hdlézatok fejlesztése

e anemzetkozi fejlesztésben valo részvétel

e nemzetkozi egyiittmiikodésekben, hal6zatokban, konferencidkon vald
részvétel

e a  médiamiveltség fejlesztése teriiletén meghirdetett nemzetkozi
eseményeken, versenyeken valg gyermek és kamasz résztvevik tdimogatasa

Digital and Media Literacy —
A Plan of Action

A dokumentum els@sorban az oktatést érint§ intézkedések bevezetését hangsilyozza
helyi, szovetségi dllami, és szovetségi szintli kezdeményezéseken keresztiil.
A megfelel§ szintli médiaoktatis bevezetéséhez intézményi, infrastrukeuralis és
humaiéneréforrds- fejlesztést lat sziikségesnek, és a cél elérése érdekében tiz ajianlast
tesz:

a meglévé médiaokratdsi programok feltérképezése;
a digitdlis és médiamfiveltség beépitése a nydri oktatdsi programokba,
hal6zatépités;

e ifjasdgi szervezetek tdmogatdsa a nehezen elérhet§ tarsadalmi csoportok
digitélis és médiamiveltségének fejlesztésére;

e a felsGoktatdsban interdiszciplindris partnerségi viszonyok kialakitdsa abbdl a
célbol, hogy a digitdlis és médiamiveltség alapelvei beépiiljenck a
tandrképzésbe;

e helyi szintli cselekvési tervek kidolgozdsa a digitdlis és médiamiveltség
formalis oktatdsba valé integrildsdnak minél hatékonyabb megvalésitdsara;

a hirmédia piac szerepvillaldsinak fokozdsa a médiaoktatasban;
online mérési rendszer kialakitdsa a digitdlis és médiamiiveltség szintjének
mérésére;

e a  médiaipari szerepl6k  Osztonzése  ismeretterjeszt§  kampédnyok
lebonyolitdsara, illetve az online és k6z6sségi médidban az etikus viselkedést
netikettek kidolgozasa;
fiatalok altal elGallitott médiatartalmak versenyeinek szervezése;

a digitdlis és médiamiveltség fejlesztésében érdekelt szereplék szdmara,
évenként megrendezésre keriil§ konferencidk szervezése.

Media Literacy European
Policy Recommendations

(EAVI)

A dokumentum az eredmények oldalarél kozeliti meg a feladatokat:

e a médiaoktatast integrilni kell a nemzeti alaptantervekbe;

e a rtanirképzésben meg kell jelennie a médiaoktatdshoz sziikséges
ismereteknek, készségeknek;

e a médiaoktatdshoz sziikséges tananyagokat, oktatdsi segédanyagokat kell
fejlesztent;
ki kell alakitani a médiamtiveltség szintjét mér§ mérési eszkozoket;
médiamunkdsok, djsagirok képzése annak érdekében, hogy hatékonyabban
jelenhessen meg a médiamiveltség fejlesztését célzé tartalom a
médiakindlatban;

e az ¢élethosszig tart6 tanulds koncepcidjaban meghatirozé elemként sziikséges
definidlni a médiam{veltséget;

e kutatdsi tevékenység, példaul a  médiaokratds  hatékonysdginak
feltérképezésére, a tananyag értékelésére, hasznosulasara;




e cgyiittm(ikodés fejlesztése a nemzetkozi és a nemzeti érdekeltek kozore,
hal6zatok kialakitdsa;

e a médiamiveltség fejlesztése teriiletén mikodd civilszervezetek tdmogatédsa;

e a médiamiveltség fejlesztésére megfeleld forrasok biztositisa.

Medienkompetenzforderung | A dokumentum azonositja a médiamtiveltség fejlesztésében részt villalé szerepldket,
— ein Rahmenkonzept fiir illetve azokat a tevékenységeket, amelyeket ellitnak. A meglévs intézményi
Hamburg (Németorszig) strukttrara épitve, a tovabbfejlesztésére tesz javaslatokat.

A javaslatok részletekbe menden, a helyi viszonyok kontextusdban definidljak a
feladatokat. Kozos kiindulopontként szolgilnak az érdekelt szerepl6k szdmdra a
javasolt koordindci6hoz, egyiittmiikdéshez.

A targyalt témakorok:

e a médianevelés ergsitése a gyermeknevelési intézményekben;

o a médiaoktatis erdsitése a formdlis oktatdsban;

e a médiamiveltség fejlesztés erdsitése a gyermek- &s  ifjisagi
intézményekben;

e informdcids szolgaltatdsok és tandcsadis elérhetdvé téele;

e a médiamiveltség fejlesztéshez kapcsolodé  tevékenységek, azok
éreékelésének tudomanyos megalapozottsiginak biztositdsa;

e a decentralizalt intézményi rendszer fejlesztése;

e ameglévd intézményi struktdra optimalizaldsa;

e a médiamiveltség témakore nyilvanossigban valé megjelenésének javitsa.

Az egyes témakorokben rogzitett konkrét feladatokhoz a dokumentum nem rendel
konkrét intézményeket, szervezetet, felelGst.

3. A médiamiiveltség fejlesztésének koncepcionalis kiindul6pontjai

A vizsgalt dokumentumok szines, mozaikszer(, 6sszetett képet rajzolnak ki a
médiamfiveltség fejlesztésének Kkihivasairél, a sziikséges feladatokrol.
Lényegi kiilonbségek mutatkoznak az egyes dokumentumokban felvillalt
célok és hatékor, illetve az allami szerepvallalas sziikséges mértéke, illetve
megvalésult szintjer kozott. Idében az elsd, vizsgalt dokumentum az ausztral
médiahatésagnak késziilt szakért6i anyag alig jut tovabb a kihivasok, a
tarsadalmi kockazatok bemutatdsan, illetve az dllapotfelmérésen. A néhany
évvel késébb késziilt dokumentumok azonban mar konkrét ajanlasokat,
cselekvést terveket 1s megfogalmaznak, amelyek Kkorvonalazzak a
médiamfiveltség  fejlesztésének  koncepciondlis  alapvetéseit és a
legfontosabb  beavatkozasi  teriileteket. A kutatdsban megvizsgilt
dokumentumok alapjin érdemes rogziteni azokat a megfontolasokat,
amelyek kozos alapot kindlnak a médiamiiveltség fejlesztését célzo
szabdlyozasi és 1ntézményi kornyezet kialakitasihoz. A ko6zos alapok
rogzitése egyfel6l gondolkodasi keretet ad a fejlesztéshez, masfeldl a
kés6bbiekben értékelhetévé teszi az egyes orszagokban megvalésulo
cselekvési terveket, azok hatékonysagit.



Alapoetd emberi jogok érvényesitése

A dokumentumok  t6bbségében  hangsilyosan  jelenik meg a
médiamiiveltség fejlesztése mogott az alapvets emberi jogok biztositasinak
igénye. A médiamiveltségre mint az esélyegyenlGség megteremtésének
eszkozére tekintenek, amely hozzdjarul a meglévd tarsadalmi kiillonbségek
csokkentéséhez, ugyanakkor fejlesztésének elmaradisa tovabb noveli a
szakadékot az informiciés koérnyezetben elboldogulni képes médiamiivelt
polgir és e képességekkel nem rendelkezdk kozott.

A gyermeki jogok digitilis kérnyezetben valo érvényesiilésének kérdései
kiemelten jelennek meg a vizsgilt dokumentumokban, és komoly
szemléletmoédbeli valtast koérvonalaznak. A gyermekek védelme mellett
hangsilyosan jelenik meg a gyermeki jogok részvételi kultirahoz igazodo
megkozelitése: a médiamiiveltség nemcsak a védelmi mechanizmusok
megerGsitését, hanem az aktiv és felelGs tarsadalmi jelenléthez sziikséges
ismeretek és készségek elsajatitasat is szolgalja.

Az emberi jogok érvényesitése a médiamiveltség fejlesztésének
szabalyozasi feladatai sordn nem pusztin az Aallami beavatkozis
legitimitasinak vizsgilatahoz, hanem a szerepvallalis formaihoz, illetve a
konkrét feladatok megoldasinak mikéntjéhez, a megfeleld szabalyozasi
eszk6zok megvalasztasahoz is elméleti keretet kinal.

A médiamiiveltség fogalma

Az egységes médiamiveltség policy kulcseleme a médiamiveltség
fogalmaban valé konszenzus. A vizsgdlt dokumentumok tujra ravilagitanak
arra a problémara, hogy a médiamiiveltség fogalmanak nincs egységes,
letisztult, altalinos verzidja, a kiilonb6z6 dokumentumokban a fogalom
egyes eclemeir eltér6 hangsilyokkal jelennek meg. Abban minden
fogalommeghatarozas k6zos, hogy a médiamiiveltség nem pusztan technikai
hozzaférést jelent, hanem ennél sokkal tagabb ismeret- és készségkészletet
feltételez. A legtagabb fogalom a vizsgialt dokumentumok Kkoéziil az
UNESCO-tanulméanyban szerepl§ informacié kozponti megkozelités, a
média- és informaciés miiveltség koncepcid, amely a média teljes vilaga
mellett az informdaci6 egyéb forrasathoz kapcsol6dé kompetencidkat is
beemeli a fogalomba.

A vizsgilt dokumentumokban a médiam{iveltség fogalma harom alapvetd
elem koré szervezddik: a média Kkiilonb6z§ csatorndihoz valé technikai
hozzaférést biztosité ismeretek és készségek; a kritikai gondolkodas, amely
biztositja, a médiafogyasztasban a tudatossiagot és a tdjékozddast; és azok a



képességek, ismeretek, amelyek a médiaiizenet megalkotdsit és mashoz
valé eljuttatdsat, tehat a kommunikaciéban valé aktiv részvételt biztositjak.
A médiamiiveltség ¢ harom dimenziéjat észszerli egyenl6 mértékben
figyelembe venni a médiamiiveltség-koncepcié keretében a fejlesztési célok,
célcsoportok és a megfeleld forrdsok meghatarozasa soran.

A védelmi és a felvértexd paradigma egyensiilya

Ko6zos  kiindulépontnak  tekinthet6, hogy a dokumentumok a
médiakornyezetb6l  fakadé  kockdzatok és  veszélyek  kezelésében
meghatarozé szerepet tulajdonitanak a médiamiveltség fejlesztésének.
Ugyanakkor hangsilyozzak azt is, hogy a médiamtiveltség fejlesztésében
komoly szerepet kell kapnia a részvételi kompetencidk fejlesztésének, a
kommunikaciéban val6 aktiv részvételt segitd ismeretek, készségek
fejlesztésének. A két megkozelitésre mint egymast KiegészitS, erGsitl
koncepciondlis alapvetésre tekintenek. A feladatot a két megkozelités
kozotti egyensily megtalalasaban latjak.

Sokszereplds, dsszehangolt feladat

A médiamiveltség fejlesztését a dokumentumok keresztmetszet-feladatként
azonositjak, és sokféle szerepld Osszehangolt tevékenysége tutan lagak
megvalésithatonak. Hangsilyos teriillet az oktatds, annak formalis és
nonformalis formdja, de a média- és technologiai ipar, a kultira egyéb
teriiletel, az egészségiigy, a gyermekvédelem intézményel, illetve az ezeken
a teriileteken feladatokat ellat6 kormanyzati, 6nkormanyzati szervek a civil
tarsadalom és az akadémia szféra szereplGi is megjelennek. A koncepcidkban
az egyes terilletek 6l definidlt feladatokat latnak el, és szervesen
kapcsol6dnak egymashoz.

Szinte valamennyi dokumentumban, azok sziiletési koriilményeitdl
fiiggetlentil meghatirozé szereplGként jelennek meg a civilszervezetek,
illetve az iparagi szerepl6k, ami azt jelzi, hogy a médiamiiveltség fejlesztése
a kozvetlen dllami szerepvillalison tdl nagymértékben fiigg az allamtdl
fiiggetlen szerepl6ktSl. Ebbdl fakaddéan kap jelentfséget a governance
megkozelitésmod és az, hogy az dllam a szabalyoz6 rendszerek alakitisa
révén milyen kozvetett eszkozok segitségével tudja  Osztonozni  a
médiamiiveltség fejlesztésében valo részvételt.

Az érintett teriiletek sokfélesége miatt kiilon kihivast jelent az atfogo
megoldast kindl6 koncepcidk, cselekvési tervek kidolgozdsa, megvaldsitasa.
A wvizsgalt dokumentumok jellemzGen sok szerepl6 és teriilet



osszehangolasat, a médiamiveltség fejlesztését célz6 kozos koncepcid,
policy megalkotasat tartjdk indokoltnak. Abban tapasztalhaté kiilonbség,
hogy a kiilonb6z6 koncepcidk hol hizzak meg a hatarokat, mely feladatok,
szerepldk tevékenységének 0sszehangoldsat tekintik
minimumkovetelménynek, illetve megvalésithaténak. A kozoktatds és a
felsGoktatds 0©sszehangoldsa példiul minden dokumentumban alapvetd
kovetelményként jelenik meg: a tanarképzés és tovibbképzés megoldasa
nélkiil pusztin a kézoktatasi rend fejlesztése nem eredményezhet megfeleld
megoldast. Ebbdl a szempontbdl a legszélesebb koncepciot a vizsgalt
UNESCO-dokumentum kinalja, ahol a mar kordbban nevesitett teriileteken,
szerepl6kon til a médiarendszer demokratikus miikodését érint§
kovetelmények, mint példaul a média fiiggetlensége, vagy az
informacidszabadsag és az ezekhez kapcsolédé feladatok, szabilyozasi
kérdések i1s megjelennek. Tanulsdgos ugyanakkor, hogy a vizsgalt egyetlen
kormanyzati cselekvést rogzit6 finn policy dokumentum sziikebb kori
megkozelitést tiikkroz. Ugyan sokféle szerepl6 0sszehangolt tevékenységére
épit ez a dokumentum 1s, de csak a gyermekek médiamiveltségének
fejlesztését vallalja fel. A teljes lakossag elérését célz6 szélesebb koncepcio
nyilvanvaléan tobbféle beavatkozasi teriiletet és Osszehangoldsra szoruld
tevékenységet és szerepldt feltételez.

Az dllami szerepvdllalds teriileter

Szamos 61 definidlt feladat korvonalazhaté a dokumentumok alapjan,
amelyek  mindenképpen  sziikségesek a  hatékony fejlesztéshez.
A dokumentumok egy része altalanos jelleggel rogziti a feladatokat, masik
résziik konkrétan az adott orszig kontextusiban mutatja be ezeket.
Idesorolhat6 a médiaoktatdis nemzeti alaptantervben valé megfelels
rogzitése, a pedagogusképzés, tovibbképzés alaptantervi kévetelményekhez
igazitasa, a megfelel6 tananyag, tanari segédlet igénye, a megfelel§ kutatasi
hattér megszervezése, a médiamiveltség szintjének mérése, a
médiamiiveltséget tamogaté médiakindlat megteremtése, ismeretterjesztd,
tudatosit6 kampanyok szervezése, a nonformalis oktatds szervezeti
hatterének kialakitasa, fejlesztése, az érdekelt szerepl6k tevékenységének
koordinalasa és 6sszehangolasa.

Koordindcio, governance szem/lélet
A keresztmetszet jelleg miatt a médiamfveltség fejlesztésének feladatai
kozott kiemelt szerepet kap a szerepl6k kozotti koordinacid, a feladatok



osszehangoldasanak irdnyitasa és feliigyelete. Az iranyitasban érvényesiilnie
kell a governance szemléletnek, amely mar a koncepcié kialakitisiban az
érdekeltek bevonisara épiil§, a komplex szabalyozasi kérdések soran az
egyes szereplék érdekeinek Osszehangolasit, a jovébeli hatékonyabb
egyiittmiikodését vetiti el6re. J6 példa erre a vizsgilt dokumentumok koziil
a hamburgi koncepcid, ahol a kormanyzati szerepl6 k6zos platformot kinalt
az 0sszes érdekelt szerepld szamara a koncepcié megalkotdsahoz. Az iparagi
szerepl6k hatékony bevonasara az Eurépai Bizottsag ajanlasa tarsszabalyozasi
kezdeményezéseket javasol, amelyek a tagillami média és hirkozlési
hat6sigok az 1pardgi szereplék Kkozotu egyiittmiikodési  keretként
szolgalhatnak a médiamiveltség fejlesztésével 0Osszefiiged feladatok
megoldasa soran.

Kontextusfiiggd fejlesztés

A médiamiiveltség fejlesztését célzo stratégia szamos tényezl értékelésén
alapul, a fejlesztés rovid és hosszabb tavi feladatait befolyasoljak a meglévs
oktatdsi rendszer jellemzdi, fejlettsége, a médiakdrnyezet sajatossigal, a
médiamiiveltség altalanos szintje, a fejlesztésben részes meglévd intézményi
hattér. A fejlesztési célok és az eszk6zok meghatdrozasa sordn
megkeriilhetetlen a médiakindlati jellemz6k és a médiahasznélati szokasok
alapos vizsgilata, az ezekben rejld tarsadalmi kockdzatok azonositisa.
Egységesen jelent meg a vizsgilt dokumentumokban az a szemléletmadd,
amely a meglévl intézményi hattér, oktatdsi rend, a fejlesztésben aktivan
részt veve szervezetek allapotfelmérésébdl indul ki, és a fejlesztés feladatait
a meglévd szakember, infrastrukturalis, intézményi hattér
figyelembevételével javasolja meghatarozni.

Kutatds

Az 6sszes dokumentumban megjelenik, hogy a médiamiiveltség fejlesztése
mogiil hidnyzik az a kutatasi tevékenység, amelynek eredményeire épitve
tudoméanyos megalapozottsiggal lehetne kialakitani a sokszereplds feladat
osszehangolt megvalodsitasit. Ugyan vannak kutatisok, példaul a
médiahasznalattal vagy a gyerekeket veszélyeztet6 médiajelenségekkel
osszefiiggésben, de ezek esetlegesek, moddszertanilag sokfélék, és nem
adnak kezelhets, egységes tudomanyos hatteret a fejlesztéshez. Komoly
gondot jelent a médiamiiveltség mérésének hidnya, mivel enélkiil lehetetlen
a fejlesztés iranyainak, az 4allami beavatkozds és szerepvallalis pontos
definidlasa. A kutatds és a médiamiiveltség mérése egyarant olyan teriiletek,



amelyek nem vagy csak alig helyezddnek el az oktatds, a médiakutatas
hagyomanyos intézményrendszerében. A dokumentumok arra hivjak fel a
figyelmet, hogy ezek nélkiil a fejlesztés intézményesitése nem képzelhetd
el.

Az oktatdsi rend és a médiaszabdlyozds osszehangoldsa

Az oktatdas és a médiakornyezet alakitdsa a dokumentumokban javasolt két
legfontosabb beavatkozasi, fejlesztési teriilet. A feladatok katalégusa jelzi,
hogy a médiamiiveltség fejlesztése ma mar nem sziiken oktatasiigyl kérdés,
a fejlesztés nem oldhaté meg a kommunikaciépolitika, az audiovizualis
politika megkeriilésével, indokolt a médiaszabilyozasi eszkozrendszer e
szempontu Kiegészitése. A policy alkotas és az allami szerepvallalds sem az
oktataspolitikai, sem a médiapolitikai megfontolisok nélkiil nem Iehet
sikeres és 1dotallé. A két teriilet 6sszehangolt egyiittmi{ikodésére van
szilkség, a feladatmeghatdrozds olyan formdijira, olyan intézményi
megoldasokra, ahol a két teriilet kooperativ. médon vesz részt a
médiamiveltség  fejlesztésében. A két  teriilet  Osszehangoldsa
szemléletvaltast feltételez mindkét teriileten. Az atfogé fejlesztési koncepcid
kialakitasainak egyik nehézsége, hogy a médiamiiveltség hatékony
fejlesztése a legtobb orszagban az oktatdsi rendszer atalakitiasat, a
megvaltozott informaciés kornyezethez igazitdsat i1s i1gényli. Masfelsl a
médiaszabalyozasban feltételezi a kordbbi, a médiakinalat alakitasat célzé
megkozelités — és ebbdl kovetkez§ szabdlyozasi  eszkozrendszer -
kiegészitését a befogadora, a médiafogyasztéra fokuszalo szemléletmoddal és
szabalyozasi megoldasokkal.

Hidnyzo elemek

Meglep6 modon a dokumentumok tobbsége nem fogalmaz meg a
fejlesztéshez kapcsolédéan idGbeli iitemezést, ami a cselekvés kezdeti
stadiumdara, bizonytalansagaira utal. Ebbdl a szempontbo6l érdekes az
UNESCO-dokumentum, amely véllaltan a média és informaciés miiveltség
fejlesztését célzo policy- és stratégiaalkotas segitését célozza, hattéranyagot
kinal az egyes orszagok dontéshozdi, érdekelt szereplGi szamara a fejlesztés
elémozditisdhoz. Ennek megfeleléen nem konkrét fejlesztési iddszakot
hataroz meg, hanem a média- és informaciés miiveltség az adott dllamban
meglévd szintjét alapul véve mutatja be az 6téves idGtavban elvarhaté
fejlédést. Ebben négy kiilonb6z§ szintet hatiroz meg a média- és



informaciés miveltség nagyon alacsony szintét6l a MIL tarsadalmi
beagyazottsiganak magas szintjéig.

A masik kivétel a finn policy, amely haroméves idGszakra (2013-2016)
vonatkozéan hatdrozza meg a fejlesztési feladatokat, intézkedéseket. Az
eredményekrél az Oktatasi és Kulturdlis Minisztérium altal felallitott
médiaoktatasi szakértGi bizottsig mond véleményt, illetve ez a férum tesz
javaslatot a jelenlegi policy 2017-t6l zajlé folytatdasardl, vagy egy 1) policy
megalkotasar6l. A finn példa azt jelzi, hogy ha az allami szerepvallalas eljut
egy bizonyos szintig, elkezd6dik az intézményrendszer kiépitése, a feladatok
érdemi 6sszehangolasa, igy ezekhez mar tarsithat6 idébeli itemezés is.

Noha minden dokumentum hangsilyozza egy 1) intézményr keret
kialakitasanak igényét — a finn policy dokumentum kivételével — a
dokumentumok csak kevéssé adnak tampontot az intézményi hattér
létrehozasdhoz. Szorosan kapcsol6dik ehhez, hogy a vizsgilt dokumentumok
egylke sem beszél a médiamiveltség fejlesztéséhez kapcsolodo
finanszirozasi forrasokrél, a finanszirozas modjarol.

4. A médiamtiveltség fejlesztése az europai intézmények
kontextusaban

A 2000-es években a médiamiveltség fejlesztése szamos eurdpai
kezdeményezés és tamogatasi program keretében kapott lendiiletet, egymas
utan jelentek meg azok a dokumentumok, amelyekben a médiamiiveltség
fejlesztése eurdpai szintre helyez6dott. Az Eurépai Bizottsig tanulminya
2007-b6122 a médiamiiveltség fejlesztével osszefiiggésben hdrom f§ trendet
emelt ki:

e clmozdulds a korabbi jellemz&en oktatdsi kontextust6l a polgari
részvétel, demokratikus miik6dés irinyaba;

e 2 tomegmédia fokusz meghaladasa, tovabblépés az
infokommunikaciés technologidk és eszkozok, illetve a digitalis
média felé;

e a védelmi paradigma Kkiegészitése a felvértezd megkozelitéssel,
amely az ) média el6nyeinek és lehetdségeinek hangsilyozasara
épiilt.



Az Eurépai Unié szerepvillalisa nem volt el6zmények nélkiili, erfsen
épitett az olyan szervezetek, mint az UNESCO vagy az Eurépa "Tanics
korabbi tevékenységére, amelyet a kezdetekt6l a médiamiveltség
demokratikus dimenzidja, a polgarok kritikai tudatossaga fejlesztésének célja
hatotta at. Az UNESCO égisze alatt 1982-ben elfogadott Griinwald
deklaricié volt az els olyan dokumentum, amely olyan oktatasi és politikai
rendszer sziikségességérdl beszélt, amelyben a médiamiiveltség fejlesztése a
mediatizalt tarsadalomban val6é polgar részvétel kulcselemeként jelenik
meg. A griinwaldi konferenciat még szaimos férum, esemény ("Toulouse 1990,
Vienna 1998, Seville 2000, Parizs 2007, Parizs 2014, Riga 2016) kovette,
amelyek a médiakérnyezet fejl6désével oOsszhangban fogalmaztak meg
javaslatok, szolgiltattak k6zos platformot a médiamiiveltség fejlesztésében
érdekelt kiillonbo6z6 szerepldk szaimara. Emellett az UNESCO szdmos olyan
kiadvany, oktatisi csomag megsziiletését kezdeményezte és tamogatta,
amely a médiamfveltség fejlesztésének oktatasi rendszerbe integraldsat
segiti mind a rendszerszint{ atalakitdsiban, mind a napi iskolai gyakorlat és
pedagogiai praxis fejlesztésében. 12

Az Eurépa Tanics 1s aktiv szerepet vallalt abban, hogy a médiam{iveltség
fejlesztése kilépjen a tagillami, elsGsorban az oktatdsi rendszerhez kot6dd
keretb6l és a polgari részvétel, illetve a digitdlis gyermeki jogok
kontextusiba 4thelyezve, eurdpai szinten megfogalmazott ajanlasokban
kapjon helyet. Kiemelést érdemel egy korai, 2000-ben sziiletett ajanlas a
médiaoktatdsrél, 1 amely 06sztonzi a Miniszterek Bizottsdgit, illetve a
tagillamok kormanyait a médiaoktatds gyakorlatinak fejlesztésére, az
eurépai szintl fejlesztés, tamogatas eldmozditasit biztosit6 programok
bevezetésére.

Kifejezetten a gyermeki jogok érvényesiilése érdekében késziilt el 2006-
ban a Miniszterek Bizottsdga 4ltal kiadott ajanlds,®® amely az informdcids és
médiakornyezet gyermekekre karos tartalmaival szembeni védelem fokozasa
érdekében 0sztonzi a médiaoktatas erGsitését, az allami szervek, a
civilszervezetek és az iparigi szerepl6k Osszefogasit a gyerekek és
pedagégusaik informaciés miiveltségének fejlesztését. Egy évvel késGbb
pedig a véleménynyilvanitas szabadsaga és az informaciészabadsag védelmét
és fejlesztését célozva ldtott napviligot az az ajinlds,’® amely az {j
informaci6s kérnyezetben az alapvetd emberi jogok érvényesiilésének fontos
biztositékat latja a médiaoktatds erGsitésében. Hasonléan a gyermekek
védelmét célzo6 ajanlashoz ez a dokumentum is a sokszereplGs megkozelités



mellett  érvel, az allami, 1pardgi és civil szerepl6k hatékony
egyiittmiikodésében latja a megoldast, és 6sztonzi a tagillamokat egy olyan
szabalyozasi kornyezet kialakitasdra, amely biztositja az 0j technoldgiai
kornyezetben az alapvets jogok érvényesiilését.

Mindezek hozzajarultak a sokféle megkozelités ¢és tevékenység
osszehangoldsihoz a nemzetkozi szintli egységesiiléshez, amely hattérként
erdsitette az Eurépai Uni6 médiamiiveltség fejlesztését célzé politikajat is.

4.1. Ewrépai Unio politikdja, az dllami szerepvdllaldst célzo tevékenysége

A médiamiiveltség fejlesztésének kozpolitikai kérdésként valé targyalasa a
2000-es évek elején jelent meg az Eurépai Uni6 stratégiai gondolkodasaban.
Az Eur6pai Bizottsig 2003-ban kiadott koézleményel® az  eurdpai
audiovizualis politika jovGjérdl sok egyéb témakor mellett a médiamiiveltség
fejlesztését 1s emliti, mint amely az ) médiakérnyezetben hatékony allami
szerepvillalast, ebbdl kovetkezGen szabdlyozasi kérdéseket vet fel. Az
évtized Kkozepétdl szamos fontos kezdeményezés, dokumentum latott
napviligot, amelyek konkrét javasatokat fogalmaznak meg a
médiamiiveltség fejlesztésével Gsszefiiggésben.

4.1.1. Az Eurdpar Parlament és az Furdpai landcs dokumentumai

A médiamiiveltség fejlesztésének kozpolitikai témakorbe illesztésében 6ridsi
jelent6sége volt annak, hogy a médiamiveltség 2007-ben bekeriilt az
Eurépar  Unié6  médiapolitikdjanak  atfogé  jogi  keretszabalyzasi
dokumentumadba, az audiovizualis médiaszolgiltatisokrél sz616 eurépai unids
irinyelvbe. .l Az Irinyelv jelentdsége, hogy elhelyezte a médiamiiveltséget a
médiaszabdlyozas térképén a médiamiveltség fejlesztését az eurdpai
audiovizualis politika teriiletéhez tartozé témakorként definidlta. Az Iranyelv
tagillami szinten nem fogalmaz meg konkrét feladatokat, pusztan azt rogziti
altalanosan, hogy tagillamoknak tdmogatnia kell a médiamiveltség
megszerzEését.

Az Eurdpar landcs ajanldsai és kovetkeztetéser

Az Eurépai lanics elmult tiz évben kiadott dokumentumai arrél
tantiskodnak, hogy a médiamfveltség iigye folyamatosan napirenden volt.
Ezek egy része kifejezetten a médiamiveltség fejlesztésérl szol, de
szamtalan olyan anyag is sziiletett, amely a médiam{veltség fejlesztését csak



kiegészitG jelleggel emliti mas szakpolitikai (példaul az audiovizuilis
politika, a gyermekvédelem, az ifjisagpolitika, az oktatispolitika és
foglalkoztataspolitika) teriileteken.

2008-ban fogadta az Eurépai Tandcs azt a dokumentumot,!® amely
altalinos szinten megerGsiti a bizottsdg szerepvillalasit és feladatait a
médiamiveltség  fejlesztésével  Osszefiiggésben. A dokumentum a
médiamiiveltség fejlesztését a bizottsag hataskorébe tartozé szakpolitikai
kérdésnek tekinti. Elvarja a bizottsagtél a folyamatok kovetését és a
szakpolitikai igény felmeriilésének jelzését, tovabba altalanos szinten rogziti
az eurépai szerepvallalaist a médiamiveltség fejlesztését tamogatd
programok megvalgsitisa terén. A tagillamok felé az audiovizuilis politikat
és az oktataspolitikat is érintd ajanlasokat fogalmaz meg. ElsGsorban a
tagiallamok média- és hirkozlési hatdsidgai szerepvillalasinak teriileteit
nevesiti, illetve az oktatdaspolitika teriiletén a tanarképzés fejlesztését
hangsilyozza. Egy évvel kés6bb, 2009-ben a tanacs tijabb dokumentumban
erfsitette meg az ecurdpal szintl fejlesztés kulcskérdéseit: a médiaipar
szerepvallaldsa, és az ezt elGsegit§ Osztonzési rendszer kialakitdsa, a
médiaoktatas  fejlesztése, a fejlesztés hozzdigazitisa az  eltér6
médiamiiveltséggel rendelkezd tarsadalmi csoportok igényeihez.

A gyermek- és ifjasagvédelemmel 6sszefiiggésben tébb dokumentumban is
megjelent a médiamiiveltség fejlesztésének i1génye. Részletes ajanlast
fogalmazott meg az a 2006-ban kiadott dokumentum,® amely az
audiovizualis médiakérnyezetben rejld kockazatok csokkentése érdekében
fontos allami feladatként azonositotta a sziil6k, tandrok tudatossiganak és
kompetencidinak erGsitését, a médianevelés oktatasi rendbe valé
beillesztését. Ot évvel késébb egy mdsik dokumentumbani® a tandcs az
online kornyezet kockazataira reagilva fogalmazott meg feladatokat: a
gyerekek és fiatalok online tevékenységeinek folyamatos Kkutatasa,
elemzése, az online biztonsighoz sziikséges ismeretek, készségek
oktatdsinak beépitése a formailis és nonformalis oktatasi rendbe, az online
biztonsagot célz6 kezdeményezések kisgyermeket nevelG-gondozé
intézményekben valé el6mozditisa, a gyermekeknek sz6l6 mindségi online
tartalomkindlatot elGsegitd iparagi szerepvallalas 6sztonzése. A gyermekbarat
internet stratégidjardl sz6l6 dokumentumban!® hangsilyosan jelenik meg a
gyermekek online védelmével 6sszefiiggésben 6nall6 feladatként a sziil6k és
a pedagégusok kompetencidinak novelését biztosité intézményi kornyezet
kialakitasa. E korbe sorolhaté ifjisiagpolitikai dokumentum az a Tanacsi



Kovetkeztetés,!® amelyben a tandcs dsztonzi a tagillamokat és a bizottsigot,
hogy dolgozzanak ki olyan oktatasi, képzési anyagokat, amelyek felvértezik
az ifjasaggal foglalkoz6 szakembereket a digitilis médiakornyezet
jelenségeinek megértésére és oktatasara, tovabba amelyek biztositjak ifjisag
kritikai gondolkodasanak fejlesztését.

Az oktatis, képzés szakpolitika teriiletén adta ki a tandcs azt az ajinldst, 2
amely az élethosszig tarté tanuldshoz sziikséges kulcskompetencidkrél szol.
A dokumentum Kkialakitja az egész életen at tart6 tanuldshoz sziiksége
kulcskompetenciak eurdpai referenciakeretét, amelyben
médiamiiveltséghez szorosan kapcsol6dé harom kulcskompetenciat is rogzit:
a digitalis kompetenciat, a szocialis és dllampolgari kompetenciat; valamint a
kulturalis tudatossagot és kifejez6készséget. Az ajanlas az alapoktatds, a
szakképzés, és a felndttképzés teriiletén i1s megvaldsitand6 feladatnak
tekinti a kulcskompetencidk fejlesztésének intézményr és egyéb
erGforrasbeli  megteremtését.  Sziiletett  dokumentum!Z a  digitdlis
kompetencidk fejlesztéséhez sziikséges hatékony tanarképzésrél, az ehhez
kapcsol6dé dllami feladatatokrdl is, illetve a tandcs kiilon dokumentumban!Z
foglalkozott a médiamfiveltség, digitdlis kor és a kisgyermekkori nevelés
kérdésével, az ehhez kapcsol6dé allami feladatokkal. A tandcs ezen a
teriileten elsGsorban a kutatasi tevékenységet, a pedagdgiai kultira és a
pedagogusképzés fejlesztését nevesitette. Az infokommunikiciés kornyezet
valtozdsaira reagil a tanics abban a dokumentumban,’Z2 amelyben a
médiamiiveltség és a kritikus gondolkodas fejlesztésének oktatasi, képzési
feladatait rogziti, és javaslatokat fogalmaz meg a pedagégusok képzésére, az
iparagi szereplGk és civil szféra aktiv bevonasara.

Az audiovizualis politika teriiletér6l emlithetd az a 2014-ben kiadott
Kovetkeztetés,l2 amely az eurépai audiovizudlis politikiban meghatirozott
célok  megvalosulasihoz  nélkiilozhetetlen  eszkozként  tekint  a
médiamfiveltség fejlesztésére. A tanics ebben a dokumentumban felkérte a
bizottsagot, hogy tegyen meg mindent az eurépai polgarok médiamiveltségi
szintjének mérésére curdpai, nemzeti és helyl szinten egyarint, és ¢
tevékenységbe aktivan vonja be a Dbizottsig altal miikodeetett
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4.1.2. Eurcpar Unid Bizottsdgdanak tevékenysége



Az Eurépai Parlament és az Eurépai Tanidcs bemutatott dokumentumai
alapjan az Eurépai Bizottsag szertedgazé tevékenysége korvonalazodik a
médiamiiveltség eurdpai szintl fejlesztése korében. A feladatok egy része
tamogatasi tevékenységekben, mas része koordiniciéban, szakmai anyagok
elkészitésében, kutatasi hattér megteremtésében olt testet.

A feladatok megvalédsitasa érdekében a bizottsig 2006-ban Iétrehozott egy
mai napig miikod6 szakért6i grémiumot a médiamiveltség fejlesztésével
Osszefiiggd feladatok szakmai-koordinaciés hatterének megteremtésére.
A Médiamiveltség Szakért6i Csoport (Media Literacy Expert Group)
eurépai szinten elismert, a médiamiveltség fejlesztésével foglalkozo
szakemberekbdl 4ll.l2 Feladata a médiamiveltség célkitlizéseinek és
trendjeinek elemzése és definidlisa mellett, az Eurépai Unié kiillonbozd
szakpolitikii  és a médiamiiveltség fejlesztése kozottr  szinergiak
feltérképezése, az uniéban fellelhetd j6 gyakorlatok 06sszegytijtése és
terjesztése, illetve  konkrét  cselekvési, intézkedési  javaslatok
megfogalmazasa. A szakmai hattérmunkat végzs csoport kiemelt feladatava
valt a médiavonatkozasu gyermek- és ifjisagvédelem, az embert méltosig
védelmének tamogatisa, és egy olyan médiakornyezet Kkialakitisanak
Osztonzése, amely megfelel az eurépai polgirok szocialis, oktatasi és
kulturalis 1igényeinek. Emellett a csoport a médiamiiveltség fejlesztésével
Osszefiiggésben a  kilonbozd  szakpolitikai  teriileten  jelentkezd
tevékenységek 6sszehangolasat is ellatja.

A szakértéi csoport miikodtetése mellett a bizottsig 2006-ban 1tjara
inditott egy nyilvdnos konzulticiét!”? (Making sense of today’s media
content) 1s, amely sordin a médiamiveltség-fejlesztés  eurdpai
megkozelitéseit  és  miikod6  gyakorlatait  kivanta  feltérképezni.
A konzultaciéban minden érdekelt szektor képviseltette magat: a médiaipar,
a civil tirsadalom, az akadémiai szféra egyarant. A konzultacié erGsen hatott
a zajl6  policy folyamatokra, tobbek kozott az  audiovizualis
médiaszolgaltatasokr6l  sz6l6  iranyelv.  médiamiiveltség  fogalmanak
pontositasa is a konzultaciés folyamat eredménye volt. A konzultaci6 mellett
2007-ben elkésziilt az a tanulminy,l2 amely a médiamiiveltség helyzetét,
aktualis gyakorlatit mutatta be Eur6paban. A szakért6i anyag atfogé szakmai
hatteret kindlt a médiamiiveltség ecurépalr szintli fejlesztéséhez, az
allapotfelvételen til bemutatta a fejlesztéssel érintett egyes teriileteken a
meglévd j6 gyakorlatokat és ajanliasokat fogalmazott meg a konkrét eurpai
szint( cselekvéshez.



A bizottsig az audiovizudlis médiaszolgaltatasokrél sz6l6 iranyelvben
nevesitett feladatok teljesitése érdekében 2008-ban ttjara inditotta azt a
programot, amelynek célja a médiamiiveltség mérésének maddszertani
megalapozasa, egy jov6beli mérési rendszer kidolgozasa volt. A programban
elkésziilt javaslatot!® végiil a bizottsig a mérési koncepcié Osszetettsége,
illetve a gyakorlati alkalmazhatésiagat ért kritikak miatt nem fogadta el, és
az6Ota sem sziiletett atfogd, eurdpai szinten sztenderdizalt mérési rend.

2012-ben indult az az atfogd kutatasi program, az European Media Literacy
Education Study (Emedus), amelynek célja egy 6sszehasonlité elemzés
elkészitése volt az Eurépai Unié 27 tagillamidban a formalis oktatési
rendszeren beliill a médiaoktatdis helyzetérél. A kutatds komoly
hidnyossigokat tart fel a médiaoktatds tagillami helyzetér6l, és az
eredmények alapjan a kutatok a bizottsig felé elsGsorban tovabbi kutatasi
témakoroket javasoltak. 18

Az oktatds- és audiovizudlis politika mellett a médiam{iveltség témakore
érintGlegesen mis eurdpai politikdkban i1s megjelenik. Ugyan nem a
médiamiiveltséget nevesiti a bizottsag a digitdlis egységes piac stratégiajarol
sz616 dokumentumban,®® hanem digitdlis készségekrdl és szakértelemrdl
beszél, de hangsiilyozza e¢ készségek fejlesztési igényét a kozos eurdpai
digitilis gazdasig megteremtése érdekében. A stratégia részeként a bizottsag
leszogezte, hogy a készségekre ¢és a képzésre iranyulé jovébeli
kezdeményezésekben kulcsosszetevoként foglalkozik majd a digitalis
készségekkel és szakértelemmel.

A bizottsag szamos olyan tamogatdsi programot inditott, amelyeken
keresztiill hozzajarult a tagidllamokban zajl6 kiilonb6z§ programokon
keresztiil a médiamiiveltség fejlesztéséhez. Ilyen program volt példaul a
Media 2007 timogatasi keret, amelyben prioritds volt a médiaoktatishoz
kapcsol6dé médiaprogramok timogatdsa.l¥ A Safer Internet Plus!® program
a gyerekek és a fiatalok online biztonsiginak megteremtését célzo
programként a tudatositdst, a biztonsidgos internethasznalathoz sziikséges
ismeretek és kompetencidk megszerzését célzé programokat tdimogatott. Az
el.earning program keretében tobb mint harminc médiaoktatdsi program
tamogatasara keriilt sor. Részben unids forrdsbol valésult meg annak a
médiaoktatdsi centrumnak a kialakitdasa és miikddtetése, amelyet a magyar

médiahatésdg a médiaoktatds hazai centrumaként hivott életre. 1

4.1.3. Az egységes unios fejlesztési keret felé



Az Eurépai Uni6 ugyan sok mindent tett az elmilt tiz évben a
médiamfiveltség fejlesztése érdekében, de kiszamithat6 fejl6dést biztosito,
atfogd, eurdpai szintli koncepcié nem sziiletett ezen a teriileten.
A médiamiiveltség szamtalan szakpolitikai témakor részeként jelen van az
eurépai politikiban, de nincs olyan, a kapcsolodé teriileteken ativeld, 6l
definialt feladatkorrel mitikod6 intézmény, amelyt6l atfogd stratégia
megalkotdsa lenne varhato.

A kozelmult nagyjab6l harom nagyobb idGszakra bonthaté. 2006 és 2010
kozott a témakoér a bizottsigon beliill az Informaciés T'arsadalom
Figazgatdsaghoz tartozott, és ezt az idGszakot a lendiiletes kezdet, sok
kisebb Eurépa-szerte zajl6 médiaoktatdsi program tdmogatisa, aktiv
intézményi szerepvallalds jellemzett. Err6l tandskodnak az Eur6pai Tanacs
dokumentumai, a médiamiveltség fejlesztésének beemelése az
audiovizualis médiaszolgaltatasokrél szolo direktiviba, a bizottsig keze
nyomat visel6 szakért61 anyagok, szakmai hattér és halézatépités.
A folyamatban t6rést okozott 2010-ben az a viltozas, hogy a teriilet atkeriilt
az Oktatasi és Kulturalis Féigazgatésaghoz, amely miatt a szerepvallalas
fokusza a formalis és a nonformalis oktatdsi rendszerbe val6 integrilasra
helyez&dott at. A hatékony eurdpai szerepvillalas oldalarél ez okozott némi
kihivast, mert az oktatds nagyrészt nem ecurdépal unidés, hanem tagallami
hataskor, ahol az Eurépai Unié csak kozvetett eszkozokkel, koordinacidval,
timogatisi politikdval képes beavatkoznii® 2015-ben a médiamiiveltség
tigye ismételten 1) intézményhez a Kommunikacios Hal6zatok, Tartalom és
Technolégia Féigazgatosighoz keriilt at.

A fejlesztés kozos eurdpai keretének kialakitasat szamos akadaly neheziti.
A médiamiiveltség tobbrétegli, komplex fogalmat nehéz elhelyezni a
szakpolitikai térképen és a milkod§ tamogatasi keretek kozott. Az a
kontextus, amiben a politikai dontéshozok szamira a médiamiiveltség
fejlesztése megjelenik, szerteagazd, lényegében mindenhez kapcsolédik,
hiszen a média az élet minden teriiletén jelen van. Ezt tetézi, hogy a gyorsan
valtoz6 médiakérnyezet 6nmagiban is 6ridsi kihivast jelent a politikai
dontéshozok, a szabalyozas szamara.

Az elmult években késziilt kutatdsok!® eurdpai szintii jelenségként irjik le,
hogy a tagallami oktatasi rendszerekben nem vagy alig tértént meg az az
atalakitas, amely a médiamiveltség hatékony fejlesztését biztositani. Az
egyik legnagyobb hidnyossig mind uniés, mind tagallami szinten, hogy az
érintett teriiletek, mint az audiovizudlis politika, a gyermek- ¢és



ifjisagvédelem, Kkultirpolitika, foglalkoztataspolitika, digitalis politika
irainyabol megfogalmazott kockizatok és igények nem tudtak megfelelGen
kapcsolédni az oktataspolitikai kihivasokhoz, a politikik konvergenciija
ezen a teriileten nem valdsult meg. Hidba szorgalmazta ezt szimos eurépai
dokumentum, a tagillami oktatdsi rendszerek atalakitdsa, a médiaoktatis
hatékony intézményesitése nem vagy csak alig tortént meg.18

Az atfog6 fejlesztési stratégia akadalyaként meriil fel tovabb4, hogy a mai
napig nem késziilt el az a médiamiveltség szintjét mér6 mérési rendszer,
modszertan, amely az allapotfelmérést, illetve a hosszabb tava fejlesztési
stratégia megalkotasat 1s megalapozna.

Szakért61 féorumok szamos javaslatot dolgoztak ki az Eurépai Uni6
dontéshozoi szamara a médiamiveltség eurépai szintli fejlesztésének
lehetséges irdnyaira, az uni6 szerepvallaldsira.’® Az érdekelt szerepl6k széles
korének bevonasa, az egyes teriileteken ativeld megkozelités hangsilyozasa
mellett megjelenik az a gondolat 1s, hogy sziikséges lenne egy
médiamiiveltség irainyelv megalkotasa, amely megfeleld keretet biztositana a
tagillami  fejlesztések és intézményesités szdmdra. A  tagallamok
médiamfiveltség-politikdinak kialakitisahoz hatékonyan jarulhatna hozza
egy olyan eurépai médiamiiveltség-szabalyozasi és -kutatasi kézpont, amely
megfelel6 szakmai hatteret nydjtana a tagallami szabalyozasi feladat
megvaldsitdsihoz. 1%

S. Az allami szerepvallalas teriiletel

Sonia Livingstone brit kutaté egy konferencian'® gy fogalmazott, hogy a

médiamiveltség iigye Eur6piban egy mozaik képét mutatja: minden
résztvevd kezében van egy-egy mozaikdarab, de nincs olyan szerepld, aki az
Osszes darabot birtokolna. Sokféle szerepld, sokféle formaban foglalkozik a
médiamfiveltség fejlesztésével, de hidnyzik egy olyan k6zos koncepcionalis
és ntézményi keret, amely biztositand a sokszereplds Osszetett feladat
hatékony megvalodsitasat. A beavatkozas toredezett, mikozben a jov6be nézb
stratégidk  a  tudasalapi  tdarsadalom  kulcselemének  tekintik a
médiamiiveltség megszerzését és folyamatos fejlesztését. Hianyzik az allami
szerepvillalas pontos definidldsa, és az Osszehangolt, az egyes dagazatok
parhuzamos fejlesztését biztosité szabalyozasi koncepcié és intézményi
keret. Egységes médiamiiveltség policy Eurépaban egyediil Finnorszag
sziiletett, még az olyan nagy hagyomanyokkal rendelkez8 orszagban, mint az



Egyesiilt Kirdlysig vagy Németorszag sincs megteremtve az Osszehangolt
fejlesztés koncepcionilis, intézményi kerete.

A Kkorabbi fejezetek bemutattdk azt a folyamatot, amelyben az elmult
években a kiilonb6z6 eur6par és mas nemzetkdzi szervezetek
kezdeményezésére megsziilettek az intézményesitést megalapozo, az
irinyokat és a témakoroket részletesen bemutaté dokumentumok, szakértdi
anyagok. A médiamiiveltség intézményi keretének kialakitdsa ezen a ponton
kevéssé tud tovabbhaladni a nemzetkézi Kkoordindci6 keretében.
Tarsadalmi-kulturdlis meghatarozottsiga miatt az allami szerepvallalas
intézményesitése az egyes allamok szintjén képzelhetd el. Természetesen a
nemzetk6zi  koordinaciénak, kezdeményezéseknek tovabbra 1s 6ridsi
jelentdsége van mind a kutatds, mind a szakért6i hattér, mind a j6
gyakorlatok 6sszegytjtése teriiletén. A szerepldk kozotti hal6zatok aktivitasa
kozos hattérként  szolgilhat az allami  szerepvallaldas kialakitasahoz.
A f6szerepet azonban most a tagallami dontéshozék jatsszak, az
intézményesités szabalyozasi feladatait hazai szinten kell végiggondolni és
megoldani.

A kutatds soran feldolgozott szakért6i anyagok és policy irodalom alapjan
korvonalazhat6k az allami szerepvillalis lehetséges teriiletei. Ezek a
dokumentumok egyben megfelel6 gondolkodasi keretet kindlnak, és
szempontokat adnak az allami szerepvallalas egyes teriileteihez szorosan
kapcsol6d6 kiilonb6z6 szabalyzasi és intézményi megoldiasok megfeleld
implementalasihoz 1s. A feldolgozott forrisok alapjan a médiamiiveltség
fejlesztéséhez  kapcsolodéan az  4dllami  szerepvillalds  legfontosabb
teriileteként azonosithaté:

e az oktatdsi-képzési rendszer fejlesztése,

a kutatasi, tudomanyos hattér megteremtése,

a médiamiiveltség szintjének mérés,

a médiakornyezet fejlesztése,

a koordinaciét biztosit6 intézményrendszer kialakitasa,
a fejlesztéshez sziikséges forrasok allokacié.

Az allami szerepvallalds fenti leirdsa a fejlesztési célok, feladatok feldl
kozelit, és egy-egy teriilet olykor dgazatokon ativel§ megoldast, tobbféle
szerepl6i kort 1s érinthet. Alapvet§ cél a teriiletekhez szervesen kapcsolhato
feladatok rogzitése, illetve a feladatokkal Osszefiiggésben a fellelhets j6



gyakorlatok bemutatdsa. A fejezet utolsé része a médiaszabilyozassal
kapcsolatos feladatok és a lehetséges szabdlyozasi megoldasok részletesebb
kibontésara vallalkozik.

3.1. Az oktatdsi-képzési rendszer fejlesztése

A médiaoktatds, médianevelés helyzetérél tuddsité  Osszefoglalok,
allapotfelmérések tobbé-kevésbé egységesen arrél szaimolnak be, hogy az
eurépai allamok oktatdsi rendszereiben a médiaoktatis silya csekély, és
korantsem biztosit olyan széles korli ismereteket, amelyek sziikségesek
lennének  az  informdciés  tirsadalomban  val6  eligazoddshoz.t*!
A médiamiveltség fejlesztéséhez kapcsolodo dllami feladatok egyik
legjobban megragadhat6 eleme a fejlesztés hagyomanyos oktatasi, képzési
rendbe val6é integrilisa. A feladat szimos témakort érint, amelyek
egyiittesen biztosithatjak a tarsadalom széles rétegeit elérd fejlesztést.



5.1.1. A médiamitveltség fejlesstésének a teljes nevelési-képzési rendszerbe valo
beepitése.

Allami szerepvillaldst feltételez a médianevelés, médiaoktatds beépitése az
oktatasi-képzési rendszer teljes vertikumaba. Az 4llami szerepvillalds célja,
hogy 6vodaskortdél egészen a felndttoktatasi intézményrendszerig biztositva
legyen az életkori sajatossigokhoz, a valés, aktualis fejlesztési igényekhez
1gazodo oktatasi-képzési keret.

Az 6vodar médianevelés célja elsGsorban az iskolai médiaoktatds és a
tudatos médiahasznalat el6készitése, a médiaélmények feldolgozisan
keresztil a médidhoz valé tudatosabb viszony kialakitdsa. Az
iskolarendszernek biztositania kell azt a médiamiiveltséget, amellyel egy
gyermek, fiatal képes ért6 modon, biztonsigosan, kritikai szemlélettel
hasznilni a médiakérnyezetet. A felsGoktatds kettGs szerepben jelenik meg:
egyrészt a médiaoktatasra felkésziilt tanarokat kell képeznie, masrészt
szilkség van arra is, hogy a médiamiiveltség fejlesztése valamilyen formaban
része legyen a fels6fokd tanulminyoknak. A feln6ttképzés teriiletén az
allami szerepvallalas keretében az élethosszig tarté tanulds koncepcidjanak
megfelelGen jelenhet meg a médiamiiveltség fejlesztése. A digitalis jartassag,
az alapvetd technikai hozzaférést biztosité készségek mellett nem hagyhato
el a médiamiveltség egyéb teriileteinek, a mindenkori aktualis
médiakornyezetre vonatkozé alapvet§ ismeretek, a kritikai tudatossag és a
kommunikaciéban val6 aktiv részvételt biztosité ismeretek, készségek
fejlesztése sem.

5.1.2. A médiaoktatds integrdldsa a nemzeti alaptantervbe, az ovodai nevelést
szabdlyozo alapprogramba

Az intézményesités kulcseleme, hogy a médiamiveltség milyen sullyal és
milyen formaban jelenik meg a formalis oktatds kovetelményrendszerében.
A nemzeti alaptantervbe illesztés alapkérdése, hogy a miiveltségteriilet
onall6 tantargyként vagy Kkereszttantirgyi szemléletben, a Kkiilonbozd
targyakba integraltan szerepeljen. Az 6nallé tantargyi statusz mellett szamos
érv szol: ezaltal kiemelt figyelmet kaphat a miveltségteriilet (Hartai, 2012),
valamint a hozza kapcsolédé pedagégusképzés kevésbé oOsszetett feladat,
mint a teljes pedagégusképzés e szemponti atfogd atalakitasa. Masfeldl



viszont az 0ndall6 tantirgyi statusz ellentmond az iskolafejlesztés aktuilis
trendjének, a nyitott iskola koncepcidjinak, amely az iskola vilaga és a
kiilvilag a szorosabb kapcsolatara, interakcidjara épiil. Ha lemondunk az
integralt megkozelitésr6l, elveszitjiik azt a IehetGséget, hogy a
médiahasznalat — mint a vilig megismerésének fontos eleme — és az
iskoldban zajl6 koncentralt tudasszerzés Kkozott valodi, egymadst erdsitd
kapcsolat alakulhasson ki. Az informéaciéaramlds és tartalommegosztis
jelenlegi struktdrdja olyan oktatasi rendet igényel, ahol az iskolan kiviili
informaci6- és tapasztalatszerzési lehetfségek szervesen beépiilhetnek,
interakcioba keriilhetnek az iskoldban zajl6 oktatassal (Oll¢, 2012). Marpedig
ezek a megfontolisok 1nkdbb az integrilt megkozelités bevezetését
tamogatjak.

Nehéz altalanos javaslatot megfogalmazni az implementalas mikéntjére, az
azonban bizonyos, hogy a médiaoktatds aktualis iskolai bedgyazottsaga és a
meglévl szaktanari hattér figyelembevételével kell a rovid és kozéptavi
megoldasokat megtaldlni. Az allapotfelmérések arrél szamolnak be, hogy a
médiamfiveltség fejlesztésének iskolai intézményesitése Kurdopa-szerte
viszonylag alacsony, és az elmilt években nem tortént ezen a teriileten
gyokeres vialtozas (Hartai, 2012). Az a kutatds, amely a médiaoktatis
helyzetét tarta fel az eurépai allamokban (Emedus), arrél szaimolt be, hogy az
eurépai orszagokban jellemz&en mas tantargyakba integraltan jelenik meg a
médiaoktatas, csak néhany orszagban van a témanak 6nall6 tantargyi statusza
(Hartai, 2012).

Az allapotfelmérésekbdl kiindulva az iskolai kérnyezet hatékony fejlesztése
a két megkozelités vegyitésével valésithat6 meg leginkdbb, amelyben a
médiaismeret megjelenik 6ndllé tantirgyként, de emellett mas targyakba
integraltan 1s taldlkoznak a didkok médiaismereti elemekkel. A vegyes
modell elénye, hogy az 6ndll6 tantargyi statusz biztositja, hogy az iskolai
tantestiilletekben aktiv médiatandarok segithessék az iskoliban zajlé
médiamiiveltség-fejlesztést. Ezek a tanarok a tantestiiletben kulcsszerepl6i
lehetnek a mas tantargyakba integralt fejlesztésnek.

Az o6nall6 tantargy iskolai rendbe valé beillesztésére tobbféle formédban
keriilhet sor, az 6rarendi megkozelités mellett helye lehet a projektalapu
szemléletnek 1s, amikor a didkok to6mbdésitett formdban foglalkoznak
médiaismerettel. A médiaérak altal fejleszteni kivant kompetencidk egy
része az onkifejezést, a médiakornyezetben valo aktiv részvételt célozza, ami
alkotast és 1dében hosszabb, projektszer(i feladatmegoldast feltételez. Ez a



megkozelités hangsilyosan jelenik meg a kordbban mar részletesen
bemutatott Renee Hobbs 4ltal kimunkilt javaslatban'®2 és a hamburgi
médiamiiveltség-koncepcidoban!® is.

Segiti a kozponti kovetelmények megvaldsuldasat, ha az iskolak a helyi
fejlesztési  1gényekhez, meglévé  kapacitisokhoz  igazodé  sajit
médiamiiveltség-fejlesztést megvaldsité koncepciot dolgoznak ki. A helyi
koncepciok  kidolgoziasanak  kotelezettsége  megjelenik  a  finn
médiamfiveltség policyban és a hamburgi médiamiveltség-koncepcioban is.
A hely1 tervekben az iskoldk rogzithetik az 6nall6 médiaismeret tantargy
gyakorlati megvalésitisinak mikéntjét, illetve az integrilt médiaismereti
tartalmak napi oktatasi gyakorlatba val6 beépiilésének mddjat, folyamatat.
A koncepcié a fejlesztéssel Osszefiiged képzési, tovibbképzési terveket is
tartalmazhatja, tovabba lehetfséget biztosithat arra is, hogy az iskola
kapcsolatokat keressen az iskolan Kkiviili médiamiveltséget fejlesztd
kezdeményezésekkel, programokkal. A koncepcié megalkotasa terepet kinal
a didkok bevondsiara, ami biztosithatja, hogy a fejlesztés a gyerekek
médiahasznalatara reagal6 valés igényekre épiiljon.

A  nemzeti alaptanterv mellett az 6vodai nevelést szabalyozo
alapdokumentumban i1s meg kell jeleniteni a médiam{iveltség fejlesztésér,
amelynek részeként sziikséges elSirni az o6voddk esetében 1s a
médiamiiveltség fejlesztését célz6 helyi pedagdgiai program kidolgozasat.

5.1.3. A médiamitveltség fejlesstésével osszefiiggésben megfogalmazhato kimeneti
kovetelmények sstenderdizdldsa

A feladat része az egyes nevelési-oktatasi 1dGszakok fejlesztési
eredményeként elvart ismeret- és  készségkészlet meghatarozasa.
A kovetelményrendszernek a képzési szintek k6zott szervesen egymasra kell
épiilnie, valamint — tekintettel a médiamiveltség személyiségspecifikus
jellemzGire — szemléletmdédjaban hangsilyosan kell megjelennie az egyéni
fejlodés értékelésének.

5.1.4. A médiamitveltség fejlesztésér biztosito pedagigusképzés kialakitisa

Minden policy dokumentum hangsilyozza, hogy a médiaoktatas
fejlédésének, valédi  intézményesiilésének  alapvetd  feltétele a
pedagbégusképzés hozzaigazitasa az alaptantervekben rogzitett



kovetelményekhez. A fels6oktatis e szemponti  atalakitdsa
interdiszciplindris megkozelitést kivan, mivel a képzés tobbféle teriiletet
érint. A képzési keretet érdemes tgy Kkialakitani, hogy az egyesitse a
kommunikacié- és médiatudomany, valamint a pedagégial teriiletek
tudasanyagat. A médiaismeret mellett a képzésnek le kell fednie a
médiamiiveltség korében zajlo fejlesztés Osszes elemét: fejleszteni kell a
digitalis hozzaférési kompetencidkat, megfelel6 modszertani hatteret kell
nyujtant a kritikai gondolkodas és a szocidlis, részvételi kompetencidk
fejlesztéséhez is.

A végzettséget nyujtd 6nalld szaktantargyi képzés mellett gondoskodni kell
a tobbi szaktirgyban integriltan megjelend médiaismereti elemek
tanitisiahoz sziikséges hattértudas, moédszertani alapok és készségkészlet
fejlesztésének integralasarol. A tanité- és tanarképzés részeként be kell
vezetni az alapképzésben a médiamiiveltség targyat, amely biztositja a tanari
képesitést szerzG Osszes hallgat6 ~médiaismereti, médiapedagdgiai
alapképzettségét.

A miveltségteriiletet integralni kell az 6vopedagdgus képzésbe is, amely
biztositja, hogy a hallgaték az alapképzés részeként elsajititjak az dvodai
médianevelés pedagdgiai mdédszertani és szemléletbeli alapjait.

A fels6oktatds fenti szempontokat kovet§ atalakitdsa bonyolult és komplex
feladat. A koncepcionalis alapok lerakédsa soran torekedni kell a révid, k6zép-
és hosszu tava tervek viligos megfogalmazasara. Az allami szerepvallalas
ezen a teriileten a fejlesztéshez sziikséges forrasok megfelel§ biztositdsa
mellett, olyan 0sztonz6 megoldasok tamogatasa, amelyek segitik az
egyetemek, illetve az egyetemi szervezeti egységek, tanszékek Kkozotu
kooperaciét, a tudomadanyteriiletek kozott atjarast biztosité oktatasi
egyiittmiikodéseket.

Tovabbi allami szerepvallalast feltételez a mar palyan 1évé pedagdgusok
megfelel§ felkészitése, a médiaoktatas beillesztése pedagégus-tovabbképzés
intézményi keretébe. A tovibbképzési rendszernek biztositani kell a
kiillonb6z6  korcsoportokhoz i1gazodé képzési lehetGségeket, és a
tovibbképzések tematikdjaban helyet kell kapnia a médiaismereti
témakorokon tdl a mdédszertant és a médiakdrnyezet aktiv haszndlatihoz
sziikséges hozzaférési és részvételi kompetenciak fejlesztésének is.

Az intézményrendszer kialakitidsa soran létrehozni, m{ikodtetni kell olyan
platformokat, hal6zatokat, amelyek segitik a pedagégusokat a mindennapi



nevelési-oktatdsi gyakorlatban, lehet6vé teszik a tapasztalatcserét, a |6
gyakorlatok megosztasat.

Allami szerepvillalds nélkiil nem képzelhetS el a médiaipari szereplSk
bevonasa a pedagdgusképzés fejlesztésébe, ami a képzés gyakorlatcentrikus
karakterét erdsithetil® ElsGsorban az egyetemek és a médiavillalatok,
infokommunikaciés cégek egyiittmiikodése biztosithat megfeleld keretet
ahhoz, hogy a hallgaték tapasztalatot szerezhessenek a médiaipar
mikodésérsl. Megoldas lehet, ha ez az elem megjelenik a képzési
kovetelmények kozott, illetve ha kiépill egy 0sztonzési rendszer a
médiavillalatok egyiittmiikodési készségének eldmozditasara.

A pedagégusképzés kialakitasa sorin nem keriilhet§ meg annak vizsgilata,
hogy a médiaval, a médiaoktatassal 6sszefiiggésben milyen ismeretekkel,
attittidokkel, készségekkel rendelkeznek a pedagégusok, illetve hogy
milyen teriiletek fejlesztésére kell kiemelt figyelmet forditani. Az
anyaggyijtés részeként egy kutatds keretében vizsgiltam a pedagdgusok
azon ismereteit, attitidjeit, amelyek alapjaiban hatirozzdk meg az
intézményesités lehetbségeit, irdnyait. 12 A pedagogusok
médiamiveltségének vizsgilata sorin kiemelt figyelmet Kkapott a
pedagégusok médiaszabadsighoz valé viszonya, a médiaszabadsag
értékvilagukban elfoglalt helyének feltérképezése. Az eredmények azt
jelzik, hogy a médiaszabadsig inkabb elvont értékként jelenik meg,
mintsem a médiavildg mindennapi gyakorlatiban gyokerez6 alapértékként.
Hasonlé eredményt mutat a médiaszabadsdg mas alapjogok kontextusaban
valé megjelenitése is, mivel a kutatdsban szerepl§, a mindennapokhoz
jobban kéthetd alapjogok mellett a médiaszabadsiag a sor végére Keriilt.
A médiarendszer miikodésének, a médiaipar piaci sajatossagainak ismerete a
médiamiveltség része. E teriileten komoly hidnyossagokat tart fel a kutatas.
A pedagégusok a médiafogyasztas piaci jellemz6i terén jellemzben tévesen
azonositottdk a fogyasztasi szokasokat, igy a piac egészének miikodését is.
A pedagoégusok vilaszaibdl egy ,,hagyomianyos médiakép” bontakozik ki: a
médiat elsGsorban Kkultirakézvetitd szerepkorben definidljak, és kevéssé
jelenik meg a média piaci karaktere, kevésbé tekintenek ra tgy, mint egy
gazdasagi dgazatra. Mikozben a médiakindlatot, az informaciéaramlas
jellemz&it alapjaiban hatiarozzak meg a globalis nagy infokommunikaciés
piacon miikodd vallalatok tizleti modelljei, a médiaipar piaci mechanizmusai.
Az eredmények alapjan azt mondhatjuk, hogy a pedagégusképzés részeként
foglalkozni kell a sajtészabadsig demokratikus kultdriban betoltott



szerepével, a médiarendszer alapvet§ miikodésével és funkciéival. Emellett
hangsilyosan meg kell jelennie a média piaci miikodéséhez, a
tartalomkindlat és a piaci mechanizmusok kozotti 6sszefiiggésekhez
kapcsolddo ismereteknek is.

5.1.5. Digitalis iskola

Allami feladat a médiaoktatis infrastrukturilis feltételeinek biztositasa, ami a
digitalis eszk6zok mellett megfeleld internet-hozzaférést és a digitalis iskola
technikai, infrastrukturdlis hatterét biztosit6 rendszergazda-kapacitas
kialakitasat feltételezi.

5.1.6. Oktatdsi anyagok fejlesztése, elérhetové tétele

Az oktatasi rendszert érint§ fejlesztés szerves része a megfelels, magas
szinvonall oktatdsi anyagok biztositasa, és a pedagdgusok szaimara az oktatasi
anyagokhoz  valé  egyszerli, felhasznidlobarat, online hozzaférés.
A médiamiveltség fejlesztését segitd tankonyvek, munkafiizetek mellett
nagyobb figyelmet kell szentelni a multimédidas eszkozok, a digitdlis
tananyagok fejlesztésére. Az intézményrendszeren beliil javasolt egy olyan
szervezet felallitdsa, amely a médiamiiveltség fejlesztéséhez kapcsolodo
tananyagok fejlesztési feladatait latja le, és amely miikodteti, frissiti és
karbantartja az iskoldk és a tandrok szamara hozzaférhetd tananyagbazist.

A kutatisok alapjan a digitdlis alapi oktatdsi kornyezet kialakitdsa soran
abbdl kell kiindulni, hogy a didkok egyéni médiakornyezete heterogén,
sokszor egy osztalykozosségen beliill 1s nagyon sokféle a didkok
médiahasznalata (Livingstone & Sefton-Green, 2016). A médiaoktatas
pedagégia, mddszertant alapja a sajit médiaélményeken alapuld, azokat
felhasznal6 ismeretszerzés. Ennek alapjan indokolt egy olyan a
tananyagbazis kialakitdsa, amely lehet6vé teszi a tandrok szdmara a
mindenkori tanul6csoport igényeithez 1gazod6 oktatasi segédanyagok
Osszeallitasat.

A megfelel§ tananyagbazis kialakitisa érdekében sziikséges a szerz6i és
szomszédos jogi szabalyozasi keret modositdsa annak érdekében, hogy az ne
akadalyozza, nehezitse a jogvédett tartalmak oktatasi céld hasznalatat.

Allami szerepvillalds teriilete a médiavillalatok tananyagfejlesztésbe valé
bevonasinak 06sztonzése, olyan egyilittmikodést rendszerek kialakitasa,



amelyek a tananyagfejlesztés szamara konnyen, jogilag rendezett formaban
biztositjdk az audiovizualis és egyéb multimédias tartalmakhoz val6
hozzaférést.

5.1.7. Szakmai tamogatds, feliigyelet, monitoring

A médiaoktatds iskolai implementalasardl sz6l6  kiilonb6zd  eurdpai
orszagokban késziilt kutatasok, allapotfelmérések arrél szamolnak be, hogy a
kozpontilag meghatirozott kovetelmények nehezen vidlnak a napi iskolai
gyakorlat részévé. 2 Ugyanerre az eredményre jutott a médiaoktatds hazai
illapotirdl sz6l6 ombudsmani vizsgilat is 2016-ban.”Z A médiaoktatds iskolai
implementaldsa hosszu tava folyamat, amelynek nélkiilozhetetlen eleme az
implementalast segit§ szakmai kornyezet megteremtése, amely mind az
iskoldk helyi terveinek Kkialakitdsihoz, mind a napi médiaoktatasi
gyakorlathoz nyujthatnak segitséget. A  kiilonb6z6 orszagok eltérd
fejlodéstorténettel, eltérd intézményi hiléval rendelkeznek, ezért a szakmai
tamogatast biztosité hattérszervezet kialakitdsa is kiilonb6z6 megoldasokban
képzelhetd el.

Németorszigban a médiaoktatds tamogatiasinak KkulcsszereplGl a
Médiacentrumok!®®, amelyek amellett, hogy médiapedagdgiai programokat
kinalnak, szakmai segitséget nyujtanak a pedagégusoknak az iskoldkban
megvalosulé médiaprojektekhez. Az iskolai médiaoktatds intézményesitése
sordn az ilyen jellegli meglévd hattérintézmények bevonhaték a szakmai
tamogatast biztositd intézményrendszer kialakitdsaba. Ugyancsak alapozni
lehet azokra a szakmai szervezetekre, amelyek jelenleg is hatteret nydjtanak
a médiatandrok napi iskolai munkajahoz. Németorszagban ilyen szervezet
példaul a médiataniarokat tomoritd  szovetség  (Gesellschaft  fiir
Medienpidagogik und Kommunikationskultur GMK)® vagy az Egyesiilt
Allamokban a National Association for Media Literacy Education
(NAMLE )&

Az intézményrendszeren beliil biztositani kell, hogy a médianevelés, -
oktatds napi 6vodai, iskolai gyakorlatardl, a kovetelmények teljesiilésérél
hozzaférhet6 informaciok 4lljanak rendelkezésre, miikodjon egy olyan
monitoring rendszer, amely folyamatosan vizsgilja a médiaoktatis
megvalésulasat, szinvonaldt. A monitoring rendszer biztosithatja a
hidanyossagot feltarasat, a képzési, infrastrukturalis fejlesztési 1gények
felmérését.



5.1.8. Kutatds

A médiamiveltség fejlesztése sokrétili, egymassal Osszefiiggs témakoroket
érintd kutatdsi tevékenységet feltételez. E teriiletek kozott kiemelt
jelent6sége van azoknak a kutatdsoknak, amelyek Kkozvetleniill az
oktatasfejlesztést célozzak. Idesorolhaték példaul azok a pedagdgiai
szakmédszertani kutatdsok, amelyek a médiaoktatds hatékony mddszertani
megalapozasardl szolnak, valamint azok a kutatdsok, amelyek a kiillonboz§
célcsoportok oktatast igényeit térképezik fel, illetve ehhez rendelnek
megfeleld mdédszertani hatteret.

5.1.9. Médiamiiveltség versenyek, dijak

Az iskolai médiaoktatas fejlesztését segitheti, ha az allam szerepet vallal a
médiamiiveltséghez kapcsolédd versenyek, dijak rendjének kialakitasaban.
Erre 1s talilunk példakat kiilonb6z& orszagokban. Szamos verseny célja a
didkok Osztonzése sajat médiatartalmak készitésére, a didkok motivilasa az
onkifejezésen keresztiil a médiakornyezetben valé aktiv részvételre. Régi
hagyomanya van Németorszagban a gyermekfilmfesztiviloknak, ahol a
gyerekek altal készitett gyerekeknek szant filmeket lehet megtekinteni.
Bajororszagban példiaul 6nkormanyzati timogatéssal valosul meg évrél évre a
hdaromnapos Mittelfrinkisches Kinderfilmfestival.22 Hasonl6 eseményre
Magyarorszagon 1s van példa: sokadik éve rendezik meg a didkok altal
készitett rovidfilmek férumat, a Gyermekszem Filmfesztivalt, ahol
kiillonb6z6 kategéridkban versenyeznek egymassal az alkotisok. Emellett az
oktatasi rendszeren beliil az Emberi Er6forrasok Minisztériuma, valamint az
Oktatasi Hivatal 4ltal kozosen meghirdetett Orsziagos Kozépiskolai
Tanulmanyi Verseny (OK'T'V) a kozépiskolasoknak biztosit lehetGséget a
mozgdkép és médiaismeret tantargyban val6 megmérettetésre.

A didkok altal készitett alkotasok seregszemléje mellett 1éteznek olyan
dijak 1s, amelyek a médiamiveltség-fejlesztd programok értékelését
célozzak, és évente Kkiilonboz§ kategoériaban biztositanak lehetfséget a
sikeres, j6l mlikodd programok dijazdsara. Németorszdgban a médiatanarokat
tomoritd  szovetség  (Gesellschaft  fiir ~ Medienpiddagogik  und
Kommunikationskultur GMK) és a Szovetségi Csaladiigyr Id&s, N6k és
Ifjasagi Minisztérium szervezésében Kkeriil sor minden évben a neves

médiapedagégus Dieter Baackérdl elnevezett dij® dtaddsira, amely az el6z8



évben megvalodsitott médiapedagdgial programok versenye. A benevezett és
legjobbnak itélt programok gyijteményébdl kiadvany is késziil, amely
biztositja, hogy az aktudlis j6 gyakorlatok széles korben hozzaférhetGvé
valjanak.

A versenyek és dijak amellett, hogy platformot kindlnak a didkok 4ltal
készitett alkotasoknak, hozzdjarulnak a médiamiveltség fejlesztésével
kozvetleniil foglalkozé pedagégusok kozotti halozatok fejlesztéséhez, és
segitik a médiamiveltség iigyének szélesebb nyilvanossigban valo
megjelenitését, tematizalasat i1s. Az oktatdsi rendszerben érdemes ugy
kialakitani a versenyek rendjét, hogy az minden Korosztily szamara
elérhetévé valjon, és valéban motivalé eszkozként szolgiljon az alkotison
keresztiill zajl6 tanuldshoz. A versenyek, fesztivilok szervezésébe
bevonhaték az oktatdsi intézmények mellett a médiamiveltség
fejlesztésében megjelend mas szerepl6k 1s. A kiilonb6z6 médiumok,
kiillonosen a kézmédia csatornai aktiv szerepet tolthetnek be abban, hogy a
versenyek nagyobb nyilvanossiagot kapjanak.

5.1.10. Médiaipari szereplokkel valo kapcsolat és egyiittmiikiodés

Allami szerepvillaldst feltételez az oktatdsi intézmények és a médiaipari
szerepl6k egyiittmiikodésének Osztonzése, az egyiittmiikodés keretének
kialakitasa. A szerepl6k kozotti szorosabb egyiittmiikodés tobbféle szinten
képzelhet§ el. A kis helyi médiumoknak (helyi djsagoknak, televizi6knak,
radioknak, online médiumoknak) Kkiilonésen fontos szerepe lehet a
médiaoktatds napi gyakorlatinak, a médiatanirok tevékenységének
tamogatasaban. Emellett az egyiittmiikodési keret lehetGséget biztosithat az
allami intézményrendszer szamara, hogy koézos platformot alakitsanak ki a
médiaipari szereplokkel, illetve érdekvédelmi, onszabalyozoéi
szervezeteikkel, bevonva e szerepldket a tananyagfejlesztésbe, versenyek,
szakmai konferencidk szervezésébe.

5.1.11. A nonformdlis tanulds intézményi fejlesztése

A médiamiiveltség széles kori fejlesztése nem képzelhetd el az olyan helyi
szervezetek, intézmények nélkiil, amelyek médiapedagdgiai programok
megvalésitasinak forumaként miikédnek, illetve miikodhetnek. Szamos
orszagban jelenik meg a médiamiiveltség fejlesztése a helyr konyvtarak,



szabadid6koézpontok, ifjisdgi centrumok és egyéb kulturalis, szociilis
intézmények tevékenységében. A konyvtarhdlézat sok orszigban Kkinal
kiilonb6z6 tarsadalmi csoportokat célzé szabadidés, képzési lehetGségeket,
amelyen beliil a médiamiiveltség fejlesztése i1s helyet kap. A konyvtarak
tradicionalis feladata az informaciéhoz valé hozzaférés biztositdsa, amihez a
digitalis médiakornyezet teremtette igényekhez i1gazoddan szervesen
kapcsolodik a kompetens médiahasznalat fejlesztését segitd helyben
elérhets, célcsoport-specifikus programok kindlata. A Kkonyvtarakban
kiépitett nyilvanos szamitégépes halézat nem pusztin szabad online
hozzaférést biztosit, hanem tanacsadassal, képzéssel tamogatott intézményi
keretet kindlhat a médiakompetencia fejlesztésére. Ezzel Gsszefiiggésben
allami feladatként jelentkezik annak megoldasa, hogy a konyvtiarakban
dolgozok megfeleld képzésben részesiiljenek a konyvtari kérnyezetben
megjelend médiaoktatasi feladatok ellatdsahoz, médiapedagdgia-programok
lebonyolitasahoz. Az atfogd fejlesztést segitheti egy olyan 0sztonzs,
tamogatasi rendszer kialakitdsa, amely a konyvtarakat aktiv szerepvillaldsra
hivia a helyben elérhet6 programok szervezésére. A Kkonyvtarak
médiamiveltség-fejlesztésében valé szerepvallalasira szamos példa akad a
vilagban. Az Amerikai Konyvtiarak Szovetsége szervezésében megvalosuld
yotlver Surfers Week” rendezvény brit modell alapjan, konyvtarakra épiil6
programszervezés keretében Kkindl az 1d&sebb korosztily szdmara
médiamiiveltség-fejlesztést célz6 programokat.2%

A konyvtarhdlézat mellett az egyéb helyr kulturdlis és szocialis
intézmények is helyet adhatnak médiapedagégiai programoknak. Ezen a
terilleten allami feladat lehet az intézményi halot fejleszté szakmai
keretkoncepcié és finanszirozasi hattér kialakitisa, megfelel§ 0Osztonzd
programok kidolgozasa.

A nonformalis oktatds korébe sorolhaték azok az — infokommunikaciés
szolgaltatasokkal egyiittjaré veszélyek csokkentését célzé oktatd, fejlesztd —
programok, amelyeket médiaipari szereplGk, infokommunikaciés cégek
kinalnak szabadon hozzaférhet6 formaban. Az allapotfelmérések arrdl
szamolnak be, hogy a kiilonb6zd allami és egyéb szereplSk altal kinalt
lehetGségekhez valé hozzaférést neheziti, hogy az elérhet§ programok nem
kapnak megfelel§ nyilvdnossigot.®® A megoldds egy olyan nyilvdnos,
konnyen kezelhet6 adatbazis miikodtetése, amely Osszegytjtu a Kkinalt
programokat, szolgaltatdsokat, intézményeket, és naprakész informacidkat



szolgaltat az elérhetd, 1igénybe vehet§ programokrél. Ebbdl fakadé allami
feladat az adatbazis intézményi és finanszirozasi feltételeinek megteremtése.

Az allami feladatok kozott kiemelt teriiletként  jelenik meg a
médiamiiveltség fejlesztésének gyermekvédelmi intézményrendszerben
valé elhelyezése, a fejlesztéshez sziikséges feltételek megfelel§ biztositasa.
A gyermekvédelmi gondoskodasba vett gyerekek rendkiviili figyelmet
igényelnek, mivel a megfeleld sziil61 gondoskodas hidnya miatt kiilonosen ki
vannak téve a médiakornyezetbdl fakad6 kockazatoknak, veszélyeknek. E
kockazatok csokkenthetGk, ha a gyermekvédelmi szakmai, képzési keretbe
beépiil a médiapedagdgia, és gyermekekrsl gondoskodé nevel6k megfeleld
kompetenciaval rendelkeznek a médianevelés napi gyakorlatiban.

Az online tér a nonformadlis oktatds kival6 terepe, ahol célzott programok
keretében valésulhat meg a médiamiveltség fejlesztése kiilonbozd e-
learning tananyagok, egyéb fejleszt6 jatékok, oktatiasi segédanyagok
hozzaférhet6vé tételével. Ehhez kapcsoldodo dllami feladatként jelenik meg
az 1skolarendszeren kiviili oktatist segitG tartalomfejlesztési feladat
intézményrendszeren beliili elhelyezése, valamely szervezet, szervezetek
kijelolése a feladat elvégzésére, illetve az ehhez sziikséges forrasok
megteremtése. Jo példa az online kornyezethez valé hozzaférést segitd,
kifejezetten a felnbttek kompetencianak fejlesztését célzé  online
tartalomkindlatra a német szovetségi allami szerv a Bundeszentrale fiir
politische Bildung altal hozzaférhet6vé tett, a digitdlis kompetencidk
fejlesztését célz6 oktatdcsomag, 2%

A csaladi kornyezet kulcsszerepet jatszik a  gyerekek és  fiatalok
médiamiiveltségének fejlesztésében. A kutatisok arrél szimolnak be, hogy a
sziil61 részvétel és tudatossag a gyerekek médiahasznalatiban nem egységes,
a sziil6k attitidjei, kompetencidi ezen a teriileten nagyon eltéréek.2®
A csaladi médianevelés fejlesztése allami szerepvallalast feltételez, olyan
intézményir kornyezet kialakitdsara van sziikség, amely a sziil6k
ismereteinek, médianevelési kompetencidinak fejlesztésével segiti a
gyerekek médianevelését. Az intézményi megoldasban Kitiintetett szerepe
van az 6vodiknak és az iskolaknak, az altaluk kinalt, a sziil6k médianevelési
kompetencidnak fejlesztését célz6 programoknak. A kozoktatdsi rend
kialakitasa soran definidlni sziikséges azokat feladatokat és tevékenységeket,
amelyeket e korben az 6vodidknak és az iskolidknak el kell latnia.
Korvonalazni kell a feladatok megvalositisanak lehetséges formait, alternativ
megoldasait. Az 6vodan és iskolan kiviil fontos szerepet jatszanak a sziilGk



tdjékozodasat segitd informacids felilletek, azok az intézmények, amelyek
segitik, hogy a sziill6k megfelel6en tdjékozédhassanak médianevelési
kérdésekrol. Olyan, elsGsorban online informaciés feliileteket kell kialakitani
és mikodtetni, ahol a sziill6k a mindennapi médianeveléshez sziikséges
informaciékhoz, ismeretekhez juthatnak hozza. Példaként emlithetd a
német tartomanyi médiahatésigok daltal mikodtetett programajanld, a
Flimmo magazin, illetve annak online verzidja, amely a televizidomisorok
értékelésében segiti a sziilGket, illetve o6tleteket kinidl a mindennapi

médianeveléshez.2¥

3.2. Kutatds, tudomdnyos hdttér

A kutatas teriiletén az allami szerepvallalds célja a médiamiveltség hatékony
és fenntarthat6 fejlesztéséhez sziikséges kutatasi tevékenység intézményi és
finanszirozasi hatterének megteremtése. Az allami szerepvallalds 1génye
egyfelsl a médiakornyezet jellemzGib6l, masfeldl a teriilet Gjszertiségébdl,
illetve interdiszciplinaris jellegéb6l fakad. A média mindennapokban
betoltott szerepének fokozatos novekedése, az a jelenség, hogy a média és a
technol6gia az emberek életének tjabb és tjabb teriileteire 1ép be,
hasznilatinak mikéntje alapvetd hatissal van az életkoriilményekre és
kilatasokra, illetve az életminGségre, rairinyitja a figyelmet a
médiakornyezet jellemzGinek szisztematikus kutatdsara, elemzésére,
megértésére. A mindennapi hasznélat rdadasul azt a latszatot kelti, mintha
tudni és érteni lehetne a médiakérnyezetben zajlé folyamatokat, mikézben
ez korant sincs igy, a komplex halézatokra épiil6 médiavilig egyik legfébb
jellemzdje az atlathatatlan mikodés. A megalapozott tudomanyos hattér és
kutatasi eredmények hidnya tehetetlenséget, cselekviképtelenséget, esetleg
irinyvesztett allami szerepvallalast eredményez. Az atlithatatlansig és a
bonyolult miikodés mellett a szisztematikus, folyamatos kutatds igényét a
médiakornyezetben tapasztalhat6 gyors és folyamatos valtozas is megteremti.
A technolégia rohamos fejl6dését kovetd piaci, szolgiltatasi kornyezet gyors
valtozasa, ¢és ehhez kapcsolédéan a médiahasznalati szokdsok, a
médiahasznalattal egyiitt jar6 kockazatok, veszélyek folyamatos alakulasa
komoly kihivas elé allitja a dontéshozokat.

A médiamiiveltség sokféle kutatasi teriiletet érint, szimos korben, mint
példaul a médiatudomany, a szociolégia, a pszicholégia, a pedagégia, az
informatika, a kozgazdasagtan teriiletén zajlanak kapcsol6dé kutatasok, de a



médiamfiveltség ma még résztudominyok halmaza, ami nem allt Gssze
egységes  kutatdsi teriilettel rendelkezd tudoményteriiletté.  Oridsi
jelentGsége van tehat annak, hogy 1étrejon-e egy olyan intézményi megoldas,
amely Osszefogja ezeket a szertedgazo, eltérd modszerekre épiils, kiillonbozs
teriileteket és egységes szemléletrendszerben alakitja az allami feladatként
azonositott kutatasi tevékenységet.

A médiahasznalattal Osszefiiggésben sokféle kutatasi és ismeretszerzési
érdek jelenik meg, a tarsadalmi igények mellett erGs poziciét képvisel a piaci
szerepldk iizleti megfontolast kutatasi tevékenysége is, amely nem hagyhat6
figyelmen Kkiviil a kutatdssal 0sszefiiggd allami szerepvallalds terjedelmének
és mikéntjének korvonalazasakor. Ugyanakkor fontos hangstlyozni, hogy a
piaci szerepl6k kutatasait elsGsorban az egyéni piaci, iizleti érdekeknek valo
alarendeltség jellemzi, a tarsadalmi jelenségekre fokuszilé megkozelités
csak kevéssé jelenik meg ezekben a kutatisokban, sokkal inkdbb a piaci
hatékonysig novelésének eszkozel, hattere a kutatasok mozgatérugdja. Ezen
til ezeknek a kutatisoknak j6 része nem hozzaférhet6 a nyilvanossiagban,
esetiikben tarsadalmi, tudomanyos hasznosulasrél nem beszélhetiink.

A kutatasi tevékenység dllamhoz kothetd feladatainak meghatarozasa soran
nem Keriilhetd meg a meglévd kutatasi kornyezet feltérképezése. Az allami
intézményir keretben zajl6 kutatds tevékenységének elsGsorban a
médiakornyezet és médiahasznalat tirsadalmi dimenzidira, a médiaipar
technoldgiai és piaci kornyezetének valtozasaira kell fokuszalni, a jelenségek
mogottl okokat és a jelenségek tarsadalmi hatasat kell vizsgilnia. Az
allamnak ott van szerepe, ahol a piaci szféra egyaltalin nem kutat, vagy nem
teszi hozzaférhet6vé a kutatasi eredményeket. A kutatdsi hattér intézményi
megoldasanal épiteni  érdemes a meglévd tudomidnyos, Kkutatdsi
intézményrendszerre, annak eredményeire.

Az allami szerepvillalast 1igényl6 kutatasi témakorok bdé listajaban helyet
kap a médiafogyasztds, médiahasznalat vizsgilata, a befogadas- ¢és
hataskutatasok, a médiakérnyezet, a médiaipar miikodésének, a
médiakindlati jellemz6k kutatdsa, a médiakornyezetben rejl6 tarsadalmi
kockazatok, veszélyek, a részvételi szakadék jellemzGinek feltirasa, az
érintett, veszélyeztetett tarsadalmi csoportok azonositdsa, a médiamiveltség
szintjének mérése, az oktatds moddszertani kutatisok, a médiamiveltség
fejlesztése hatékonysaganak vizsgilata, a j6vékutatas és a trendkutatas.

A témakorok rendkiviil széles, tudomanyagakon ativel§ kutatdsi hatteret
